Polityka Prywatnosci

1. Informacje ogélne

1.

Niniejsza polityka dotyczy Serwisu www, funkcjonujgcego pod adresem url:
openformat.agency
Operatorem serwisu oraz Administratorem danych osobowych jest: OPEN FORMAT sp.
z 0.0. Chmielna 2/31, 00-020, Warszawa, NIP: 5253027233, REGON: 540368302,
KRS: 0001142989
Adres kontaktowy poczty elektronicznej operatora: hello@openformat.agency
Operator jest Administratorem Twoich danych osobowych w odniesieniu do danych
podanych dobrowolnie w Serwisie.
Serwis wykorzystuje dane osobowe w nastepujgcych celach:
1. Prowadzenie newslettera
2. Obstuga zapytan przez formularz
3. Realizacja zamoéwionych ustug
4. Prezentacja oferty lub informaciji
Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informaciji o uzytkownikach i ich zachowaniu w
nastepujacy sposob:
1. Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach dane, ktére zostajg
wprowadzone do systemow Operatora.
2. Poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikéw cookie (tzw.
,ciasteczka").

2. Wybrane metody ochrony danych stosowane przez
Operatora

1.

w

Miejsca logowania i wprowadzania danych osobowych sg chronione w warstwie
transmisji (certyfikat SSL). Dzieki temu dane osobowe i dane logowania, wprowadzone
na stronie, zostajg zaszyfrowane w komputerze uzytkownika i mogg by¢ odczytane
jedynie na docelowym serwerze.

Dane osobowe przechowywane w bazie danych sg zaszyfrowane w taki sposéb, ze
jedynie posiadajgcy Operator klucz moze je odczytac. Dzieki temu dane sg chronione na
wypadek wykradzenia bazy danych z serwera.

Operator okresowo zmienia swoje hasta administracyjne.

W celu minimalizacji ryzyka nieuprawnionego dostepu do danych, Operator stosuje
hasta zlozone, zawierajgce mate i wielkie litery, cyfry oraz znaki specjalne, nie krétsze
niz 8 znakoéw.

Istotnym elementem ochrony danych jest regularna aktualizacja wszelkiego
oprogramowania, wykorzystywanego przez Operatora do przetwarzania danych
osobowych.

W celu ochrony danych Operator regularnie wykonuje kopie bezpieczenstwa.



3. Hosting

1.

Serwis jest hostowany (technicznie utrzymywany) na serwerze operatora: Webflow

2. Firma hostingowa w celu zapewnienia niezawodno$ci technicznej prowadzi logi na

poziomie serwera. Zapisowi mogg podlegac:

zasoby okreslone identyfikatorem URL (adresy zgdanych zasobéw),
czas nadejscia zapytania i wystania odpowiedzi,

nazwe stacji klienta — identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,
informacje o btedach, adres IP oraz informacje o przeglgdarce.
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4. Twoje prawa i dodatkowe informacje o sposobie
wykorzystania danych

1.

W niektérych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywaé¢ Twoje dane osobowe
innym odbiorcom (np. upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy), jesli bedzie to
niezbedne do wykonania umowy.
Twoje dane osobowe nie bedg przetwarzane dtuzej, niz jest to konieczne (dane
marketingowe — max 3 lata).
Przystuguje Ci prawo zgdania od Administratora:

o dostepu do danych osobowych,

o ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,

o oraz przenoszenia danych.
Przystuguje Ci prawo do ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celu
wykonania prawnie uzasadnionych intereséw.
Na dziatania Administratora przystuguje skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do obstugi Serwisu.
Dane osobowe sg przekazywane do krajow trzecich (poza teren UE).

5. Informacje w formularzach

Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika.

Serwis moze zapisac¢ informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres
IP).

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji konkretnego
formularza (np. kontakt handlowy).

6. Logi Administratora

1.

Informacje o zachowaniu uzytkownikéw w serwisie mogg podlega¢ logowaniu w celu
administrowania serwisem.



7. Istotne techniki marketingowe

1. Google Analytics: Operator stosuje analize statystyczng ruchu na stronie (dane
zanonimizowane).

2. Piksel Facebooka: Technologia ta pozwala serwisowi Facebook wiedzie¢, ze dana
osoba korzysta z Serwisu.

3. Remarketing: Pozwala na dopasowanie przekazoéw reklamowych do zachowania
uzytkownika (wymaga plikéw cookie).

4. Automatyzacja: Operator stosuje rozwigzania automatyzujgce (np. wysytka e-mail po
odwiedzeniu podstrony, o ile wyrazono zgode).

8. Informacja o plikach cookies

1. Serwis korzysta z plikbw cookies.

2. Cookies to dane informatyczne przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
3. Cele: utrzymanie sesji uzytkownika oraz realizacja celéw marketingowych.

4. Stosowane sg dwa rodzaje cookies: ,sesyjne" oraz ,state".

9. Zarzadzanie plikami cookies

1. Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikdw cookies, moze zmieni¢ ustawienia
przegladarki.
2. Linki do instrukcji zarzgdzania cookies:
o Edge | Chrome | Firefox | Opera
o Urzadzenia mobilne: Android | Safari (i0S)



https://support.microsoft.com/pl-pl/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647&authuser=1
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647&authuser=1
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
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