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 Sistemas y Computadores S.A. en adelante SYC S.A, en calidad de responsable del Tratamiento 

de la información, informa que en cumplimiento de lo establecido en la Ley 1581 de 2012, el 

Decreto 1377 de 2013 y demás normas aplicables sobre protección de datos personales, solicita 

su autorización para recolectar, almacenar, usar, circular y suprimir sus datos personales conforme 

a las finalidades descritas en la Política de Tratamiento de información de SYC S.A. y las descritas 

a continuación: 

1. Finalidad del tratamiento 

✓ Gestionar y facilitar el pago de impuestos municipales, departamentales, nacionales. 

✓ Tramitar pagos relacionados con servicios públicos domiciliarios, seguridad social, 

contribuciones parafiscales y otros aportes obligatorios. 

✓ Gestionar el pago de seguros obligatorios y trámites relacionados. 

✓ Facilitar trámites notariales, certificados, registros civiles, autenticaciones y otros servicios 

ofrecidos por entidades aliadas. 

✓ Verificar identidad y realizar controles de seguridad para prevenir fraudes. 

✓ Dar cumplimiento a obligaciones legales, contractuales o administrativas. 

✓ Enviar comunicaciones sobre el estado de los trámites, confirmaciones de pago y atención 

al usuario. 

2. Datos recolectados 

Entre los datos personales que pueden ser tratados se incluyen: nombre completo, tipo y número 

de documento, dirección, correo electrónico, teléfono, información de facturación, información 

transaccional y, en algunos casos, datos sensibles como la afiliación a seguridad social. 

3. Derechos del titular 

✓ Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 

✓ Solicitar prueba de la autorización otorgada. 

✓ Ser informado sobre el uso que se ha dado a sus datos. 

✓ Revocar la autorización o solicitar la supresión de sus datos cuando no se respeten los 

principios legales. 

✓ Acceder en forma gratuita a sus datos. 

4. Medios para ejercer sus derechos 

Podrá ejercer sus derechos enviando una solicitud al correo electrónico: juridica@syc.com.co, o 

mediante el comunicación enviada al Kilómetro 2.178 anillo vial Floridablanca – Girón Ecoparque 

Natura Torre 3 piso 8. Para mayor información, consulte nuestra Política de Tratamiento de Datos 

en www.syc.com.co. 

 

5. Autorización 

Declaro que he sido informado de manera clara y suficiente sobre las finalidades del tratamiento 

de mis datos personales y conozco mis derechos como titular. Por tanto, al ingresar a esta  página 

autorizo de manera libre, previa, expresa e informada a SYC S.A. para que realice el tratamiento 

de mis datos personales conforme a lo aquí establecido. 
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