Bienvenue a la
Swiss Cleaning Academy

Académie Suisse de nettoyage - Schweizer Akademie fur Reinigung - Accademia Svizzera delle Pulizie




Preparation du
travail




La formule du
succes

Matériel + Méthode = Qualité
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Les bases du nettoyage

Gestion du temps

e 30 minutes pour le salon

e 30 minutes pour la cuisine

e 30 minutes par chambre

e 30 minutes pour la salle de bain

e 15 minutes pour les WC




Les bases du nettoyage

Gestion du temps

e \Vous devez respecter le temps alloué au nettoyage.

e Attention a ne pas depasser le temps prévu et a respecter les
priorités du client.

e Contactez toujours le bureau en cas de doute sur la gestion du
temps avec le client.
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Les bases du nettoyage

Gestion du temps - Extras

II e 30 minutes pour les placards de cuisine (meuble et intérieur de porte)

e 30 minutes pour le frigo (Meuble intérieur / extérieur, étages et bacs de

. séparation)



Les bases du nettoyage

Gestion du temps - Extras
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Ich habe 30 Minuten ™
fir die Innenseite! g —_0

30 minutes pour les placards
de cuisine (meuble et intérieur

de porte)

30 minutes pour le frigo (Meuble intérieur
| extérieur, étages et bacs de séparation)




Les bases du nettoyage

Gestion du temps - Extras

e 1 heure pour la lessive




Les bases du nettoyage

Gestion du temps - Extras

30 minutes pour les fenétres (cadres, rebords de fenétres)

30 minutes pour le four (temps d’action du produit inclus)




Les bases du nettoyage

Gestion du temps - Extras
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30 minutes pour le four 30 minutes minimum pour les
fenétres
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Principes du
nettoyage







Code couleur

OBERFLACHEN | MOBILIAR

Inventar wie Schreibtische, Tische, Schranke, Stithie,
Regale, Helzktrper, Taren, L ampen, Fensterbanke

Bleu: Surfaces / Mobilier
Vert: Cuisine / Salle a manger ROCHAY/| PAMTRYS | SERIERAONS

S al_l_e de b a|nS Oberflachen, Arbeitsfidchen, Glasfiachen
Rouge: WC

ROT

WC | URINAL | BIDET

WC, Urnal, Bidet, Schamwand und angrenzende
Wanatliesen im WC-Bereich
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Principes de nettoyage

Matériel + Méthode = Qualite




Principes de nettoyage

Matériel + Méthode = Qualite




Principes de nettoyage

Matériel + Méthode = Qualité




Outils de
nettoyage




Déroulé du nettoyage

Gestion du temps, standards de qualité

1. Cuisine
2. Salle de bain
3. Dépoussiérer
4. Extras
5. Aspirer

6. Serpillere / Panosse




Merci pour votre 3

attention ! éd

Nous vous souhaitons m
tout le succes dans
votre travail!




