
Bienvenue à la



Préparation du 
travail



La formule du
succès
Matériel + Méthode = Qualité



Les bases du nettoyage
Gestion du temps

● 30 minutes pour le salon

● 30 minutes pour la cuisine

● 30 minutes par chambre 

● 30 minutes pour la salle de bain

● 15 minutes pour les WC



● Vous devez respecter le temps alloué au nettoyage.

● Attention à ne pas dépasser le temps prévu et à respecter les 
priorités du client. 

● Contactez toujours le bureau en cas de doute sur la gestion du 
temps avec le client. 

Les bases du nettoyage
Gestion du temps



● 30 minutes pour les placards de cuisine (meuble et intérieur de porte)

● 30 minutes pour le frigo (Meuble intérieur / extérieur, étages et bacs de 
séparation) 

Les bases du nettoyage
Gestion du temps - Extras



30 minutes pour le frigo (Meuble intérieur 
/ extérieur, étages et bacs de séparation) 

Les bases du nettoyage
Gestion du temps - Extras

30 minutes pour les placards 
de cuisine (meuble et intérieur 
de porte)



● 1 heure pour la lessive

Les bases du nettoyage
Gestion du temps - Extras



30 minutes pour le four (temps d’action du produit inclus)

30 minutes pour les fenêtres (cadres, rebords de fenêtres) 

Les bases du nettoyage
Gestion du temps - Extras



30 minutes pour le four 30 minutes minimum pour les 
fenêtres 

Les bases du nettoyage
Gestion du temps - Extras



Principes du 
nettoyage





Code couleur

● Bleu: Surfaces / Mobilier 
● Vert: Cuisine / Salle à manger
● Jaune: Salle de bains
● Rouge:  WC



Principes de nettoyage
Matériel + Méthode = Qualité
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Principes de nettoyage
Matériel + Méthode = Qualité



Outils de 
nettoyage



Déroulé du nettoyage
Gestion du temps, standards de qualité

1. Cuisine 

2. Salle de bain

3. Dépoussiérer

4. Extras

5. Aspirer

6. Serpillère / Panosse 



Merci pour votre 
attention !

Nous vous souhaitons
tout le succès dans 
votre travail !


