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Administracion y Empleo Publico.
Un cambio necesario en las reglas de juego.
Articulo de Opinion

La Administracion Publica constituye la arquitectura organizacional del Estado, cuyo
accionar permite llevar a la practica los planes de gobierno. El empleo publico esta
conformado por el cimulo de empleados y funcionarios que tienen a su cargo llevar a
cabo las decisiones de gobierno, decisiones que impactan sobre toda la sociedad.

Intentar salir de la crisis econdmica y lograr un alto impacto en la calidad de vida de la
sociedad, depende del diseno del plan de gobierno, y en la ejecucion, del buen
funcionamiento y de la calidad institucional del aparato administrativo en su conjunto.

Reconocer las falencias actuales de la administracion y del sistema de empleo publico,
intentando algun esbozo de mejora, demanda primero retrotraerse hacia el pasado,
como punto de partida para entender el funcionamiento del actual sistema...

Contexto de los 80

Llegada la democracia, el sistema de empleo publico nacional se encontraba
comprendido en el Escalafén para el Personal Civil de la Administracion Publica
Nacional (Decreto N° 1428/73), un escalafén “vertical” con categorias 1 a 24, donde
se podia ingresar como cadete e iniciar una carrera administrativa que podia culminar
como jefe de departamento (categoria 21), director (cat. 22) o subdirector general
(categoria 23). La categoria 24 generalmente correspondia a cargos de nombramiento
politico.

Los nombramientos generalmente estaban centralizados en el Secretario de
Coordinacion Administrativa o equivalente de cada Ministerio, y el disefio de las
estructuras organizativas y calculo de la cantidad de personal necesario estaba a cargo
de las Direcciones de Organizacion y Sistemas de cada organismo, que eran unidades
especializadas en el tema.

El ingreso al Estado se hacia en planta transitoria acorde a la disponibilidad de
categorias. El agente quedaba en observacion por 12 meses, y luego de ser
confirmado su desempefio satisfactorio se lo confirmaba en la planta permanente. Las
funciones en la carrera administrativa vertical estaban definidas (cadete, auxiliar
administrativo, asistente administrativo, coordinador, jefe de departamento), y el
acceso a las funciones directivas (jefe de departamento, subdirector, director) se
realizaba por seleccion interna, previo paso por un sistema de capacitacion vy
evaluaciones.

Con respecto al desempefio de las funciones de conduccion (director general, nacional,
subsecretario) si bien eran reservados para los funcionarios politicos, en 1985
siguiendo el modelo de la Escuela Nacional de Administracién Francesa (ENA), fue
creado el Cuerpo de Administradores Gubernamentales (AG) mediante Decreto N°
3687/1984, teniendo por objetivo de desempefiar funciones de conduccién.

Este Cuerpo estaba constituido por profesionales de grado altamente capacitados que
ingresaban a través de un exigente proceso de seleccidn al Programa de Formacion de
Administradores Gubernamentales (ProFAG), y egresaban luego de 24/36 meses de
estudio con dedicacién exclusiva.

En la practica se creaba un estrato intermedio entre el personal de planta y los

funcionarios politicos, otorgando un marco de racionalidad en la conduccién vy
poniendo limite a su vez a la discrecionalidad politica.
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En cuanto al personal no permanente, si bien el Régimen Juridico Basico de la Funcion
Publica (Decreto-Ley N° 22.140) preveia en su articulo 11 la existencia de personal de
gabinete, contratado y transitorio, en la practica existia restricciones en la cantidad de
personal no permanente que podia nombrar un ministro o secretario de Estado (1),
por lo cual la mayoria del personal revistaba en planta permanente, y el personal
transitorio cesaba su cargo con el cambio de gobierno.

Podemos decir asi que “por norma el ingreso era a planta permanente, y por
excepciodn a planta no permanente”.

Cierto es que a fines de los 80, por incumplimiento de las exigencias escalafonarias y
por las continuas crisis econdmicas, el escalafén estaba completamente desvirtuado y
por consiguiente agotado. A los fines del mandato del Dr. Raul Alfonsin debido a los
bajos sueldos normalmente se ingresaba en la mitad del escalafén (categoria 16), la
remuneracién de este agente con horas extras era abultadamente mayor que la del
jefe de departamento (categoria 21), y el acceso a las funciones directivas se hacia a
dedo y no por seleccion.

Contexto de los 90

En 1989 en medio de una crisis econdomica, Menem asume anticipadamente el
gobierno y con la rapida sancion de las Leyes N°© 23.696 (de Reforma del Estado) y N©
23.697 (de Emergencia Econdmica) se logra el marco juridico para la implementacion
del Programa de Reforma del Estado, esto es, un proceso de rapidas y agresivas
reformas tendientes a sentar las bases de una economia dominada por el sector
privado.

En cuanto a la administracidon publica, el disefio de sus politicas fue cedido al Banco
Mundial, quién con la colaboracion de fundaciones empresarias y consultoras
internacionales (2) bajo la coordinaciéon del Comité Ejecutivo de Contralor de la
Reforma Administrativa (CECRA) coordinados por el Ministro de Economia Erman
Gonzalez, disefiaron el Programa de Reforma Administrativa (PRA) y les fueron
otorgados amplios poderes para la reestructuracion del sector publico (3).

Este Programa tenia dos componentes: el Programa de Racionalizacion Administrativa
-drastica reduccion de estructuras organizativas, congelamiento vacantes y masiva
reduccion de empleados de planta permanente-, y el Programa de Jerarquizacion de la
Gestion Publica -implementacion del Sistema Nacional de la Profesion Administrativa
(SINAPA) y de un régimen de cargos de conduccién con Funciones Ejecutivas-.

De esta manera, a partir del Decreto N° 435/90 y ss se fue disponiendo a través de
los afios una amplia reestructuracién organizativa y una masiva purga de empleados
de planta permanente, a través de despidos, retiros voluntarios, jubilaciones
anticipadas y transferencia a los gobiernos subnacionales.

(1) Esta situacién se mantuvo hasta entrado los afios 90: Decreto N° 736/92 (B.O.:
07/05/1992) “El gabinete de los Ministros, Secretarios y Subsecretarios se integrara con la
cantidad de cargos y categorias del Escalafén aprobado por Decreto N° 1993/91... Ministros
hasta 4 cargos del nivel A grado 1... Secretarios ministeriales hasta 3 cargos del nivel A grado
1... Subsecretarios ministeriales hasta 2 cargos del nivel A grado 1...”

(2) Fundacién para la Modernizacién del Estado, Fundacién Mediterrénea, y las consultoras
internacionales Arthur Andersen & Co, Egon Zenhnder Int. y Mc Kinsey & Co.

(3) pecretos N° 435/90, 1757/90, 2476/90 y ss.
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Paralelamente se fue moldeando un nuevo sistema de empleo publico, hecho a medida
del nuevo pensamiento econémico:

Mediante Decreto N° 993/91 el escalafén administrativo se reemplaza por el
Sistema Nacional de la Profesiéon Administrativa (SINAPA) -actual Sistema Nacional
de Empleo Publico (SINEP)-, caracterizado por ser un escalafén “horizontal”
compuesto por 6 niveles de la F a la A, donde se puede pasar a un nivel superior
solo a través de concurso. O sea que en la practica un agente ingresa en una
categoria, y puede continuar en ella a través de toda su vida util.

Este ordenamiento también separa las funciones de conduccidon a través del
Régimen de Funciones Ejecutivas, a la cual se accede por concursos abiertos al
sector privado. Una vez efectuado el proceso de seleccién, no se elige al mejor
puntuado, sino que se elabora una terna de candidatos dejando a
“discrecionalidad” del funcionario elegir entre ellos.

En el escalafén general, los concursos para el pase a un nivel superior, ya desde su
implementacion fueron conflictivos dado que tenian tres postulantes: el agente de
planta que queria mejorar en su carrera, el contratado que le habian prometido el
ingreso a planta, y el postulante del sector privado, por lo cual la selecciéon de
cualquiera de ellos creaba un conflicto con los otros dos.

En el afio 1994 se cierra el ingreso al Cuerpo de Administradores Gubernamentales
(AG) luego de cuatro promociones del Programa de Formacién de Administradores

Gubernamentales (ProFAG). (4)

A partir del afio 1995, luego del redisefio organizativo y la purga de empleados
permanentes, se autoriza el establecimiento de diversas formas de contratacién (5)
y se implementa el sistema de empleados contratados a través de universidades y
organismos multilaterales de crédito. (6)

Paralelamente se otorga mayor discrecionalidad a los “gerentes publicos” para:

a) el nombramiento de personal otorgandoles la posibilidad de nombrar su
propio personal, y

b) para el disefio de las estructuras organizativas a partir del cierre de las
Unidades de Organizacidon y Sistemas de cada organismo.

Por tal motivo, desde el afio 1995 la mayor parte del personal fue incorporado a
través de alguna de las modalidades de contratacién a término sin estabilidad laboral,
y los gobiernos posteriores al menemismo dieron como un hecho preexistente esta
variedad de formas de contratacién y continuaron usandolas para incorporar personal
al Estado.

Podemos decir asi que la ecuacion se invirtid, “por norma el ingreso es a planta
transitoria y por excepcién a planta permanente”.

(4) Programa de Formacién de Administradores Gubernamentales (ProFAG) Ediciones 1985,
1986, 1988 y 1993.

(5) pecreto N° 92/1995 (B.O.: 24/01/1995) Régimen de contrataciones de personal

(6) Esto terminé por crear una burocracia paralela a través de mdltiples modalidades de
contratacion a término sin estabilidad laboral, que permitié el ingreso de miles de trabajadores
en condiciones de precariedad laboral.
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Contexto post 90

A partir del 2000 se fueron ampliando las modalidades y formas de contratacion a
término sin estabilidad en la carrera, desarrollandose una verdadera burocracia
paralela en su mayoria provenientes del sector privado sin experiencia en el sector
publico.

Se crearon nuevas formas de ingreso al Estado: empleados no docentes pagos con
horas catedras; empleados retribuidos a través de horas censales u horas electorales
(las cuales debian ser exclusivas para la camparfia de censo u elecciones); empleados
contratados a través de fundaciones, ONGs o cooperativas; y empleados contratados a
través de universidades.

Las ultimas formas enumeradas (contratacion a través de terceros) suele ser la mas
perjudicial para el empleado dado que no existe relacién contractual directa entre él y
el organismo donde trabaja. El Estado a través del Inciso 5 “transferencias al sector
publico o privado” le gira el dinero a la organizacién beneficiaria y esta es quien abona

el sueldo al empleado. (7)

Con respecto a los concursos para funciones ejecutivas si bien al afio 1999 estaban en
gran parte regularizados, la llegada del gobierno de De La Rua introdujo “un sistema
de evasion” al concurso mediante el nombramiento en cargos con Funciones
Ejecutivas en forma transitoria por 180 dias, y su extensién en forma indefinida cada

seis meses, la cual se mantiene hasta nuestros dias. (8)

Referente al personal general en el afio 2008 mediante Decreto N° 2098 se reemplaza
el Sistema Nacional de la Profesion Administrativa (SINAPA) por el actual Sistema
Nacional de Empleo Publico (SINEP), posibilitando el pase a planta transitoria de gran
cantidad de contratados, pero sin modificar sustancialmente el sistema anterior.

Asimismo, a pesar de que durante los gobiernos del 2007 al 2015 a través de
diferentes Decisiones Administrativas se asignaron miles de categorias para los
concursos a planta, fueron muy pocos los organismos que los llevaron a cabo,
privilegiando en consecuencia la continuidad del ingreso por contratos a término y los
nombramientos transitorios en funciones ejecutivas.

Contexto actual

La realidad es que llegamos a la actualidad con un sinnimero de modalidades y
formas de contratacién: planta transitoria (Ley Marco N° 25.164 art 9°); personal de
gabinete (Decreto N° 267/2018); contratos de locacién de servicios (Decreto N°
1109/2017); contratos de consultorias no personales o locacion de obra personales
(Decreto N° 1030/2016); convenios de pasantia (Decretos N° 93/95 y 1546/06);
becas de investigacion, a estudiantes y otras becas.

Con respecto a las funciones ejecutivas se mantuvo el sistema de nombramiento en
forma transitoria por 180 dias, y su extension en forma indefinida cada seis meses.

(7) como ejemplo podemos recordar el lamentable caso de los empleados en el Centro Cultural
Carlos Kirchner: trabajaban para el Ministerio de Cultura, los contrataba el Ministerio de
Planificacién y les abonaba el sueldo una universidad. Al momento de asumir el nuevo gobierno
no habia forma de demostrar cudl era su relacién contractual con el Estado.

(8) Esto originé que al darse a estos cargos un tratamiento de cuasi-politicos, se produce una
altisima rotacién a través del tiempo, porque cada vez que hay un recambio de autoridades
incluso dentro de una misma gestion de gobierno, caen todos estos nombramientos,
produciéndose interrupciones continuas en la administracion de los organismos.
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Asimismo, se observan que gran cantidad de los nombramientos fueron por excepcion
al no reunir los requisitos del titulo o de la experiencia en el sector publico, requeridos

por el sistema de empleo publico. (9) (10)

Asimismo, estos Ultimos meses estan siendo publicados en Boletin Oficial gran
cantidad de llamados a concursos ejecutivos con plazo de resolucion antes del cambio
de mandato, como asimismo nombramientos transitorios con funciones ejecutivas

retroactivos al 2016 y 2017. (11)

Con respecto a la formacién del empleado publico, si bien con la ultima gestion hubo
un indiscutible avance en la ampliacién de la oferta de cursos dictados por el Instituto
Nacional de la Administracion Publica (INAP) y en la implementacién de Itinerarios
formativos y de Programas de capacitacion, lo cierto es que la eleccién de los cursos
sigue siendo a demanda libre del agente y muchas veces se realizan por la mera
necesidad de cumplir con la cantidad de créditos anuales exigidas por el escalafon.

Sintesis

Podemos concluir que el actual modelo de Estado ha sido moldeado acorde al
pensamiento econdmico neoliberal de reducirlo a sus funciones basicas (legislacion,
emision de moneda, seguridad interior, defensa exterior...) abandonando su funcién
protectora de la poblacion, convirtiendo a los ciudadanos en meros “consumidores”
abandonados a su capacidad individual.

En este orden de ideas, la administracion y el sistema de empleo publico actual es el
resultado de un proceso de “modernizacion” iniciado en los 90, mediante el cual se
transfirieron al sector publico las técnicas de gerenciamiento del sector privado, que
permitié otorgar amplia libertad de accién a los nuevos gerentes, favoreciendo asi el
manejo discrecional de los recursos publicos y del personal.

El apoyo de los organismos multilaterales a la rapida transformacion de las estructuras
organizativas, drastica reduccion de los planteles permanentes del Estado, vy
promocion de burocracias paralelas, tuvo como fin no explicito facilitar Ia
desorganizacion administrativa, provocar la pérdida de la memoria de la
administracion, y cerrar las puertas a la configuracion de un servicio civil al servicio de
la sociedad.

Como ejemplo, al afio 2000 ya no existia mas la Subsecretaria de Privatizaciones (y su
personal y documentacién), perdiéndose los registros de las actividades transferidas al

sector privado. (12)

(2 Ejemplo: Resolucion ME,C,CyT N° 3663 (B.O.: 20/11/2019) nombramiento transitorio con
funciones ejecutivas prorrogado cada 180 dias desde el 08/05/2012, y por excepcién por no
reunir los requisitos minimos del cargo.

(10) Actualmente se encuentra paralizado por ATE la sancién de un nuevo Sistema de Alta
Direccién Publica que, si bien incorporaria los cargos con funciones ejecutivas al sistema de
empleo publico, por el otro lado estd sospechado de posibilitar al actual gobierno el
nombramiento de alrededor de 2.500 cargos jerarquicos antes de la finalizacién de su mandato.

(11) Ejemplo: Decisién Administrativa N° 919 y 925 (B.O.: 13/11/2019).

(12) Al momento del relevamiento efectuado por el Equipo Argentino de Investigacién para el
Programa "Back to the World: Las Reformas de los 90 en Argentina” J.F.Kennedy School of
Government, Harvard University (2000-2001), nos fue muy dificil encontrar en los organismos
involucrados, informacidn consistente sobre el proceso de privatizaciones.



Administracion y Empleo Publico. Un cambio necesario en las reglas de juego.
Lic. Carlos R. Cagnoli

El disefio de un escalafén de empleo publico horizontal a mi entender no ha sido una
medida acertada, pensemos lo que ocurriria si fuera aplicado por ejemplo al ejército
argentino, donde a la carrera se pudiera ingresar directamente como teniente o
coronel, con la mayor parte del plantel en caracter transitorio, sus designaciones se
pudieran cancelar sin mas, y el Poder Ejecutivo pudiera designar y reemplazar sus
generales discrecionalmente. Simplemente la carrera desapareceria y la institucion

quedaria pulverizada. (13)

Transformar, los cargos de jefatura, coordinaciones, direcciones, direcciones generales
que en los 80 correspondian a cargos de planta permanente, en cargos “cuasi
politicos” a través de nombramientos transitorios con funciones ejecutivas, posibilitd
hasta nuestros dias el nombramiento de parientes y amigos en cargos claves de
conduccién y en organismos de control, como asi también la continuidad de las

practicas patrimonialistas del pago a la lealtad partidaria con cargos de gobierno.(14)

Esto permite cada vez con mas fuerza a los gobiernos de turno, como en la época de
los conservadores, mantener una estructura politica que considera a la administracion
publica como un botin electoral, convirtiendo los recursos publicos en “negocios
privados”.

En sintesis, las reformas implementadas desde los 90, lejos de solucionar las
deficiencias operativas de la administracion, solo sirvieron para ampliar el margen de
discrecionalidad de una estructura politica que mas alld del discurso, hoy en dia se
sigue financiando a través de las instituciones del Estado.

Queda claro, que los cambios (como muchas veces sucede en nuestro pais) han sido
para que nada cambie, privilegiando el status-quo de un perverso sistema
patrimonialista que se reconvierte a través del discurso propagandistico.

Algunos criterios para mejorar la funcion puablica
“Locura es hacer lo mismo una y otra vez esperando obtener resultados diferentes”

Si entendemos que solo a través de un Estado ordenado podremos salir de la crisis,
sera esencial para el proximo gobierno enfrentar el inmenso desafio de solucionar los
graves problemas de nuestra administracién gubernamental y de reconstruir su
capacidad y su calidad institucional.

Para esto resultard imprescindible encarar la constitucién de un Servicio Civil
permanente y profesionalizado, al servicio del bien comun, asegurando su
independencia del poder politico y su permanencia a través del tiempo.

Si el nuevo gobierno no cambia las reglas de juego del empleo publico de raiz (barajar
y dar de nuevo) volvera a manejarse con los criterios del modelo de Estado impuestos
en los 90, terminando por obtener los mismos resultados.

Tal vez lo ideal seria tener pocos cargos de alternancia politica, un estrato medio de
conduccién técnica a cargo de un cuerpo muy profesionalizado, y un plantel estable a
través del tiempo, con cargos directivos por concurso interno.

(13) pe hecho organismos como AFIP decidieron mantener sus escalafones verticales con
ascenso por concursos internos.

(1) Asimismo debemos tener en cuenta que el nombramiento transitorio (hablamos de cargos
sin responsabilidad politica) impide generalmente la responsabilizacién patrimonial por los
errores cometidos en los cargos que ocuparon, una vez que vuelven a la actividad privada.
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Para esto deberiamos tener en cuenta ciertos criterios:

Funcionariado Politico

El funcionariado politico deberia ser objeto de una regulacidon especial, dentro del
régimen de empleo publico que como minimo contemple:

v

Limitar los cargos de caracter politico, a Ministros, Secretarios y Subsecretarios
ministeriales.

Expresa prohibicion de nombramiento de funcionarios vinculados a empresas
del sector que luego deben controlar.

Expresa prohibicién al nombramiento bajo cualquier modalidad y en cualquier
cargo, de parientes hasta el 3er grado de consanguinidad de funcionarios
politicos durante el ejercicio de su mandato.

Limitar la cantidad de asesores y/o colaboradores a término que puede
disponer cada ministro, secretario o subsecretario.

Expresa prohibicion durante los ultimos seis meses de mandato de modificacién
de estructuras administrativas, sustanciacion de concursos y nuevos
nombramientos.

Instauracion de un sistema eficiente de rendicion de cuentas vy
responsabilizacion, previo al abandono del cargo.

Inhabilitacién para seguir ocupando cargos politicos, a aquellos funcionarios
que hubieren fracasado en sus gestiones anteriores.

Otorgar autarquia y absoluta independencia, a organismos de control como la
Oficina Anticorrupcién.

Cargos de conduccidn

v

Reapertura del Cuerpo de Administradores Gubernamentales para volver a
contar con un sistema de seleccién y formacién de altos funcionarios, y
asignacion a sus egresados a los cargos de conduccion de Direcciones
Generales y Nacionales, Subsecretarias de Administracion, Presupuesto, etc.

Empleo Publico en general

v

v

v

v

Reemplazo del actual escalafén horizontal por un escalafén vertical
privilegiando la formacién de cuerpos estables y asegurando el ascenso
escalafonario bajo los principios del mérito y formacion.

Uniformar para todo el Sector Publico, las normas para nuevos ingresos,
precisando los conocimientos y aptitudes necesarias y la instauracién de un

examen de admisidn que permita evaluar los conocimientos. (15)

Descongelamiento de vacantes, pase a planta del personal temporario y
limitacion futura de las modalidades de contratacion a término y su utilizacion.

Concursos internos hasta los niveles de Direccion.

(15) En este sentido la educacién formal en administracién publica dictada actualmente por
universidades publicas y privadas, nos permiten por primera vez contar en todo el pais con
camadas de profesionales especializados en la funcién publica, que al igual que en Inglaterra,
Espafa y Francia, deberian ser aprovechados para ocupar los principales puestos de la
administracion.
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Capacitacion

v' Creacién de una Escuela de Administraciéon Publica para la formacién del
personal estatal desde su ingreso tanto en los aspectos tedricos como en el
puesto de trabajo.

v Implementacion de un sistema regulado y permanente de formacion y
desarrollo de los agentes publicos definiendo sus contenidos en los
lineamientos de la carrera administrativa, que les permita llegar hasta los
cuadros gerenciales.

Estructuras organizacionales

El Estado debe volver a entender la definicion de su estructura como una tarea
permanente de disefio a cargo de un equipo especializado, que permita la eliminacion
de superposiciéon de funciones, y una oOptima asignacion de responsabilidades vy
recursos, determinando a través de un concienzudo estudio los excesos o faltantes de
personal en cada organismo.

v" En este sentido urge determinar racionalmente la estructura interna de cada
organismo definiendo: a) los niveles de conduccién y direcciéon necesarios, b)
los puestos de trabajo con especificacion de las tareas a realizar y c) la
cantidad de personal permanente y temporario a utilizar.

v Especificacion dentro del presupuesto nacional de la “cantidad de cargos” de la
administracién publica, incluyendo, todas las modalidades de contratacién y
fuentes de financiamiento, y todas las instituciones del Estado nacional.

v' Limitacion de la capacidad de las autoridades politicas, para la modificacién de
las estructuras internas dentro de cada organismo.

Reflexion final

Hoy se impone el desafio de construir una funcion publica al servicio de la sociedad,
donde la ética, la moral y la honestidad dejen de ser un discurso retorico y se
conviertan en normas de conducta que aseguren el porvenir de nuestras generaciones
presentes y futuras.

El nuevo gobierno necesitara una fuerte decision de cambio para terminar con la
apropiacion de la Administracion Publica por parte de los grupos politicos y de las
estructuras burocraticas, estableciendo un cambio institucional en las reglas de juego
a través de politicas de Estado encaradas como proyecto de largo plazo.

Esto deberd incluir un profundo Ilamamiento ético a todos los lideres sociales,
religiosos, politicos y empresarios, produciendo un profundo debate en el seno de la
sociedad sobre qué modelo de Estado y de nacién queremos.

Como dijo Jorge Roulet debemos entender que la mera sancion de las normas sin la
accion concreta permite la continuidad de viejas practicas autoritarias que solo
aportan a la crisis institucional constituyendo una de las bases para la continuidad del
clientelismo politico. “Hay que decidirse a abrir las ventanas y resignarse a ser visto
por muchos mas protagonistas...”
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Modelo de estructura administrativa

Nivel

Politico — Nombramiento

Ministros y Secretarios Politico

¢ Administradores
Directores Nacionales y Generales Gubernamentales

Nivel de Conduccion

Nivel Directivo
Personal de Planta

Directores, Subdirectores, Jefes de Departamento
Acceso a los Cargos

por Concurso Interno

Staff de Personal

T

Ingreso al Estado

Ingreso con examen de
admisiéon

Carlos R. Cagnoli

Lic. en Administracion Publica y Municipal (UNGSM)

Vicepresidente Asociacion Argentina de Administracion Publica

30 afos de experiencia en diferentes organismos del Sector Publico

Asociacion Argentina de Administracién Publica
www.adminpublica.org.ar
https://www.facebook.com/adminpublica
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