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LA PROFESIONALIZACION EN ENTIDADES FISCALIZADORAS

1-RESUMEN

Lo que aporta este estudio es el analisis de la profesionalizacién de la administraciéon
publica desde un enfoque tedrico y, en concreto, estudiando su papel en las Entidades
Fiscalizadoras; en el marco de la Nueva Gestién Publica, que desde hace ya 20 afos ha
alcanzado relevancia.

Con este propésito, partimos indicando la metodologia utilizada. A continuacién, pasamos
a examinar las nociones fundamentales sobre las entidades fiscalizadoras y su funcién de
contralor, para luego desarrollar y relacionar la profesionalizacién de la funcién publica en
este ambito indagando sobre los distintos elementos de la misma y su relaciéon con los
organismos de control, y posteriormente arribar a las conclusiones pertinentes.

El presente trabajo constituye una revision bibliografica, se desarrolla siguiendo un
estudio no experimental descriptivo de la tematica de interés, teniendo en cuenta la
situacion actual de las Entidades de Fiscalizacién.

Al efecto, se utiliza la estrategia cualitativa, sobre la base de un analisis tedrico
sustentado en técnicas de investigacién documental, junto a un analisis practico basado
en la observacién directa de los procedimientos vigentes en las Entidades Fiscalizadoras.

La técnica primordial de recoleccion de datos es el andlisis documental. Las fuentes de
investigacion analizadas son tanto primarias como secundarias, como la normativa
consultada sobre la materia y los documentos oficiales de instituciones publicas y; libros
de autores clave, articulos que interpretan otros trabajos o investigaciones, trabajos de
investigacion, etc.

El contenido de este trabajo pretende abordar, los aspectos tedricos de una
Administracion Publica concebida bajo los principios importantes para un buen gobierno,
como guia para promover un adecuado ejercicio de la Rendicion de Cuentas, en el marco
de las atribuciones de las Entidades de Fiscalizacion Superior, la funcién de control y la
obligacion de responder a la comunidad. En este sentido, el objetivo general es el estudio
de la Profesionalizacion de la Administracion Publica, con énfasis en el fortalecimiento de
las instituciones, del control y fiscalizacion especializado, para alcanzar eficacia,
eficiencia, economia y efectividad en los Sistemas de Control en el Sector Publico.
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4-INTRODUCCION

Desde los procesos de construccion de los estados democraticos, iniciados en la
revolucidon francesa, los gobiernos han procurado, con diferentes grados de éxito,
garantizar los derechos econdmicos, sociales y politicos de los ciudadanos, entre los que
se encuentran el derecho a la informacion y a la participacion ciudadana; asi como guiar
la gestién publica bajo el principio de la Transparencia (Diaz Bravo, 2016).

Los paises de la region latinoamericana, desde hace algunas décadas, comenzaron
procesos de reforma del Estado que han significado una transformacién de sus
instituciones y administraciones publicas, a través de programas de reforma administrativa
o programas de modernizacién. Sin embargo, una de las asignaturas pendientes sigue
siendo la profesionalizacion de las funciones publicas a través de lo que se conoce
comunmente en otros paises como los servicios civiles (Puon, 2013).

Entendiendo a “La Rendicion de Cuentas” como un proceso mediante el cual funcionarios,
servidores publicos y particulares que manejan recursos del erario, informan y explican de
manera detallada ante la autoridad competente y ante la ciudadania, las decisiones
adoptadas en el ejercicio de sus funciones y responden por la gestion y resultados de sus
acciones, exponiéndose a sanciones legales y sociales en caso del mal uso de los
recursos asignados, de acuerdo a la normativa del pais, es que “sera el desafio en torno
al desemperio de las funciones que cumplen las Entidades de Fiscalizacion Superior el de
tender al logro de gestiones publicas mas eficaces que cuenten con administradores
publicos con capacitacion suficiente y se sientan identificados con la vision y mision de
una gerencia publica que asegure un buen gobierno” (OLACFES, 2014).

La Rendicion de Cuentas es una forma de instrumentar la gobernanza, y es la acepcion
mas parecida de la palabra anglosajona Accountability, que no tiene traduccién exacta al
espanol pero puede entenderse como la obligacion de los gerentes publicos de informar y
explicar su gestién frente a los recursos publicos encomendados para administrar y a la
vez, la capacidad de la sociedad de sancionar la misma (Nufiez y Elviz, 2013).

La independencia, la rendicién de cuentas y la transparencia son las condiciones previas
de una democracia basada en el estado de derecho, base esencial para una auditoria
publica independiente y responsable. ElI buen gobierno requiere esos dos elementos
importantes que son la transparencia y la rendicion de cuentas. La transparencia, aplicada
de manera coherente, puede ayudar a mejorar el gobierno y a promover la rendicion de
cuentas.

Debido que el control de los fondos publicos que ejercen estos organismos,
indirectamente repercute en la sociedad verificando que la inversion de los fondos
publicos responda a los objetivos de cada programa social; para las Entidades de
Fiscalizacion Superior (EFS) se constituye un desafio que deberia comenzar a articularse
en aras del fortalecimiento del control, de la gestion gubernamental y de la sustentabilidad
institucional de estos organos de fiscalizacion externa. Los marcos constitucionales y
legales, la disponibilidad de herramientas, métodos e instrumentos para el control, asi
como la existencia de una cultura institucional fundamentada en el respeto del servidor
publico por cumplir con la normatividad, condicionan la efectividad de la rendicion de
cuentas, es por ello que la profesionalizacion de las entidades de fiscalizacion se
convierte en un objeto primordial de estudio (INTOSAI, 2018).

5- DESARROLLO
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5.1- CONCEPTOS CLAVES

Es menester desarrollar los siguientes conceptos a los fines esclarecedores del presente
trabajo:

Funciéon Publica: en un sentido amplio, sin diferenciarlo expresamente de “servicio civil”,
es el conjunto del personal que trabaja al servicio del Estado en una relacién de empleo
regulada por un estatuto que, en general, estipula derechos y obligaciones, incluidas unas
reglas para el acceso, permanencia y movilidad en los cargos (Bonifacio, 2001). La
funcidn publica esta constituida por el conjunto de arreglos institucionales mediante los
que se articulan y gestionan el empleo publico y las personas que lo integran. Dichos
arreglos comprenden normas, escritas o informales, estructuras, pautas culturales,
politicas explicitas o implicitas, procesos, practicas y actividades diversas cuya finalidad
es garantizar un manejo adecuado de los recursos humanos, en el marco de una
administracion publica profesional y eficaz, al servicio del interés general (CLAD, 2003).
Accountability: la responsabilidad incluye la responsabilizacion, que consiste mas
precisamente en responder por un compromiso que ha sido aceptado por un mandante,
superior o principal, citando a Caiden: “en ausencia de un ethos democratico, una cultura
civica genuina, una ideologia de servicio publico, y un cédigo respetado de ética publica,
no hay fundamento sobre el cual una efectiva accountability publica pueda ser
construida.”

Burocracia: es una pieza crucial en el disefio y ejecucion de las politicas publicas. Mas
alla de que la burocracia es comunmente entendida como un cuerpo de funcionarios, un
aparato organizativo o incluso un sistema de empleo, se puede concebir a la burocracia
como una institucion central en el efectivo funcionamiento del sistema democratico y de la
vigencia del Estado de derecho. En calidad de institucién, la burocracia puede ser vista
como un conjunto articulado de reglas y pautas de funcionamiento cuya finalidad es
asegurar la continuidad, coherencia y relevancia de las politicas publicas, por un lado, y
prevenir la discrecionalidad del ejercicio del poder publico por otro (lacovello y Zuvanic,
2010).

Gobernabilidad: es una expresion cuya equivocidad aun es mayor que su popularidad.
Como creemos en la razéon de Bacon cuando afirmaba que la verdad brota antes del error
que de la confusidén, procederemos a exponer rapidamente nuestro entendimiento del
término. La gobernabilidad es un atributo de las sociedades no de sus gobiernos. La
gobernabilidad se refiere a la capacidad de una determinada sociedad para enfrentar
positivamente los desafios y oportunidades que se le plantean en un tiempo determinado.
Gobernabilidad no es, pues, estabilidad politica, sino creacién de condiciones para
reconocer y enfrentar colectivamente los retos y oportunidades de cada tiempo (Prats,
1998).

5.2-ENTIDADES FISCALIZADORAS SUPERIORES

El desarrollo institucional de América Latina en las ultimas dos décadas se ha
caracterizado, por la preocupacion de los gobiernos para generar administraciones
incluyentes que respondan a las necesidades de la ciudadania. Asi el desafio es
garantizar la estabilidad y la legitimidad democratica; tales desafios han requerido
importantes esfuerzos para modernizar las instituciones politicas, ademas de hacer frente
a las problematicas inherentes a los sistemas politicos de la region entre los que pueden
sefalarse la ineficiencia administrativa, la corrupcién y el clientelismo, que socaban la
confianza de los ciudadanos en sus instituciones. Por esto es que, el ejercicio de la
participacion ciudadana en la gestion publica y la rendicion de cuentas es un mecanismo
efectivo de control del poder politico y administrativo del Estado. Corresponde asi a las
Entidades Fiscalizadoras Superiores ejercer el control externo de la administracion
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publica, que en el caso de América Latina esta a cargo de diversas, siendo en Argentina
la Auditoria General a Nivel Nacional y los Tribunales de Cuentas a nivel.

Marco Regional

En la actualidad el marco internacional y regional para fortalecer la rendicion institucional
de cuentas lo proveen la Declaracion de Asuncion de 2009, las ISSAI 20 y 21 emitidas por
la INTOSAI en 2010 y el Documento INTOSAI GOV 9160 de 2013,

La Declaracién de Asuncién de 2009, reconoce el acceso a la informaciéon como condiciéon
necesaria para el buen gobierno y la existencia de un marco legal propio en cada pais que
determina su efectividad.

Durante la XIX Asamblea de la OLACEFS, las EFS reconocen la necesidad de adoptar y
difundir ocho principios de la rendicién de cuentas. La Asamblea reconoce el valor de la
rendicion de cuentas tanto para construir confianza social como para mejorar la calidad de
las decisiones gubernamentales.

La ISSAI 20 establece los Principios de Transparencia y Rendicién de Cuentas con el
proposito de motivar a las EFS para la promocién de los mecanismos que permitan
mejorar sus practicas y forma de gobierno en materia de transparencia y rendicion de
cuentas, ademas de facilitar una mayor concienciacion sobre la necesidad de “promover
entre el publico y la administracion una mejor comprension de cuales son sus funciones y
tareas en la sociedad”.

Esta norma establece que la informacioén sobre las EFS, ademas de ser coherente con los
mandatos y marcos juridicos que las rigen, debe ser pertinente y de facil acceso; los
procesos relacionados con su quehacer, actividades y productos deben ser transparentes
y de conocimiento publico mediante una comunicacién abierta a los medios y a otras
partes interesadas.

La ISSAI 21, Principios de transparencia y responsabilidad: Principios y Buenas Practicas,
amplia el alcance de la ISSAI 20 al establecer buenas practicas para que sean
promovidas por las Entidades Fiscalizadoras Superiores.

Otro referente normativo de la INTOSAI, es el Documento INTOSAI GOV 9160
Fortaleciendo la Buena Gobernabilidad de los Bienes Publicos: Principios Fundamentales
para su implementacion que presenta una definicién detallada de los términos “rendicién
de cuentas”, “bienes”, “gobernabilidad”, “buena gobernabilidad”, “integridad”, “partes
interesadas” y “transparencia”.

Principios de la Rendicion de Cuentas

Las EFS reconocen ocho principios basicos, derivados de la Declaracion de Lima y de las
decisiones adoptadas en el XVII Congreso de la INTOSAI (en Seul, Corea), como
requisitos esenciales para la correcta fiscalizacion del sector publico”.

La XIX Asamblea General de la OLACEFS reunida en Asuncion, Paraguay, acuerda
adoptar y difundir los Principios sobre Rendicion de Cuentas (Declaracion de Asuncion,
2009), teniendo en consideracion que:

1. La rendicion de cuentas es un aspecto fundamental para la gobernabilidad de los
paises

2. La presencia de mecanismos de rendicion de cuentas sélidos y efectivos es crucial
para generalizar confianza social y es uno de los mas importantes desafios de los estados
modernos, actuando como una red de sefales que permiten corregir y mejorar politicas
publicas y practicas institucionales.

3. La rendicion de cuentas no debe reducirse a una mera fiscalizacion formal sino que
debe verse como una manera de institucionalizar procesos de toma de decisiones mas
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transparentes y reflexivos que invariablemente se traducen en politicas y decisiones
publicas de mayor calidad.

4. Las Entidades de Fiscalizacion Superior (EFS) juegan un papel clave e ineludible en el
proceso de rendicion de cuentas, y tienen un papel fundamental en la construccién del
conocimiento ciudadano de lo que los gobernantes han hecho con el mandato que la
sociedad les dio.

5. Las EFS cuentan con herramientas para explicar la gestion de los fondos publicos por
parte de las instituciones y sus jerarcas asi como para pedir cuentas y exponérselas al
Congreso y a los ciudadanos, pudiendo cumplir un rol de liderazgo en la promocion vy el
fortalecimiento de la practica y la cultura de la rendicion de cuentas.

6. En el mundo contemporaneo hay fuerzas que impulsan una actuacion mas enérgica por
parte de los gobiernos y de las EFS para mejorar la rendicion de cuentas.

7. El proceso de desarrollo econdmico y social ha traido consigo también cambios legales
y un proceso de reforma del Estado que busca ajustarse y responder de manera eficaz a
las necesidades.

8. Condiciones necesarias para que el proceso de rendir cuentas funcione de manera
optima, tales como: un sistema integrado de rendicién de cuentas; el desarrollo de
instrumentos y sistemas de informacion; y un marco legal.

9. La OLACEFS en su carta constitutiva establece el respeto a los ordenamientos
juridicos de cada nacion, para tomar sus propias decisiones concernientes al sistema de
control y fiscalizacion. VER ANEXO |

5.3-LA PROFESIONALIZACION EN LA FUNCION PUBLICA

Segun Rafael Martinez Puon (2013), el término profesionalizacion es un concepto
genérico, que estaria incluyendo una serie de modalidades para conseguir sus fines. Asi
Profesionalizacion se definiria como “la capacidad que tienen las organizaciones de dotar
a su personal de las condiciones necesarias para que éstas, puedan contar con desarrollo
profesional propio y que a su vez contribuya a alcanzar los objetivos definidos y
propuestos por aquéllas”. Otra posible definicion es concebir a la profesionalizacion como
“sistema integral vinculado a un adecuado esquema de reclutamiento y seleccion,
formacion, promociones, ascensos, estimulos y retribuciones que reconoce y asegura la
motivacion del servidor publico para especializarse y desemperiarse en términos de
calidad, compromiso y eficiencia para conseguir los fines de la organizaciéon de la que
forma parte”. Por ultimo, sefala que la profesionalizacion significa “la contratacion de
personal con componentes de consistencia en conocimientos, experiencia, criterio,
capacidad de juicio técnico, conciencia y compromiso ético’.

Uno de los criterios que inspiran los enunciados de la Carta Iberoamericana de la Funcién
Publica para América Latina es la Profesionalidad de los recursos humanos al servicio de
las administraciones publicas, como garantia de la mayor calidad de los servicios publicos
prestados a los ciudadanos. Define a la Profesionalizacion como un instrumento
indispensable para el desarrollo de los paises, para la consecucion de un mejor Estado,
siendo la profesionalizacién de la funciéon publica una condicidon necesaria; una garantia
que los servidores publicos posean atributos como el mérito, la capacidad, la vocacion de
servicio, la eficacia en el desemperio de su funcion, la responsabilidad, la honestidad y la
adhesion a los principios y valores de la democracia.

Los principios rectores de todo sistema de funcion publica que deben inspirar las politicas
de gestion del empleo y los recursos humanos y quedar en todo caso salvaguardados en
las practicas concretas del personal son:

* Igualdad de todos los ciudadanos, sin discriminacion de género, raza, religion,
tendencia politica u otras
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* Mérito, desempefio y capacidad como criterios orientadores del acceso, la carrera 'y
las restantes politicas de recursos humanos

» Eficacia, efectividad y eficiencia de la accién publica y de las politicas y procesos
de gestion del empleo y las personas

* Transparencia, objetividad e imparcialidad

* Pleno sometimiento a la ley y al derecho

Estos principios son concordantes y estan estrechamente relacionados con los principios
que rigen el accionar de la Entidades Fiscalizadoras (INTOSAI, 2018), como ser la
transparencia, objetividad e imparcialidad. Ademas, en relacién al personal, para
garantizar los conocimientos técnicos y especializados que deben tener los servidores
publicos de estas entidades, en cohesion con las funciones de control y auditoria propias
de su naturaleza, es que el mérito, desempefo y capacidad deberian ser los criterios
orientadores del acceso y la carrera administrativa. Como lo expresa Horn (Prats, 1998),
un sistema de carrera administrativa fundado en el mérito para el acceso y la promocién, y
con los controles que eviten su desvio a favor de intereses privados o corporativos,
proporciona los incentivos necesarios para que los funcionarios adopten compromisos de
desempenio, de lealtad con el sistema democratico y de responsabilidad frente al interés
general.

La Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, 2018)
ha concebido un amplio conjunto de opciones que permiten a las EFS generar beneficios
para los ciudadanos, fortalecer el contrato ciudadano-Estado, mejorar la rendicion de
cuentas y agregar valor a la prestacion efectiva de servicios gubernamentales. La nueva
manera de concebir la gestion esta eliminando capas administrativas, delegando
mayor responsabilidad y poder al personal y fomentando una mayor agilidad
organizacional. El proceso de fortalecimiento de las EFS requiere cambios en tres
niveles diferentes, a nivel institucional, para fortalecer la organizacion y el desarrollo de
capacidades de su gente. Si nos enfocamos en este ultimo, el desarrollo profesional:
implica comprender cudles son las habilidades y la experiencia que necesita el personal
de una EFS, qué nivel de habilidad y experiencia posee este personal y qué debe hacerse
para aprovechar la capacidad actual y cerrar cualquier brecha. Incluye Ia
profesionalizacidon no solo del personal de auditoria, sino de todo el personal en una EFS
(ONU, 2012).

La Declaracion de Lima de la INTOSAI (ISSAI 1) reconoce que una Entidad Fiscalizadora
Superior (EFS) eficaz depende de su capacidad para reclutar, retener y desplegar
eficazmente personal altamente calificado, trabajador y motivado. Sin embargo, al
aumentar su nivel de independencia y profesionalizacion, muchas EFS estan
estableciendo equipos de gestidn de recursos humanos, tanto para administrar la funcion
del personal como para desempefiar un papel mas estratégico, ayudando a los directivos
de las EFS a identificar y satisfacer sus necesidades de personal a largo plazo. Tal
funcion involucra no solo administrar las funciones tradicionales del personal sino también
comprometerse con la planificacion de la fuerza de trabajo y, por ejemplo, ayudar
proactivamente a la EFS a cambiar el perfil de calificaciones y/o la combinaciéon de
habilidades para satisfacer las cambiantes necesidades comerciales. También implica
garantizar que todo el personal tenga acceso a un programa continuo de desarrollo
profesional, el cual debe incluir habilidades y conocimientos técnicos y de gestion.
Asimismo, debe los colaboradores deben poder acceder a una combinacion de programas
que respalden su bienestar. El Comité de Creaciéon de Capacidades de la INTOSAI ha
producido una guia para las EFS que ayuda a identificar las actividades clave de una
funcién moderna de gestion de recursos humanos (INTOSAI, 2018). Siendo los elementos
de la Profesionalizacion elementos claves para gestionar el capital humano, como ser la
Planificacion de RRHH, Organizacion del trabajo, acceso al empleo, Evaluacién del
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Rendimiento, Compensacién, Desarrollo, Responsabilidad Laboral y Organizacién de la
Funcion de RRHH (CLAD, 2003).

Resulta pertinente ademas citar los postulados del Consenso por una Funciéon Publica
Profesional para la Argentina del Siglo XXI.

El actual contexto en que el Estado tiene que dar respuesta a problematicas de alta
complejidad, requiere de unos funcionarios publicos altamente preparados, competentes,
imparciales, integros y comprometidos con los valores democraticos. En el marco de las
entidades fiscalizadoras, ellos tienen la enorme responsabilidad de gestionar recursos,
bienes e informacion de todos asegurando el bien comun; de impedir el derroche, el uso
ineficaz y la corrupcién, con imparcialidad y apego a la legalidad y velando por los
derechos ciudadanos. Para ello, el Consenso referenciado propone los siguientes
postulados para definir y lograr una Funcién Publica Profesional para la Argentina:

1° Cumplir con la Constitucion Nacional en el Régimen de Funcionarios: Compromiso
para garantizar el derecho de todos los ciudadanos a ingresar al servicio civil en
condiciones de igualdad.

2°Construir un servicio civil profesional de carrera: Con ascensos por rigurosos criterios
de

antecedentes y oposicion, y promocion por capacitacion y calificacion medible del
desempeno. Compromiso para establecer una carrera administrativa basada en la
acreditacion continua de la idoneidad y el buen desempefio en el servicio a la sociedad.
3°Planificar estratégicamente y con sustentabilidad financiera los Planteles de Personal:
Compromiso para planificar dotaciones de personal con vision estratégica y
responsabilidad fiscal, asegurando la continuidad de los servicios en las areas criticas de
la Administracion.

4° Institucionalizar un Régimen de funcionariado civil: Compromiso para establecer un
régimen de funcionarios directivos de carrera para sustentar la mejora continua de la
gestion publica.

5° Cumplir principios de empleo digno y decente: Compromiso por terminar con todo tipo
de discriminacion negativa y precarizacion o subcontratacion laboral, abierta o encubierta.
6° Invertir en capacitacion y actualizacién tecnolégica: Compromiso con la formacion
continua, actualizada e innovadora en la dimension técnica, profesional y ética, que
promueva una funcién publica coordinada, idonea y actualizada.

7°Jerarquizar y fortalecer los 6rganos a cargo de la gestion de las politicas de la funcion
publica: Compromiso de gestién profesional para el desempefio laboral del funcionariado.
Este Consenso vela por la idoneidad, integridad y profesionalismo de la funcion publica en
Argentina, para enfrentar los desafios del siglo XX. Pone de manifiesto que el pais se
encuentra en condiciones historicas para decidir la consolidacion de una nueva
generacion de funcionarios publicos para la construccion de un pais justo, solidario y
desarrollado.

Por todo lo expuesto y analizado es que podemos ver la articulacidon y cohesién entre los
principios rectores de las Entidades Fiscalizadoras, los postulados del CLAD acerca de la
Profesionalizacion y gestion de Recursos Humanos y los del Consenso para una funcion
publica profesional, todos ellos poniendo como elemento constituyente el rol del servidor
publico para una administracion al servicio de la sociedad, que vele por la transparencia
de las rendiciones e integracién de la ciudadania toda.

6-CONCLUSIONES
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Frente a las propuestas realizadas por los estudiosos del tema con el animo de fortalecer
la profesionalizacién dentro del ambito la rendicién de cuentas, y posicionar su accion
como una practica gubernamental fundamental para la constitucion de administraciones
democraticas. La labor de fiscalizacion externa realizada por los servidores publicos de
las Entidades Fiscalizadoras Superiores enriquece y mejora la calidad de la rendicion de
cuentas al proveer insumos técnicos que clarifican las acciones. Por esto, es que una
efectiva rendicion de cuentas debe evidenciar la existencia de las dimensiones de
informacion, explicacion, responsabilidad y sancion, como resultado del cumplimiento de
condiciones para que esto suceda, tales como: la disponibilidad de un marco normativo
adecuado a este propdsito, el cumplimiento con esas normas por parte de funcionarios y
servidores publicos, a voluntad politica para presentar ante la ciudadania la gestién y los
resultados de la labor institucional realizada, la transparencia y el acceso a la informacion
publica, como condicién necesaria para un mejor gobierno. De esta forma, la rendicidon de
cuentas tendra un impacto en la mejora de las practicas institucionales; en la toma de
decisiones mas informadas y transparentes, tanto por parte de los responsables
institucionales como por la ciudadania, quienes podran emitir un juicio fundado en los
resultados de la gestidn institucional, en un incremento de la confianza ciudadana en la
institucionalidad publica, en el correcto uso de los recursos publicos y en la
materializacidén de los principios de transparencia, eficacia, eficiencia, responsabilidad y
participacion ciudadana.

La dinamica de cambio en torno a las administraciones publicas nos lleva a pensar en
proyectar un modelo de excelencia. Teniendo en cuenta la aplicacion de técnicas y
herramientas para un mejor aprovechamiento de nuestros conocimientos, dotando a los
organos de control, de mecanismos de gestion y control mas evolucionados, tendientes al
logro de objetivos y metas. Conjugando ademas, la aplicacion de principios como los son,
el de econdmica, eficiencia y eficacia. O sea, lograr no solo un control en aspectos
cuantitativos, sino a poner foco en aspectos cualitativos, determinando indicadores que
permitan cumplir con fines propuestos por los funcionarios publicos.

Por lo tanto, las EFS necesitan fortalecer su capacidad para interactuar con el entorno
politico, cultural, econdmico y social externo, establecer alianzas con partes interesadas
clave y, en ocasiones, buscar el apoyo externo de la comunidad internacional de
desarrollo.

7- ANEXO
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ANEXO I: Principios de la Rendiciéon de Cuentas

Los 8 principios de la rendicién de cuentas acordados de la Declaracion de Asuncion, que
constituyen una guia para promover el adecuado ejercicio de la misma, son:

. El reconocimiento de la rendicion de cuentas como la base de un buen gobierno;

. La obligacién de informar vy justificar;

. La integralidad de la rendicién de cuentas;

. La transparencia de la informacion;

. La sancion del incumplimiento;

. La participacion activa de la ciudadania;

. El fortalecimiento de los marcos legales para la rendicidon de cuentas

. Liderazgo de las EFS

. La Rendicion de Cuentas es la base para un buen gobierno. Las EFS como
instituciones especializadas, que tienen a cargo la fiscalizacion superior de la Hacienda
Publica, junto con el gobierno y otros actores, deberan vigilar el adecuado funcionamiento
del sistema de rendicion de cuentas, que permita el establecimiento de sodlidos
mecanismos de rendicidon de cuentas, que promuevan el fortalecimiento institucional, la
confianza ciudadana, el estado de derecho de los paises, el combate a la corrupcion, el
desarrollo de politicas publicas que atiendan de la mejor manera posible las necesidades
y demandas de la ciudadania, y en general elevar los niveles de gobernabilidad y
probidad. Las EFS velaran porque la rendiciéon de cuentas no se convierta en un fin en si
mismo, sino que sea un medio para lograr un buen gobierno.

2. Obligacion de informar y justificar, de todo funcionario publico acerca de sus
decisiones vy justificarlas de forma clara y completa publicamente. Las evaluaciones de
objetivos e impacto se constituiran en una sana practica de seguimiento de resultados.

3. Integralidad del sistema de rendicion de cuentas, constituyéndose por una
diversidad de actores sociales que interactuan tanto en el plano interinstitucional como
con la sociedad civil. Las EFS y los gobiernos seran responsables de que exista frecuente
y fluida coordinacién entre esta red de actores, y deben potenciar los beneficios de la
interaccidn asi como promover que cada uno ejercite su papel, de manera integrada, para
el funcionamiento 6ptimo del sistema de rendicién de cuentas.

4. Transparencia de la informacién. La publicidad de las actuaciones publicas es
premisa fundamental, por lo que la informacién presentada para los efectos de la
rendicibn de cuentas debe ser confiable, relevante, clara, accesible, comprensible,
completa, medible, verificable, oportuna, util y publica para el ciudadano, promoviéndose
el uso de diferentes medios para su comunicacion, con el objeto de lograr una adecuada
difusién a los actores interesados, Los 6rganos de control deberan impulsar que la
informacion presentada por las instituciones y funcionarios publicos cuenten con las
mencionadas caracteristicas. Ademas, las EFS promoveran un uso intensivo de la
tecnologia y novedosas formas de comunicacién, no sélo para lograr el acceso a la
informacién sino también para efectos transaccionales que permitan una gestion
publica mucho mas eficiente y transparente, promoviendo el desarrollo e
implementacion de normativa, sistemas y metodologias e indicadores, que permitan
realizar mediciones y evaluaciones permanentes de la gestion publica y de la
rendicion de cuentas.

5. Sancién del incumplimiento. Dado que la sancidon es un aspecto inherente de la
rendicién de cuentas, los actores que demandan cuentas deben estar en capacidad de
aplicar o solicitar ante las autoridades competentes las sanciones pertinentes a los
funcionarios publicos que hayan violados sus deberes o incumplido sus obligaciones,
tomando para ello en cuenta factores como la jerarquia y obligaciones del funcionario, el
impacto de la gestion a su cargo, la materialidad implicita en sus actuaciones, la
reiteracién o reincidencia de acciones.
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6. Participacion ciudadana activa. La sociedad civil tiene la capacidad de organizarse
para ejercer un control ciudadano, participando activa y frecuentemente como parte del
sistema de rendicion de cuentas (accountability social), en el control de la legalidad vy el
uso eficiente de los recursos publicos. Las EFS fortaleceran sus estrategias, nexos y
mecanismos de comunicacion e interaccion con la sociedad civil, en procura de
involucrarlos eficazmente en los sistemas de rendicidon de cuentas.

7. Marco legal completo para la rendicion de cuentas. Las EFS velaran por la
implementacion, fortalecimiento, actualizacién continua y la aplicacion efectiva de un
marco normativo completo, que regle la rendicion de cuentas de forma permanente, que
incluya, entre otros aspectos, normativa sobre temas de evaluacion de la gestion de las
instituciones publicas, de acceso a la informacion publica, de control interno, de lucha
contra la corrupcion y de sancion.

8. Liderazgo de las EFS. Las EFS deberan constituirse en promotores de los principios,
sistemas, mejores practicas y mecanismos eficientes de rendicion de cuentas y ser
vigilantes junto con el gobierno, otras agencias y la sociedad civil, de su buen
funcionamiento y mejora continua, mediante el establecimiento de acciones concretas
para contribuir al fortalecimiento del sistema, en procura del buen gobierno. Para el
ejercicio de dicho liderazgo, las EFS fortaleceran sus estrategias, sus capacidades y
recursos, y procuraran la cooperacion y alianzas nacionales e internacionales con
diferentes actores, que les permitan compartir conocimientos y experiencias y aumentar
sus potencialidades en esta materia.
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