Politique de confidentialité

Derniere mise a jour : 20 mai 2025

Aux Chalets du Quai, nous sommes déterminés a protéger la confidentialité de vos renseignements
personnels. Cette politique de confidentialité¢ explique comment nous collectons, utilisons et protégeons
vos données lorsque vous visitez notre site web (www.chaletsduquai.ca) ou interagissez avec nos
services en ligne. Veuillez prendre le temps de lire attentivement cette politique pour comprendre nos
pratiques en matiere de confidentialité.

Collecte de renseignements personnels

Lorsque vous visitez notre site web, nous pouvons collecter des renseignements personnels vous
concernant, notamment :

e Nom et prénom
e Adresse électronique
e Numéro de téléphone

Nous collectons ces renseignements uniquement si vous nous les fournissez volontairement, par
exemple, en remplissant un formulaire de contact.

Utilisation des renseignements personnels

Nous utilisons les renseignements personnels que vous nous fournissez pour les finalités suivantes :

e Répondre a vos demandes de renseignements

¢ Vous envoyer des communications marketing, si vous avez donné votre consentement
e Améliorer notre site web et nos services

e Respecter nos obligations Iégales

Personne responsable de la protection des renseignements
personnels

La personne responsable de la protection des renseignements personnels aux Chalets du Quai. est
Karine St-Onge. Vous pouvez contacter cette personne aux coordonnées suivantes :

Karine St-Onge
chaletsduquai@gmail.com

N'hésitez pas a la contacter pour toute question ou préoccupation concernant la protection de vos
renseignements personnels.

Protection des données

Nous prenons des mesures de sécurité appropri€ées pour protéger vos renseignements personnels contre
tout acces non autorisé, altération, divulgation ou destruction.



Partage de renseignements personnels

Nous ne partageons pas vos renseignements personnels avec des tiers, sauf si cela est nécessaire pour
répondre a votre demande ou si nous y sommes tenus par la loi.

Cookies et technologies similaires

Notre site web utilise des cookies et des technologies similaires pour améliorer votre expérience en
ligne. Vous pouvez gérer les parametres des cookies dans votre navigateur.

Accés et modification de vos renseignements personnels

Vous avez le droit d'accéder a vos renseignements personnels que nous détenons et de les mettre a jour.
Pour exercer ce droit ou pour toute autre demande concernant vos données personnelles, veuillez
contacter la personne responsable mentionnée ci-haut.

Modifications de cette politique de confidentialité

Nous pouvons mettre a jour cette politique de confidentialité de temps a autre pour refléter les
changements dans nos pratiques de collecte et de gestion des données. La date de la derniére mise a
jour sera indiquée en haut de cette page.

En utilisant notre site web, vous acceptez les termes de cette politique de confidentialité. Si vous n'étes
pas d'accord avec cette politique, veuillez ne pas utiliser notre site web ni nous fournir de
renseignements personnels.

Pour toute question ou préoccupation concernant notre politique de confidentialité, veuillez nous
contacter a l'adresse électronique chaletsduquai@gmail.com.
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