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Nous accompagnons nos clients 
en France et à l’international 

Qui sommes-nous ? 

.3

Une dynamique de croissance 
au cœur de notre business model 

X2 / 10 ans

350 consultants

Paris, Lyon, Lille, Nantes, 
Marseille, Toulouse, Lausanne 

CA 62 M€
650 missions/an

+ 3 000 consultants

68 bureaux dans 24 pays

CA 770 M$

Fidélité de 
nos clients 

confiance 
depuis 20 ans 

15 de nos principaux 
clients nous font

 90 clients différents en 2022

Société de conseil

indépendante
depuis 1981

Turnover inférieur 
de moitié à celui 
de la profession

Fidélité de nos 
consultants 

9
associations 
accompagnées par 
notre fondation

Première société de conseil 
certifié depuis 1995

Certifiée Bilan Carbone

Nous sommes un cabinet de conseil en transformation.
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Oresys Lyon
Acteur majeur en région Rhône Alpes

Oresys intervient depuis plus de 20 ans 
en région Rhône-Alpes

+ de 30 consultants interviennent pour les 
entreprises de la  région Rhône-Alpes

+ de 50 missions par an sur de nombreuses expertises

PMO et assistance à la méthodologie de conduite de projet

Création et animation de formations innovantes

Architecture d’entreprise at cartographie

Cadrage de projets de transformation, benchmark outils

Data intelligence

Assistance à Maîtrise d'Ouvrage (AMOA)

Bilan carbone

Project Portfolio Management
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Oresys Marseille
Acteur majeur en région Sud

Oresys intervient depuis plus de 
10 ans en région Sud

+ de 15 consultants sont 
intervenus en 2024 en région Sud

+ de 20 missions/an sur de nombreuses expertises dont :

PMO et assistance à la méthodologie de conduite de projet

Création et animation de formations innovantes

Mise en place d’une cartographie de processus

Cadrage de projets de transformation

Mise en place du management visuel

Assistance à la recette et à la conduite du changement



© ORESYS .6

ASIE-PACIFIQUE

Australie
Chine

Corée du sud 
Inde

Japon
Singapour

Allemagne
Autriche
Belgique

Danemark
Espagne

France
Hongrie

EUROPE

Italie 
Pays-Bas

Portugal
Roumanie

Royaume-Uni
Suède 
Suisse

MOYEN-ORIENT 

Arabie saoudite 
Émirats arabes unis

AMÉRIQUES

Brésil 
États-Unis

Notre présence à l’international

Oresys membre fondateur 
de Cordence Worldwide

Dans 
le monde :

24
PAYS

68
BUREAUX

+3000
CONSULTANTS

770M $
CA
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Notre métier

Notre impact – vers une transformation confiante
350 consultants fiers d’avoir rendu nos clients plus pérennes, plus performants, et d’avoir impacté positivement les collaborateurs

01. 

RÉALISER 
vos projets 

de transformation 

02. 

DÉFINIR 
votre organisation 

et vos process

03. 

ACCOMPAGNER 
votre transformation 

managériale

04. 

VALORISER vos DATA
Créer de la valeur avec 

vos données

396 000
collaborateurs impactés dans leur métier en 2022
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Nos clients
Sont de toutes tailles (PME au CAC 40), présents dans tous les secteurs économiques 
et toutes les fonctions de l’entreprise.

Aéronautique, 
Automobile, 
Transport

Banques 
& Établissements 
financiers

Energie 
& UtilitiesMinistères 

de la république 
Française

Distribution 
& Consumer goods

Établissements 
publics & 
Collectivités

Assurances 
& Mutuelles

Médias 
& Télécom

Industrie
et construction

Sciences 
de la vie 
& Pharma

DSI -  DRH  - Opérations – Commercial – Marketing – R&D – Logistique – DAF



© ORESYS© ORESYS .9

Nos clients
Energie 
& Utilities

Aéronautique, Automobile, 
Transport

Médias 
& Télécom

Banques & Établissements 
financiers

Établissements 
publics & Collectivités

Assurances 
& Mutuelles

Ministères de la 
république Française

Sciences de la vie 
& Pharma

Industries 
& Construction

Distribution 
& Consumer goods
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ORESYS & la Supply Chain et Distribution

Ils nous font confiance:

ORESYS vous accompagne pour :

En chiffres

+ 50 missions

5 % 
Du CA Oresys en 2023

+ 30 consultants Oresys 
ont une expérience significative 
dans le secteur du transport & 
de la Supply Chain

Les défis à relever :

Décarbonation

Sécurité des 
approvisionnements

Traçabilité des  produits 
et des colis

Sécurité des données 

Logistique  urbaine

RH : Gérer les ressources 
rares & réduire la 

pénibilité au travail

Programme 
ELAN
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Ils nous font confiance
ORESYS et la Supply chain

Approvisionner Stocker DistribuerProduire Gérer les 
retours

Transporter

http://www.google.fr/images?q=tbn:mzu76Grj0k-ZfM::upload.wikimedia.org/wikipedia/fr/3/3f/Simply_Market.jpgh=78w=137usg=__IOjOhkGpws4gbNTimN01i8wdGIk=

http://www.google.fr/imgres?imgurl=http://upload.wikimedia.org/wikipedia/fr/3/3f/Simply_Market.jpg&imgrefurl=http://fr.wikipedia.org/wiki/Fichier:Simply_Market.jpg&h=268&w=473&sz=25&tbnid=mzu76Grj0k-ZfM:&tbnh=73&tbnw=129&prev=/images?q=simply+market+logo&hl=fr&usg=__ygYxqojsvbsNWIdiQod5VGH03o4=&ei=NGFoS_vuLdK24Qaj7pTTCA&sa=X&oi=image_result&resnum=4&ct=image&ved=0CBgQ9QEwAw
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Medlink – Oresys
Quelques exemples 
de missions

19/09/2025

Digitalisation de la gestion des escales
Tracking des wagons
Pilotage des budgets d’investissement
Animation séminaires et tables rondes
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Quelques références ferroviaires et maritimes
Notre rôle dans la gestion de projet de nos clients

Avant projet

Pilotage AOPréparation

Projet Mode continu

Préciser qu’en fonction des contextes la durée est variable, nuancer
Connaissances du marché, retours d’expérience
Préciser les gens avec qui on a bossé, et ce qu’on a fait
Les points clés de la mission , les difficultés

Présnetaiton 
Pres oresys
Pres supply – force projet de transformation
Digitalisation process orga
Projet

PPM

Digitalisation des escales kn Tracking des wagons lhklh Maintenance des wagons foidh

Cahier des 
charges

Gestion des 
évolutions

Pilotage 
d’équipes 

techniques
FormationTestsDev.CadrageContrat

Analyses 
marché

Tests/ 
Formation

D’autres références…

Digitalisation de la planification des escales maritime, Optimisation des processus, déploiement d’un TMS Ferroviaire….

EvaluationPlanning
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Nos contributions aux projets maritimes de nos clients
Nos missions logistiques

Digitalisation des documents d’escalesPlanification d’escales

Les 2 principaux terminaux portuaires français de notre client (à eux deux 
500 et 700 escales par an) ont identifié en 2024 qu’une cause directe de 
perte de productivité était due à la gestion des documents d’escale 
échangé lors d’une opération entre les différents acteurs (navire, loading 
master, superviseur…).

Afin de poursuivre leur digitalisation, un appel d’offre a été lancé pour 
digitaliser l’ensemble des documents d’escale. L’ambition du projet étant 
portée sur 3 axes majeurs : 
- Interconnecter les systèmes sources pour limiter les doubles saisies
- Digitaliser le processus de saisie des documents et de signature
- Mesurer, analyser et restituer automatiquement les pertes financières

En tant que chef de projet métier, nous avons contribué à la réalisation de 
l’appel d’offre permettant d’identifier, analyser, évaluer les différents 
éditeurs/solutions, négocier et enfin rédiger les contrats.

En 2021 dans le cadre du programme de transformation de la Supply Chain 
de notre client, la digitalisation de la planification des escales a été identifié 
comme projet clé dans l’optimisation des opérations et la contribution des 
gains du transport maritime. (jusqu’alors faite sur des planches physiques 
et des Excel partagés)

Après l’identification de l’éditeur en charge du projet, nous avons assuré le 
rôle de chef de projet contribuant ainsi au déploiement de la solution sur 
les 3 principaux sites industriels portuaires, en France et en Belgique à la 
fois sur les barges (essentiellement Anvers) et les navires.

Ces projets ont rapporté en cumulé un gain de 3 millions d’euros annuel à 
notre client, principalement grâce à la réduction des temps d’escale et des 
frais associés (surestaries).

SPECIFICATION FONCTIONNELLE (80 FONCTIONNALITES), PRIORISATION 
DES BESOINS, PILOTAGE D’APPEL D’OFFRE, ANALYSE DES SOLUTIONS

Sujet de la missionSujet de la mission

Nos réalisations

CADRAGE DU DEPLOIEMENT, PILOTAGE EDITEUR, CONFIGURATION, 
ANIMATION ATELIERS, FORMATION

Nos réalisations
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Nos contributions aux projets ferroviaires de nos clients
Nos missions logistiques

PILOTAGE PLANNING, GESTION D’EVOLUTION, 
FORMATION, INTERFACAGE

En 2021 dans le cadre du programme de transformation 
de la Supply Chain de notre client, la digitalisation de la 
planification des transports ferroviaire en Europe (6000 
/an) a été identifié comme projet clé dans l’optimisation 
des opérations et la contribution des gains du transport 
ferroviaire. 

Nous sommes intervenus dans le cadre du déploiement 
de l’outil auprès des équipes logistiques centrales et 
locales en France, Allemagne et Belgique de 2021 à 
2023.

Le projet TMS a permis de déployer une application 
partagée entre les différents acteurs, facilitant 
l’organisation (informations partagées en temps réel, 
notifications/ alertes), réduisant les annulations (et 
leurs frais) et permettant de revoir le processus 
complet pour gagner en efficacité.

Planification des transports

Dans la continuité du projet de planification des 
transports ferroviaires, notre client a souhaité mesurer 
et améliorer la performance des transports ferroviaires. 

Un projet de tracking des wagons et des transports 
visant à localiser les 4500 wagons/ 6000 transports de 
la flotte a été lancé en 2023. Oresys est intervenu en 
tant que chef de projet, définissant avec l’éditeur les 
évolutions  necessaires à l’utilisation pour notre 
client (définition d’un MVP), animant les ateliers avec 
les fournisseurs de données (loueurs de wagons, 
systèmes de chargement en usine…) et formant les 
utilisateurs de la solution.

Ce projet a permis de mesurer l’efficacité des différents 
sillons, de revoir ainsi les contrats avec les 
transporteurs et de définir des objectifs de 
performances sur l’ensemble de la chaine (transport, 
reception, maintenance…)

Tracking des transports

Notre client loue et entretien jusqu’à 4500 wagons. Il 
est en charge de la maintenance planifiée (1 fois tous 
les 4 ans) comme la maintenance non planifiée 
(anomalie sur un wagon).

Afin de pouvoir mesurer la performance de sa 
maintenance, et réduire les délais moyens, notre client 
a souhaité mettre en place un outil digital permettant 
de renseigner les wagons indisponible, de planifier et 
d’alerter lorsque la révision doit être effectuée, d’avoir 
au quotidien un vision de la flotte disponible et des 
projections (forecast) sur les niveaux de disponibilité.

Oresys est intervenu en tant que chef de projet après 
le déploiement du MVP sur l’ensemble du réseau 
notamment pour collecter, prioriser et piloter 
l’ensemble des évolutions de la solution.

Maintenance des Wagons

PILOTAGE PLANNING, SPECIFICATION FONCTIONNELLE, 
TESTS, FORMATION, ANALYSES

GESTION DE BACKLOG, PRIORISATION, PILOTAGE DE 
SQUAD TECHNIQUE, TESTS

Sujet de la mission

Nos réalisations

Sujet de la mission Sujet de la mission

Nos réalisations Nos réalisations
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VNF a décidé d’utiliser l’outil de gestion de portefeuille de projets TRISKELL et de mettre en place un 
« Portefeuille Pluriannuel d’Investissement (PPI) » permettant de :

• Centraliser et suivre les  projets et opérations des directions territoriales dans un outil commun

• Regrouper les informations budgétaires et opérationnelles pour permettre la construction de 
budgets annuels et de projections pluriannuelles

• Utiliser une méthode de priorisation partagée pour arbitrer sur les opérations à faire, à décaler, à 
réviser…

L’objectif étant de rendre ce portefeuille utile aux différentes composantes de l’établissement (siège & 
directions territoriales (DT)) afin de mutualiser et centraliser les informations pour les rendre accessibles 
à tout l’Etablissement et pilotables de manière fluide par les responsables.

Cadrage méthode et processus
• Animation d’ateliers de cadrage du projet, et de formalisation des règles et macro-processus liés
Mise en place du portefeuille dans Triskell
• Définition de la macro-structure du portefeuille et des objets la constituant
• Paramétrage de l’outil, incluant tests utilisateurs, chargement des données et interfaces avec outils 

externes
Support aux utilisateurs
• Accompagnement des utilisateurs dans la saisie de leurs données (support, sessions tutorat)
• Formalisation de la documentation utilisateurs (templates, guide et règlement de saisie)
Pilotage du portefeuille
• Analyses de fiabilité du portefeuille
• Définition et mise en place d’une démarche de priorisation des projets (ateliers)
• Cadrage et mise en place du cycle de vie des opérations du portefeuille
Séminaire stratégie d'investissement

• Cadrage du séminaire, définition des ateliers, des séquences, des livrables et de l’animation du 
séminaire

• Outillage du séminaire : mise en place d’outils de visualisation des données du portefeuille. 

Chiffres clés 
dimensionnants

4300 collaborateurs (90% 
agents publics)
6 700 km de réseau fluvial soit 
87% du réseau français
~300 millions d’€ 
d’investissement par an

Contribution au service de 
l’Homme

Meilleure gestion et suivi des 
projets et opérations. 
Accessibilité des informations 
pour le siège.
Plus de sens en partageant 
mieux les critères de sélection 
des projets et les enjeux 
nationaux et locaux.

Valeur ajoutée d’Oresys à la réussite du projet 

Oresys et Triskell  travaillent en partenariat avec une 
répartition des rôles fluides. Oresys porte l’expertise 
Triskell chez VNF en s’appuyant sur l’éditeur lorsque 
c’est nécessaire (exemple : chargement des données 
en masse).

La connaissance d’Oresys en matière de gestion de 
portefeuille de projet (PPM / PFM) a permis 
d’accompagner VNF à se doter pour la première fois 
d’une vision pluriannuelle partagée et cohérente du 
portefeuille, en s’appuyant sur l’outil déployé.

Freins et clés de succès

▪ Une part de la population des DT est réticente à 
l’utilisation d’un nouvel outil 

▪ Hétérogénéité des pratiques (qualification des projets 
et opérations, besoins de l’outil)

Enjeux du projet

Mission confiée à Oresys 

▪ Co-construction de l’outil, de la méthode de 
priorisation 

▪ Un support et un contact au quotidien avec les DT et 
le siège. 

▪ Mobilisation des acteurs au bon niveau (Directeurs et 
opérationnels) et efforts de transversalité.

▪ Un partenariat de confiance avec Triskell  

Mise en place d’un portefeuille pluriannuel 
d'investissement dans l’outil Triskell

SECTEUR D’ACTIVITÉ / 
SERVICES :
Transport

Notre client

Nicolas SEGARD
Responsable de la division 
Maîtrise d’Ouvrage (DMO)

Olivier COUSIN
Adjoint de la DMO
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Animation de séminaires et ateliers

Club Performance Aménagement 

Animation d’Hackathon

Animation Ateliers et Projets
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Oresys a accompagné le département sur l’organisation du hackathon, qui s’est tenu à 
l’hippodrome de Laval :

- Cadrage, identification des populations et des objectifs pédagogiques de chacune, 
identification des objectifs et livrables souhaités du séminaire

- Identification du jury et prise de contact, gestion des aspects logistiques du séminaire

- Construction du support, de la démarche orientée personae et parcours de vie, et 
préparation des « fiches data » représentant les assets open data du département

- Animation du séminaire

A la suite du séminaire, Oresys a réalisé la synthèse des 10 projets pitchés en s’appuyant sur 
une méthode innovante à base d’IA générative. Des outils d’OCR et de traitement de l’audio ont 
permis de récupérer la donnée manuscrite de chaque équipe projet ainsi que leur pitchs, 
permettant la réalisation d’un exercice de synthèse guidée dans un outil d’IA générative.

Depuis 2019, le conseil départemental de la Mayenne est engagé dans une démarche de construction et 
de mise en place de sa stratégie data. Sa feuille de route couvre quatre axes majeurs : stratégie, 
architecture, gestion des données, culture. Dans ce cadre, la mise en place du portail close data en 2019, 
du portail open data en 2023 témoigne des avancées du département dans ce domaine.

Sur le volet acculturation, l’organisation du « mois de la data » en 2022 a marqué un premier pas dans la 
direction du partage de la stratégie du département auprès des managers et équipes transverses, de la 
sensibilisation des collaborateurs, et jeté les premières pierres d’une communauté data au sein du 
département et des EPCI.

Dans le cadre de cette stratégie, le département souhaitait approfondir le volet acculturation, en 
capitalisant sur les résultats et retours du « mois de la data », et aller plus loin en mettant à contribution un 
plus grand nombre d’acteurs du département, par l’organisation d’un hackathon.
Au-delà de continuer l’exercice de sensibilisation, l’objectif est également de capter des idées de projets 
portés par les acteurs du département, et de quantifier leur « réalisabilité » en fonction des données 
disponibles ou facilement mettable à disposition.

Par ailleurs, le département souhaitait être accompagné sur la synthèse du hackathon, et était prêt à 
expérimenter de nouvelles approches (par exemples basées sur l’IA générative).

SECTEUR D’ACTIVITÉ 
Administration

Chiffres clés 
dimensionnants

50 agents de la collectivité
Plus de 100 sources de 
données différentes

Notre cliente

Contribution au service de 
l’Homme
Idéation et cadrage sur des cas 
d’usage au service du citoyen

Valeur ajoutée d’Oresys à la réussite du projet 

• Notre expertise IA / IA Gen

• Notre connaissance des projets open data et des 

sources de données des collectivités

• Notre connaissance du contexte du département 

de la Mayenne

Challenges

▪ Faire travailler de concert des profils très 
hétérogènes dont certains n’ayant pas d’usage
de la data au quotidien

▪ Début 2024, nous avons choisi d’expérimenter l’IA 
générative pour réaliser la synthèse des travaux de 
chacune des équipes. Cela nécessitait de mettre sous 
contrôle le risque d’hallucination inhérent à cette 
technologie, et assurer une restitution la plus précise 
possible.

Amélie Hervé
Resp. Gouvernance de la donnée

Direction de la transformation et 
de l’innovation

Mission confiée à Oresys 

▪ Une idéation guidée, basée sur l’approche
persona et parcours, permet à tous les profils
d’embarquer sur le sujet

▪ L’IA générative seule n’est pas suffisante pour la 
synthèse. Il a fallu la combiner avec des outils efficaces 
sur l’extraction de la donnée (Azure OCR pour les textes 
manuscrits, OpenAI Whisper pour l’analyse des pitchs)

Organisation d’un hackathon sur l’open data et synthèse / 
restitution avec IA générative

Clés de succès

Enjeux du projet



© ORESYS

Contacts

Johanna ROUSSIN
Directrice associée et responsable 
Agence de Lyon

johanna.roussin@oresys.eu 

+33 6 76 09 06 45

Mehdi EL MOKHTARI
Consultant, acteur développement 
supply chain et logistique

mehdi.el-mokhtari@oresys.eu

+33 6 33 21 18 53

https://www.linkedin.com/company/oresys
mailto:johanna.roussin@oresys.eu
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