Polityka Prywatnosci Portalu EGZOMARKET.PL

1. Informacje ogodlne

I.

II.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresSla zasady przetwarzania i ochrony
danych osobowych uzytkownikéw (dalej: “Uzytkownik”, “Uzytkownicy”) oraz
niezarejestrowanych odwiedzajqgcych (dalej: “Gos¢”, “Goscie”) korzystajgcych
z portalu egzomarket.pl (dalej: "Portal™).

Administratorem danych osobowych jest: firma JB JAKUB BARTKOW, NIP
8992817138, REGON 367124545, z siedzibg przy ul. Pitsudskiego 15,
42-470 Siewierz.

2. Zakres przetwarzanych danych

I.

Administrator moze przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe uzytkownikow:
o imie i nazwisko,
o adres e-mail,
o numer telefonu,
o adres IP,
o dane dotyczqgce ogtoszen, transakcji i aktywnosci na Portalu,

o dane do faktury (dla kont firmowych).

Dane te sqg niezbedne m.in. do rejestracji i identyfikacji uzytkownikow;

umozliwiajg petny dostep do funkcjonalnosci Portalu.

3. Komunikacja telefoniczna oraz korespondencja

II.

Prowadzone rozmowy telefoniczne mogqg by¢ nagrywane, o czym Uzytkownik
kazdorazowo zostanie poinformowany. Dane przekazane podczas rozmowy
telefonicznej czy korespondencji mailowej lub listownej sqg zbierane i
przechowywane w celu zapewnienia najwyzszej jakosci ustug oraz ciggtosci
korespondencji z Uzytkownikiem.

W przypadku korzystania z Portalu jako Gos¢, kazdorazowy kontakt z

Administratorem/Przedstawicielami Portalu wigze sie ze zbieraniem danych



osobowych, ktére Gos¢ samodzielnie udostepni (np. w formularzu

kontaktowym).

4. Oceny i opinie

Administrator zbiera dane dotyczgce ocen i opinii wystawianych przez
Uzytkownikow, zgodnie z Regulaminem Portalu. Dane sq przechowywane w
celu zapewnienia bezpieczenstwa przeprowadzanej transakcji oraz

przeciwdziatania nieuczciwym praktykom na Portalu ze strony Uzytkownikow.

5. Dane o urzgdzeniu

Administrator oraz dostawcy zewnetrzni gromadzqg dane o urzgdzeniu
Uzytkownika, m.in. system operacyjny, unikalne identyfikatory, nazwe sieci
komorkowej, adres IP, ustawienia jezyka, marke i model urzqdzenia, wersje
przegladarki, czcionki, strefe czasowq oraz obstugiwane formaty audio i
wideo. Jesli Uzytkownik jest zalogowany, informacje te mogq by¢ powigzane

z Kontem.

6. Dane o logowaniu

Administrator przechowuje dane takie jak adres IP, strefa czasowa i system
operacyjny Uzytkownika lub Goscia. W ramach logowania zapisywana jest
takze data rejestracji, data ostatniej zmiany hasta oraz typ i wersje

przegladarki.

7. AktywnosS¢ w serwisie

L

Administrator gromadzi dane Uzytkownikéw dotyczqgce:
o aktywnosci na Portalu,
o dodawanych i przeglgdanych oraz zakupionych ogtoszen oraz
informacji w nich zawartych,

o zrodet dotarcia na Portal.

8. Dane pozyskane ze zrodet zewnetrznych (trzecich)

I.

Dane Uzytkownikéw i Gosci Portalu Administrator moze powigza¢ z danymi:



dostepnymi w wywiadowniach gospodarczych, rejestrach, bazach od
podmiotéw badajgcych wiarygodnosé kontrahentow,

pozyskanymi od dostawcow ustug analitycznych, np. Google Analytics,
od innych Uzytkownikow, z ktérymi podjeto wspotprace, zrealizowano
sprzedaz/zakup, w zakresie prowadzonej korespondencji i
udostepnionych informacji i danych niezbednych do finalizacji
transakgcji,

udostepnionymi przez Operatora Ptatnosci dostepnego na Portalu.

9. Cele przetwarzania danych

I.

Dane osobowe przetwarzane sq w celu:

o

o

o

realizacji ustug Swiadczonych drogq elektroniczng,

umozliwienia dodawania i zarzgdzania ogtoszeniami,

realizacji ptatnosci,

obstugi reklamaciji i zgtoszen,

marketingu bezposredniego ustug wtasnych (na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu),

zapewnienia bezpieczenstwa i przeciwdziatania naduzyciom,

promowania i oferowania ustug.

10. Podstawa prawna przetwarzania danych

L

Dane osobowe sq przetwdrzane na podstawie:

o

O

O

O

art. 6 ust. 1 lit. b RODO (realizacja umowy),

art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzki prawne Administratora),

art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora),
art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda uzytkownika - w przypadku marketingu

bezposredniego).

11. Odbiorcy danych

I.

Dane osobowe mogq by¢ przekazywane podmiotom trzecim wylqcznie w

zakresie niezbednym do Swiadczenia ustug, tj.:



dostawcom ustug ptatniczych,
dostawcom ustug IT i hostingu,
kancelariom prawnym i firmom ksiegowym (jesli dotyczy),

organom publicznym - na mocy obowiqzujgcych przepisow prawa.

12. Narzedzia i technologie zewnetrzne wykorzystywane do dziatania portalu

I. Do zapewnienia prawidiowego, efektywnego i bezpiecznego funkcjonowania

Portalu Administrator korzysta z ponizszych Dostawcow rozwiqzan:

O

O

o

o

o

Webflow.com,

Make.com,
Google Analytics,

Memberstack.com,

Stripe.com,

Cloudflare.com,

Google.com i narzedzia udostepnione przez Dostawce,
Zenbox.pl,

Uploadcare.com.

II. Administrator przetwarza dane w zakresie zgodnym z punktem 9. i 10.

niniejszej Polityki Prywatnosci, a takze przekazuje dane osobowe

Uzytkownikow na podstawie punktu 11. niniejszej Polityki Prywatnosci Portalu.

12. Przekazywanie danych poza EOG

I. Dane osobowe Uzytkownikow nie sq przekazywane poza Europejski Obszar

Gospodarczy (EOG), chyba ze Uzytkownik korzysta z funkcjonalnosci

umozliwiajgcej takie dziatanie. W takich przypadkach zapewnione zostang

odpowiednie mechanizmy zabezpieczajgce zgodnie z RODO.

13. Okres przechowywania danych

I. Dane osobowe przechowywane sq przez okres:

o

o

korzystania z konta uzytkownika oraz do 6 lat po jego usunigciu,
do momentu przedawnienia ewentualnych roszczen lub zakonczenia

obowiqgzku archiwizacji danych wynikajgcych z przepiséw prawa.


http://webflow.com
http://make.com
http://memberstack.com
http://stripe.com
http://cloudflare.com
http://google.com
http://zenbox.pl
http://uploadcare.com

14. Prawa uzytkownika

I. Kazdy Uzytkownik ma prawo do:
o dostepu do swoich danych,
o sprostowania danych,
o usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
o ograniczenia przetwarzania,
o whniesienia sprzeciwu,
o przenoszenia danych,
o wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

(PUODO).

15. Pliki cookies

I.  Portal wykorzystuje pliki cookies w celu:
o zapewnienia prawidtowego dziatania serwisu,
o analizy statystyk odwiedzin,

o personalizacji tresci reklamowych (jesli dotyczy).
Uzytkownik moze zarzqdzaé¢ ustawieniami cookies w swojej przeglgdarce
internetowe;j.
16. Zmiany polityki prywatnosci

I. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki
Prywatnosci.

II. O wszelkich zmianach uzytkownicy zostang poinformowani poprzez
ogtoszenie na stronie Portalu lub poprzez korespondencje mailowq.

III. Zaleca sie regularne zapoznawanie sie z aktualng wersjq polityki.

17. Kontakt z administratorem

I. W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych prosimy o

kontakt:

- e-mail: kontakt@egzomarket.pl



- adres korespondencyijny: ul. Pitsudskiego 15, 42-470 Siewierz.
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