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JURIDIQUE

BUBURUZA

Politique sur les témoins et technologies
similaires
DERNIÈRE MISE À JOUR 5 novembre 2026

À propos du site
Les témoins sont de petits fichiers enregistrés dans votre navigateur. Les technologies similaires
comprennent le stockage du navigateur et les pixels de suivi. Buburuza Corp. est responsable des
technologies décrites ici sur buburuza.com. Cet avis concerne uniquement le site; il ne détermine
pas votre prestataire financier et n’accorde aucune permission relative au compte.

Vos choix
Les technologies essentielles assurent la sécurité, les fonctions demandées et la mémorisation des
choix. Cette catégorie ne sert pas aux analyses ou au marketing facultatifs. Les analyses du site, la
personnalisation et la publicité externe sont trois catégories facultatives distinctes. Leur refus ne
bloque pas les services nécessaires autrement disponibles.

Les analyses peuvent mesurer les pages publiques, fonctionnalités, actions, horaires d’activité et
renseignements de base sur l’appareil ou le navigateur. Elles comprennent les reconstitutions de
sessions, mouvements de souris, clics, défilements et cartes de chaleur du service d’analyse du site
décrit ci-dessous. La personnalisation adapte les contenus et offres du site dans le périmètre
permis. La publicité externe permet distinctement la mesure des conversions publicitaires. Ces
choix n’autorisent ni les messages marketing du compte, ni le rapprochement d’audiences par
courriel ou téléphone, ni la localisation précise, ni le traitement concernant un autre membre du
foyer.

Technologies utilisées

CATÉGORIE TECHNOLOGIE ET PRESTATAIRE FINALITÉ DURÉE ET RENOUVELLEMENT

Essentielle bb_consent / Buburuza Corp. Mémoriser les choix
du navigateur

180 jours; remplacé lors d’un nouveau
choix, sans renouvellement du seul fait
des visites

Essentielle Cloudflare et Turnstile Sécurité du site et
des formulaires;
protection contre les
robots

De la session à 30 minutes;
renouvellement pendant l’activité; ce
site et challenges.cloudflare.com

Soutien
demandé

Stockage local Zendesk : clientId,
sessionToken, appUserId,
conversationStartedAt; stockage
de session : ZD-widgetOpen

Fournir et reprendre
le clavardage
demandé

Stockage de session de l’onglet et
stockage local persistant; le stockage
local reste jusqu’à sa suppression par
l’application, vous ou le navigateur
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CATÉGORIE TECHNOLOGIE ET PRESTATAIRE FINALITÉ DURÉE ET RENOUVELLEMENT

Soutien
demandé

bb_support / Buburuza Corp. Enregistrer la version
de l’avis et la
demande de
clavardage

Jusqu’à la fin du clavardage sur cet
appareil; remplacé au démarrage après
modification de l’avis

Analyses Google Analytics 4 : _ga, _ga_* Utilisation du site 13 mois; renouvellement avec les visites

Analyses Amplitude : AMP_* Mesure d’utilisation
des pages et
fonctionnalités

1 an; renouvellement avec l’activité

Analyses Twilio Segment : ajs_* Acheminer les
événements
autorisés

1 an; renouvellement avec les visites

Analyses Microsoft Clarity : _clck, _clsk Reconstitutions de
sessions et cartes de
chaleur

1 jour à 1 an; _clck est renouvelé avec
les visites; _clsk dure 1 jour; Microsoft
peut placer CLID/MUID sur clarity.ms

Publicité
externe

Google Ads : _gcl_* Mesurer les
conversions
publicitaires

90 jours; renouvellement avec les
visites; témoins possibles sur les
domaines du prestataire

Publicité
externe

Microsoft Advertising UET :
_uetsid, _uetvid

Mesurer les
conversions
publicitaires

1 jour à 13 mois; _uetvid est renouvelé
avec les visites; _uetsid dure 1 jour;
MUID possible sur bing.com

Publicité
externe

Pixel X : _twpid, _twsid Mesurer les
conversions
publicitaires

Jusqu’à 13 mois; renouvellement avec
les visites; témoins possibles sur x.com
et t.co

Sauf indication d’un domaine de prestataire, le témoin est placé sur ce site. Les durées et
informations propres au prestataire régissent le stockage sur ses domaines. Un renouvellement ne
réactive jamais une catégorie refusée ou retirée. Les paramètres de confidentialité et la Politique de
confidentialité expliquent les finalités et traitements correspondants.

Clavardage demandé
La messagerie se charge lorsque vous choisissez d’ouvrir le clavardage. Ses identifiants et son jeton
de session assurent la conversation demandée et sa continuité. Ouvrir le clavardage n’autorise pas
la publicité ou les analyses facultatives. Le stockage local n’expire pas automatiquement et peut
persister entre les visites.

Utilisez Terminer le clavardage sur cet appareil pour interrompre la continuité locale et supprimer les
identifiants associés pris en charge par cette commande. Effacer le stockage du navigateur ne
supprime pas automatiquement les conversations, pièces jointes ou documents obligatoires
conservés sur le serveur. La Politique de confidentialité explique les traitements, durées de
conservation et droits.
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Modifier un choix
Ouvrez Vos choix de confidentialité dans le pied de page pour modifier ou retirer vos choix.
Lorsqu’une catégorie est désactivée, la collecte correspondante cesse et nous supprimons ses
témoins que nous pouvons retirer de ce navigateur. Nous respectons les signaux Global Privacy
Control applicables; la personnalisation et la publicité externe restent désactivées dans leur
périmètre applicable. Le choix est conservé 180 jours; une nouvelle demande est présentée à
l’expiration ou lors d’une modification de l’avis lorsque nécessaire. Les paramètres du compte d’un
prestataire peuvent aussi affecter les informations qu’il détient indépendamment.

Consultez la Politique de confidentialité ou contactez dpo@buburuza.com.

Informations des prestataires
Ces informations complètent nos propres obligations : Google, Microsoft, X, Amplitude, Twilio et
sous-traitants de Zendesk. Leur présence dans la liste ne signifie pas que chacun reçoit les
informations de chaque visiteur. Vous pouvez demander les renseignements pertinents sur les
destinataires à dpo@buburuza.com.

https://policies.google.com/privacy
https://www.microsoft.com/en-us/privacy/privacystatement
https://x.com/en/privacy
https://amplitude.com/privacy
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy
https://support.zendesk.com/hc/en-us/articles/4408883061530-Sub-processor-Policy

