
Ihre Aufgaben:

• � Empfang und Betreuung unserer 
 Besucherinnen und Besucher

• � Ansprechperson für Fragen rund um 
die Glasi und ihre Aktivitäten

• � Betreuung und Aufsicht im Glas-
Labyrinth sowie im Glasi Museum

• � Verkauf von Eintritten und  Führungen

• � Sicherstellung eines positiven und 
 reibungslosen Besucher erlebnisses

• � Allgemeine administrative und 
 organisatorische Aufgaben im 
Besucher bereich

• � Unterstützung bei Gruppen anfragen 
und Reservationen

Ihr Profil:

• � Abgeschlossene Ausbildung im Detailhandel  
oder im  kauf männischen Bereich

• � Mehrjährige Berufserfahrung in der Kunden
betreuung oder im Empfangsbereich 

• � Freude am Umgang mit  Menschen jeden Alters 
und  ausgeprägte Serviceorientierung

• � Freundliches, gepflegtes und  sicheres Auftreten

• � Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, 
weitere  Sprachen (Englisch, Französisch) von 
 Vorteil

• � Flexibilität bezüglich Arbeitszeiten 

• � Selbstständige, zuverlässige und teamorientierte 
Arbeitsweise

Was Sie erwartet:

M I TA R B E I T E R  B E S U C H E R W E S E N  
80 % (m/w/d)

Hergiswiler Glas AG ∙ Seestrasse 12 ∙ CH-6052 Hergiswil am See ∙ www.glasi.ch

Wenn Sie an dieser spannenden Tätigkeit interessiert sind, freuen wir uns  
auf Ihre vollständige Bewerbung per E-Mail: hr@glasi.ch

Bei Fragen steht Ihnen Frau Aferdita Kolaj, HR Leiterin, unter +41 41 632 32 04 gerne zur  Verfügung.

Die Glasi Hergiswil ist eine international bekannte Glashütte am Vierwaldstättersee,  
welche qualitativ hochwertige Glasprodukte in Handarbeit anfertigt.

Familiäres Arbeitsklima  
in motiviertem Team

Attraktive  Anstellungs- 
bedingungen

Arbeitsplatz  
an schönster Lage


