
Europrivacy – europejski standard certyfikacji zgodności z RODO jako narzędzie 
budowania zaufania, ograniczania ryzyka i wspierania transferów danych 

Wprowadzenie 

Od momentu wejścia w życie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO, 
organizacje przetwarzające dane osobowe funkcjonują w rzeczywistości regulacyjnej, która 
wymaga nie tylko przestrzegania zasad ochrony danych, ale również zdolności do wykazania 
tej zgodności. Odpowiedzialność administratorów i podmiotów przetwarzających nie ogranicza 
się już wyłącznie do wdrożenia odpowiednich procedur. Coraz większe znaczenie ma 
możliwość udokumentowania zgodności oraz przedstawienia obiektywnych dowodów 
spełniania wymogów prawnych. 

W tym kontekście szczególnego znaczenia nabierają mechanizmy certyfikacyjne przewidziane 
w art. 42 i 43 RODO. Jednym z najbardziej zaawansowanych i rozpoznawalnych europejskich 
schematów certyfikacji jest Europrivacy – opracowany specjalnie w celu oceny zgodności 
operacji przetwarzania danych osobowych z wymaganiami RODO oraz powiązanych regulacji 
dotyczących prywatności i ochrony danych. 

Europrivacy nie jest jedynie certyfikatem. To rozbudowany schemat obejmujący metodologię 
oceny, narzędzia wspierające zgodność, zasoby edukacyjne oraz mechanizmy umożliwiające 
organizacjom systematyczne zarządzanie ryzykiem związanym z przetwarzaniem danych 
osobowych. 

Czym jest Europrivacy? 

Europrivacy to europejski schemat certyfikacji ochrony danych opracowany w ramach 
europejskich projektów badawczo-rozwojowych. Jego celem jest umożliwienie organizacjom 
przeprowadzenia kompleksowej oceny zgodności procesów przetwarzania danych 
osobowych z wymogami RODO. 

Schemat został opracowany zgodnie z wymaganiami normy ISO/IEC 17065, regulującej 
działalność jednostek certyfikujących wyroby, procesy i usługi. Jednocześnie stanowi 
realizację założeń art. 42 RODO, który przewiduje tworzenie mechanizmów certyfikacji 
pozwalających wykazać zgodność operacji przetwarzania z przepisami o ochronie danych. 

Za rozwój i utrzymanie schematu odpowiada Europejskie Centrum Certyfikacji i Prywatności 
(European Centre for Certification and Privacy – ECCP) z siedzibą w Luksemburgu, wspierane 
przez międzynarodowe grono ekspertów specjalizujących się w ochronie danych osobowych, 
bezpieczeństwie informacji i zgodności regulacyjnej. 

Najważniejszą cechą Europrivacy jest jego praktyczny charakter. Certyfikacja została 
zaprojektowana w taki sposób, aby odpowiadać zarówno na potrzeby przedsiębiorstw, jak i 
instytucji publicznych, niezależnie od wielkości organizacji czy branży. 

Dlaczego certyfikacja zgodności z RODO staje się coraz ważniejsza? 

Przestrzeganie przepisów RODO wiąże się z wieloma wyzwaniami. Organizacje muszą 
zarządzać ryzykiem naruszenia ochrony danych, obowiązkami informacyjnymi, ocenami 
skutków dla ochrony danych (DPIA), transferami danych poza Europejski Obszar 



Gospodarczy, prawami osób, których dane dotyczą, bezpieczeństwem systemów 
informatycznych. 

W tym kontekście certyfikacja może pełnić kilka istotnych funkcji: 

Ograniczanie ryzyka prawnego – przeprowadzenie szczegółowej oceny zgodności pozwala 
zidentyfikować luki w procesach przetwarzania danych jeszcze przed wystąpieniem incydentu 
lub kontroli organu nadzorczego. 

Zwiększanie wiarygodności - certyfikat stanowi niezależne potwierdzenie spełniania 
określonych wymogów prawnych, co może być istotnym argumentem w relacjach z klientami, 
kontrahentami oraz inwestorami. 

Wsparcie procesów zakupowych i przetargowych - coraz częściej podmioty publiczne i 
duże przedsiębiorstwa wymagają od dostawców wykazania zgodności z RODO. Certyfikacja 
może znacząco uprościć proces weryfikacji dostawców. 

Budowanie przewagi konkurencyjnej - ochrona danych staje się elementem strategii ESG, 
odpowiedzialnego biznesu i zarządzania ryzykiem. Organizacje potrafiące wykazać wysoki 
poziom zgodności zyskują przewagę na rynku. 

Zakres zastosowania Europrivacy 

Jednym z największych atutów Europrivacy jest jego szeroki zakres zastosowania.  
Z certyfikacji Europrivacy mogą korzystać zarówno administratorzy danych, jak i podmioty 
przetwarzające dane osobowe na zlecenie innych organizacji. Schemat znajduje również 
zastosowanie wśród dostawców usług technologicznych, operatorów platform cyfrowych, 
podmiotów świadczących usługi chmurowe oraz przedsiębiorstw rozwijających innowacyjne 
rozwiązania oparte na danych. Dzięki szerokiemu zakresowi zastosowania Europrivacy 
wspiera organizacje działające w różnych sektorach gospodarki, niezależnie od ich wielkości 
czy modelu biznesowego, umożliwiając im wykazanie zgodności z wymaganiami RODO w 
odniesieniu do konkretnych operacji przetwarzania  

Ocena konkretnych operacji przetwarzania 

Zgodnie z założeniami art. 42 RODO certyfikacja nie obejmuje całej organizacji jako takiej, 
lecz konkretne operacje przetwarzania danych osobowych. 

Oznacza to, że przedsiębiorstwo nie uzyskuje certyfikatu „RODO dla całej firmy”, lecz dla 
określonych procesów, usług lub systemów. 

Takie podejście ma kilka zalet umożliwia stopniowe wdrażanie certyfikacji, pozwala 
skoncentrować się na procesach wysokiego ryzyka, ogranicza koszty wdrożenia, ułatwia 
zarządzanie zgodnością w dużych organizacjach. 

Otwarcie na technologie nowej generacji 

Model Europrivacy został zaprojektowany z uwzględnieniem specyfiki nowoczesnych 
technologii i dynamicznie rozwijającej się gospodarki cyfrowej. Schemat znajduje 
zastosowanie m.in. w przypadku systemów wykorzystujących sztuczną inteligencję (AI), 
technologii blockchain, rozwiązań Internetu Rzeczy (IoT), usług chmurowych, systemów e-
zdrowia oraz platform cyfrowych.  



Dzięki elastycznej i technologicznie neutralnej metodologii Europrivacy umożliwia ocenę 
zgodności także w środowiskach charakteryzujących się wysokim stopniem innowacyjności, 
odpowiadając na wyzwania związane z przetwarzaniem danych w erze transformacji cyfrowej. 
Dzięki temu certyfikacja nie ogranicza się do tradycyjnych środowisk informatycznych, lecz 
odpowiada na potrzeby współczesnej gospodarki cyfrowej. 

Rodzaje certyfikacji Europrivacy 

Europrivacy przewiduje dwa podstawowe warianty certyfikacji, dostosowane do statusu 
prawnego oraz miejsca prowadzenia działalności przez organizację.  

Pierwszy z nich to certyfikacja zgodności z art. 42 RODO, przeznaczona dla podmiotów 
działających na terenie Unii Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego, a także dla 
organizacji spoza UE, które podlegają RODO na podstawie art. 3 ust. 2 RODO, ponieważ 
oferują swoje produkty lub usługi osobom znajdującym się na terytorium Unii lub monitorują 
ich zachowania. 

Drugim wariantem jest certyfikacja importera danych, opracowana z myślą o organizacjach 
spoza UE, które nie podlegają bezpośrednio przepisom RODO, lecz otrzymują dane osobowe 
od podmiotów europejskich. W takim przypadku certyfikacja może pełnić funkcję dodatkowego 
mechanizmu zapewniającego odpowiedni poziom ochrony danych w ramach 
międzynarodowych transferów danych osobowych oraz wspierać wykazanie zgodności z 
wymogami art. 46 RODO. 

Hybrydowy model certyfikacji – kluczowa cecha Europrivacy 

Jednym z najważniejszych wyróżników Europrivacy jest zastosowanie innowacyjnego modelu 
hybrydowego, który łączy uniwersalne wymagania wynikające z RODO z kryteriami 
dostosowanymi do specyfiki danej branży, wykorzystywanych technologii oraz 
obowiązujących regulacji krajowych. Dzięki temu proces oceny nie ma charakteru 
schematycznego, lecz uwzględnia rzeczywiste ryzyka związane z konkretną operacją 
przetwarzania danych. 

Podstawowe kryteria zgodności z RODO 

Proces certyfikacji rozpoczyna się od oceny zgodności z podstawowymi obowiązkami 
wynikającymi z RODO. Analizie podlegają między innymi podstawy prawne przetwarzania 
danych, przejrzystość działań administratora, realizacja praw osób, których dane dotyczą, 
zasada minimalizacji danych, ograniczenie celu przetwarzania, rozliczalność, zarządzanie 
ryzykiem oraz stosowane środki bezpieczeństwa. 

Takie podejście pozwala zweryfikować, czy dana operacja przetwarzania została 
zaprojektowana i jest realizowana zgodnie z fundamentalnymi zasadami ochrony danych 
osobowych. 

Kryteria sektorowe i technologiczne 

Po ocenie wymagań ogólnych analiza jest rozszerzana o dodatkowe kryteria związane ze 
specyfiką działalności organizacji lub wykorzystywanej technologii. Inne wymagania będą 
miały zastosowanie do podmiotów sektora ochrony zdrowia, inne do dostawców usług 
chmurowych, operatorów systemów opartych na sztucznej inteligencji czy platform handlu 
elektronicznego. 



Dzięki temu certyfikacja odzwierciedla rzeczywiste uwarunkowania biznesowe i 
technologiczne, a nie wyłącznie formalne wymogi regulacyjne. 

Znaczenie środków technicznych i organizacyjnych 

Istotnym elementem oceny w ramach Europrivacy jest analiza zastosowanych środków 
technicznych i organizacyjnych. Obejmuje ona m.in. polityki bezpieczeństwa, system 
zarządzania dostępami, mechanizmy szyfrowania i pseudonimizacji danych, procedury 
obsługi incydentów bezpieczeństwa, rozwiązania zapewniające ciągłość działania, programy 
szkoleniowe dla pracowników oraz mechanizmy monitorowania zgodności. 

Proces certyfikacji krok po kroku 

Uzyskanie certyfikatu Europrivacy jest procesem wieloetapowym, którego celem jest nie tylko 
potwierdzenie zgodności, lecz również identyfikacja obszarów wymagających doskonalenia. 

Pierwszy etap obejmuje przygotowanie organizacji poprzez przeprowadzenie analizy 
zgodności oraz zgromadzenie niezbędnej dokumentacji. Organizacje mogą korzystać z 
dedykowanych wytycznych, narzędzi online, wzorów dokumentów oraz wsparcia 
wyspecjalizowanych partnerów certyfikacyjnych. 

Kolejnym krokiem jest formalny audyt przeprowadzany przez akredytowaną jednostkę 
certyfikującą. Obejmuje on analizę dokumentacji, ocenę procedur, weryfikację stosowanych 
zabezpieczeń technicznych i organizacyjnych oraz ocenę zgodności konkretnej operacji 
przetwarzania danych z wymaganiami schematu Europrivacy. 

Po pozytywnym zakończeniu audytu certyfikat zostaje wpisany do oficjalnego rejestru 
Europrivacy, co umożliwia jego niezależną weryfikację przez klientów, partnerów biznesowych 
oraz organy nadzorcze. 

Certyfikacja nie kończy się jednak wraz z wydaniem certyfikatu. Organizacja zobowiązana jest 
do utrzymywania zgodności, przechodzenia regularnych audytów nadzoru oraz monitorowania 
zmian prawnych i technologicznych. Certyfikat zachowuje ważność przez trzy lata, przy czym 
jego utrzymanie wymaga potwierdzania ciągłej zgodności. 

Korzyści biznesowe wynikające z certyfikacji 

Znaczenie Europrivacy wykracza daleko poza aspekt formalnej zgodności z przepisami. 
Proces certyfikacji pomaga organizacjom identyfikować słabe punkty w obszarze ochrony 
danych i skuteczniej zarządzać ryzykiem regulacyjnym oraz operacyjnym. 

Niezależne potwierdzenie zgodności wzmacnia również zaufanie klientów, kontrahentów i 
inwestorów, którzy coraz częściej oczekują od organizacji transparentności w zakresie 
przetwarzania danych osobowych. Certyfikat może stanowić istotny argument w procesach 
zakupowych, przetargowych i due diligence. 

Dodatkowo Europrivacy wspiera organizacje prowadzące działalność międzynarodową, 
ułatwiając wykazanie zgodności podczas współpracy z partnerami zagranicznymi. Wpisuje się 
również w szersze działania związane z ładem korporacyjnym (governance) oraz realizacją 
strategii ESG, gdzie odpowiedzialne zarządzanie danymi staje się jednym z elementów oceny 
dojrzałości organizacyjnej. 

Ograniczenia i wyzwania 



Pomimo licznych korzyści certyfikacja nie eliminuje całkowicie ryzyka związanego z 
przetwarzaniem danych osobowych. Organizacje muszą liczyć się z koniecznością ciągłego 
utrzymywania zgodności, ponoszenia kosztów przygotowania i audytów oraz angażowania 
wielu jednostek organizacyjnych w proces certyfikacyjny. 

Szczególne wyzwania pojawiają się w obszarach podlegających szybkim zmianom 
technologicznym, takich jak sztuczna inteligencja, zaawansowana analityka danych czy usługi 
chmurowe. W tych przypadkach utrzymanie zgodności wymaga stałego monitorowania zmian 
regulacyjnych oraz regularnej aktualizacji wdrożonych procedur i zabezpieczeń. Dzięki temu 
certyfikacja staje się nie jednorazowym projektem, lecz elementem długofalowego systemu 
zarządzania ochroną danych osobowych. 

Podsumowanie 

Europrivacy jest obecnie jednym z najbardziej kompleksowych i dojrzałych europejskich 
mechanizmów certyfikacji zgodności z RODO. Łączy wymagania regulacyjne z praktycznym 
podejściem do zarządzania ryzykiem, umożliwiając organizacjom nie tylko ocenę zgodności, 
ale także jej skuteczne dokumentowanie i komunikowanie. 

W świecie, w którym ochrona danych staje się elementem przewagi konkurencyjnej, 
certyfikacja przestaje być wyłącznie narzędziem compliance. Coraz częściej stanowi 
strategiczny instrument budowania zaufania, wzmacniania relacji biznesowych oraz 
wspierania międzynarodowej współpracy. 

Dzięki elastycznej strukturze, możliwości uwzględniania wymogów sektorowych i krajowych 
oraz zastosowaniu w obszarach nowych technologii, Europrivacy może stać się dla wielu 
organizacji praktycznym sposobem na przełożenie wymogów RODO na mierzalne działania 
biznesowe. W perspektywie kolejnych lat, wraz ze wzrostem znaczenia odpowiedzialnego 
zarządzania danymi i rozwojem regulacji dotyczących sztucznej inteligencji, rola certyfikacji 
takich jak Europrivacy będzie prawdopodobnie systematycznie rosła, stając się jednym z 
kluczowych elementów europejskiego ekosystemu cyfrowego zaufania. 

 


