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ALGEMENE VOORWAARDEN – ELEKTROTECHNISCH BEDRIJF 

Artikel 1 – Definities 

In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 

1. Opdrachtnemer: het elektrotechnisch bedrijf dat werkzaamheden uitvoert. 

2. Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die met opdrachtnemer een overeenkomst sluit. 

3. Werkzaamheden: alle door opdrachtnemer uitgevoerde elektrotechnische diensten, waaronder installatie, 

onderhoud, inspectie en reparatie. 

4. Overeenkomst: iedere afspraak tussen opdrachtnemer en opdrachtgever betreffende werkzaamheden of 

levering van materialen. 

 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten, leveringen en werkzaamheden van 

opdrachtnemer. 

2. Afwijkingen zijn slechts geldig wanneer deze schriftelijk door opdrachtnemer zijn bevestigd. 

3. Tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen, worden de algemene voorwaarden van de opdrachtgever 

uitgesloten. 

 

Artikel 3 – Offertes en prijzen 

1. Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld. 

2. Prijzen zijn exclusief btw en eventuele bijkomende kosten, zoals reiskosten, parkeerkosten en meerwerk. 

3. Offertes zijn geldig voor de in de offerte genoemde termijn. 



4. Indien tijdens het werk blijkt dat extra werkzaamheden noodzakelijk zijn, wordt dit beschouwd als meerwerk, 

dat apart in rekening wordt gebracht. 

 

Artikel 4 – Overeenkomst 

1. Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging door opdrachtnemer of zodra opdrachtnemer 

met de uitvoering is begonnen. 

2. Wijzigingen in de opdracht zijn slechts bindend indien schriftelijk bevestigd door opdrachtnemer. 

 

Artikel 5 – Uitvoering van de werkzaamheden 

1. Opdrachtnemer voert de werkzaamheden uit naar beste inzicht, vakkundigheid en volgens geldende normen 

(o.a. NEN-normen). 

2. Opdrachtgever zorgt voor vrije toegang tot de werkplek en dat alle noodzakelijke voorzieningen aanwezig 

zijn. 

3. Opdrachtnemer mag werkzaamheden (deels) laten uitvoeren door derden. 

 

Artikel 6 – Levering en termijnen 

1. Opgegeven termijnen zijn indicatief en geen fatale termijnen. 

2. Overschrijding van termijnen geeft opdrachtgever geen recht op schadevergoeding of ontbinding, tenzij dit 

vooraf schriftelijk is overeengekomen. 

 

Artikel 7 – Betaling 

1. Betaling dient te gebeuren binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen. 

2. Bij te late betaling is opdrachtgever een rente verschuldigd van 1% per maand, evenals buitengerechtelijke 

incassokosten. 

3. Opdrachtnemer mag de werkzaamheden opschorten bij openstaande facturen. 

 

Artikel 8 – Aansprakelijkheid 

1. Opdrachtnemer is alleen aansprakelijk voor schade die het directe gevolg is van opzet of grove nalatigheid. 

2. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor: 

   - gevolgschade (zoals bedrijfsstilstand, winstderving); 

   - schade door onjuiste of onveilige bestaande installaties van opdrachtgever; 

   - schade als gevolg van verkeerd gebruik door opdrachtgever. 



3. De totale aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag van de opdracht, met een maximum van € 5.000,- tenzij 

wettelijke regels anders bepalen. 

 

Artikel 9 – Garantie 

1. Op geleverde materialen geldt de fabrieksgarantie. 

2. Op uitgevoerde werkzaamheden geldt een garantie van 3 maanden, tenzij anders overeengekomen. 

3. Garantie vervalt wanneer de opdrachtgever zelf wijzigingen aanbrengt of derden dit laten doen. 

 

Artikel 10 – Overmacht 

1. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor vertraging of schade door overmacht, zoals stroomuitval, extreem 

weer, ziekte, brand of storingen bij leveranciers. 

2. Tijdens overmacht worden verplichtingen opgeschort. 

 

Artikel 11 – Eigendomsvoorbehoud 

1. Alle geleverde materialen blijven eigendom van opdrachtnemer totdat de volledige betaling is ontvangen. 

2. Opdrachtnemer mag geleverde materialen terugnemen indien opdrachtgever niet betaalt. 

 

Artikel 12 – Beëindiging van de overeenkomst 

1. Opdrachtnemer mag de overeenkomst onmiddellijk beëindigen indien opdrachtgever in gebreke blijft of 

failliet wordt verklaard. 

2. Bij tussentijdse beëindiging worden alle uitgevoerde werkzaamheden en gemaakte kosten direct 

gefactureerd. 

 

Artikel 13 – Toepasselijk recht en geschillen 

1. Op alle overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing. 

2. Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien dit niet lukt, worden geschillen 

voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in het arrondissement waar opdrachtnemer gevestigd is. 

 

Artikel 14 – Privacy 

1. Opdrachtnemer verwerkt persoonsgegevens volgens de AVG (GDPR). 

2. Gegevens worden uitsluitend gebruikt voor het uitvoeren van de overeenkomst en worden niet zonder 

toestemming gedeeld met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de werkzaamheden. 



 


