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ISTYA

Toute 'équipe de ISTYA TP est heureuse de vous accueillir dans le cadre de votre projet
de formation. Nous vous souhaitons la bienvenue au sein de notre Centre de Formation.
Ce livret vous permettra de vous guider et vous accompagner durant votre formation
professionnelle.

ISTYA TP a pour objectif de permettre a chacun d’acquérir des compétences pendant ou
en dehors du temps de travail.

Nos valeurs se définissent par:

- LaFlexibilité

e Trois parties prenantes : Uentreprise, Uapprenant, le Centre de formation chacun
s’adapte sans prédominer dans l'organisation.

e Adaptation mutuelle, toutes les contraintes des parties prenantes sont prises en
compte pour une organisation optimale.

¢ Former a la flexibilité pour répondre aux attentes du monde professionnel.
¢ Flexibilité dans la pédagogie : adapter 'enseignement a chaque apprenant.
- L’Exigence

¢ Viser la réussite pour tous au travers de la qualité de la formation, de 'administration,
de Uorganisation pédagogique et des intervenants.

e Sur les comportements : respect, engagement et conscience professionnelle.
- LaCo-écoute

e Communiquer c’est laisser un espace ou chacun peut exprimer ses besoins, ses
ressentis et ses idées.

* Notre travail c’est d’étre le liant entre les entreprises et les apprenants. Nous basons la
qualité de notre communication sur la régularité et la transparence des échanges.

-  L’Engagement social
e Permettre d’accéder rapidement a 'emploi grace a des compétences clés.
¢ Maintenir 'employabilité des salariés non qualifiés via Uobtention de certifications.

¢ Insérer ou réinsérer des publics spécifiques dans des métiers en tension.
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¢ Pour les entreprises partenaires : pourvoir de la main-d’ceuvre qualifiée et participer au
rajeunissement des équipes.

L’ensemble du personnel reste a votre écoute. Nous vous souhaitons un parcours
d’apprentissage marquant au sein du CFA. Que U'expérience vous enrichisse et ouvre les
portes du chemin que vous avez choisi. Page | 4

Nous contacter
SITE ADMINISTRATIF :
249 Avenue du 8 Mai 1945 - Les Allées Victoria — 83700 Saint-Raphaél

SITE CHANTIER ECOLE :
ZA Les Esclapes — 83600 Fréjus

Tel: 06.46.23.97.00
Mail : contact@istyaform.com
Réception du public : du lundi au vendredi de 8h30 a 17h30

Horaires de formation

Lundi au vendredi 09h00-12h30/ 13h30-17h00

Dans un intérét pédagogique ces horaires peuvent étre modulables sur une amplitude
de 06h00 & 20h00 ou de 8h00 a 18h00, définis par le formateur sur la base de 7h / Jour.

Moyens d’acces

- Bus:
SITE ADMINISTRATIF : Depuis Saint Raphaél Gare Routiere prendre la ligne 7 Rostand
(Coté Abribus) Arrét Petits Défends (Coté Ouest)

SITE CHANTIER ECOLE : Depuis Saint-Raphaél Gare routiere prendre la ligne 4, Arrét
Salle Victor Hugo (coté Est).

-  EnTransport personnel:
Sortie autoroute 38 vers Saint Raphaél -Fréjus

- Parking
SITE ADMINISTRATIF et CHANTIER ECOLE : Un parking gratuit est situé en face de notre
établissement.
Condition accessibilité handicap
Etablissement conforme aux régles en vigueur concernant les établissements recevant
du public (ERP). Places de parking réservées aux personnes handicapées

- Incidents
Mise a disposition d’un formulaire de traitement des incidents disponible sur notre site
internet pour toutes personnes désirant faire une remontée d’information en dehors des
suivis annuels.
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La demande sera traitée sous 15 jours maximum, vous pourrez ’envoyer par mail a :
nsarfati@istyaform.com.
Les outils
- Galia
Outils numériques permettant de consulter vos emplois du temps, évaluations, bulletins
de note, présence, suivi entreprise, les cours des formateurs, tous vos documents Page | 5
administratifs.
- Matériel
Mise a disposition du matériel nécessaire pour passer vos formations.

Restauration
Le Centre de formation met a disposition un micro-onde pour vos repas.

Formation Inter et Intra

SST (Sauveteur Secouriste du Travail)

Formation permettant d’acquérir les gestes de premiers secours et de prévention pour
intervenir efficacement en cas d’accident sur le lieu de travail. Les participants
apprennent a protéger, alerter et secourir une victime. Elle contribue a renforcer la
sécurité globale dans U'entreprise.

Conduite en sécurité

Sensibilisation aux bonnes pratiques de conduite et a la prévention des risques liés a la
circulation sur site et sur route. L’objectif est de réduire les accidents et de sécuriser les
déplacements professionnels.

AIPR (Autorisation d’Intervention a Proximité des Réseaux - 3 niveaux)

Formation obligatoire pour toute intervention a proximité de réseaux (basse, moyenne et
haute tension). Elle permet de connaitre les risques et d’adopter les gestes et procédures
adaptés pour prévenir les accidents.

Habilitations électriques (HOBO, BS, BE, BR, BC)

Formation aux regles de sécurité pour travailler sur ou a proximité d’installations
électriques. Les participants apprennent a manipuler U'électricité en toute sécurité selon
leur niveau d’habilitation.

Risques incendies

Apprentissage des méthodes de prévention et d’intervention en cas d’incendie.
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« Utilisation et manipulation extincteur et RIA : Savoir identifier et utiliser les
moyens de premiére intervention.

e EPI (Equipier de Premiére Intervention) : Former les participants a réagir
efficacement face a un départ de feu et protéger les personnes.

Geste et posture

Sensibilisation aux bonnes pratiques pour prévenir les troubles musculosquelettiques et
limiter les risques liés aux manutentions manuelles. Formation pratique pour adopter
des postures sdres au quotidien.

Prévention des risques de chute en hauteur avec port des EPI

Formation sur les risques liés au travail en hauteur et sur Uutilisation correcte des
équipements de protection individuelle (harnais, lignes de vie, ancrages). Objectif :

sécuriser les interventions et prévenir les accidents graves.

Formation en alternance :
TP Macon en Voirie et Réseaux Divers (Niveau 3 - CAP/BEP)

Durée : 12 mois en alternance (13 semaines en CFA)

Objectif:
- Réaliser les travaux de préparation et réaliser les couches structurantes d'une
voirie
- Construire des ouvrages de petite maconnerie et poser des éléments
manufacturés de voirie
- Construire les réseaux enterrés de faible profondeur en tranchée ouverte

Contenu de la formation :
e CCP1
o 1. Effectuer les opérations préalables aux interventions en sécurité sur un
chantier d'un aménagement urbain ou rural
o 2. Réaliser les implantations secondaires des ouvrages de voirie et de
réseaux
o 3. Suivre les terrassements et le réglage mécanique de couches
structurantes de voiries ou le remblaiement de tranchées.
4. Régler manuellement des couches structurantes d’une partie de voirie
o 5. Compacter des couches structurantes d'une partie de voirie ou le
remblai d'une tranchée de faible profondeur
e CCP2
o 6. Construire des petits ouvrages magonnés d'un aménagement urbain ou
rural
o 7.Poserdes pavés et des dalles manufacturées
8. Réaliser un dallage béton pour un ouvrage de voirie d'un aménagement
urbain ou rural.

O
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o 9. Mettre en oceuvre des produits manufacturés de type bordures,

canhiveaux
e« CCPS3

o 10. Poser les gaines, les fourneaux et les chambres de tirage pour les
réseaux courant faible

o 11.Poser les gaines et les chambres de tirage pour les réseaux courant
fort

o 12.Poserun collecteur d'eaux pluviales et réaliser les branchements

Habilitations : BF-HF et AIPR opérateur

Débouchés : Macon VRD, ouvrier voiries, paveur, agent d’entretien, etc.

Suite de parcours : TP Constructeur de routes, TP Conducteur d’engins, TP Chef de
chantier TP routes et canalisations

TP Canalisateur (Niveau 3 - CAP/BEP)
Durée : 12 mois en alternance (13 semaines en CFA)

Objectif:
- Réaliser les opérations connexes a la pose d’une canalisation enterrée
- Construire un réseau d’assainissement en tranchée ouverte
- Construire un réseau d’adduction d’eau potable en tranchée ouverte

Contenu de la formation :
e CCP1:Réaliserles travaux de préparation et réaliser les couches structurantes
d’une voirie
o 1. Effectuer les opérations préalables a la pose d’un réseau enterré
o 2.Suivre le terrassement, sécuriser et régler le fond de fouille d’une
tranchée
o 3. Reéaliser ’enrobage de la canalisation, le remblaiement et le
compactage de la tranchée
o 4. Reéaliser les ouvrages coulés en place et maconnés d’un chantier de
canalisations
e CCP 2:Construire un réseau d’assainissement en tranchée ouverte
o 5. Poserentranchée un collecteur d’assainissement d’eaux usées ou
d’eaux pluviales
o 6. Raccorder une grille ou un avaloir au collecteur principal
7.Poser unregard de visite d’assainissement ou se raccorder sur un
regard existant
o 8. Reéaliser les branchements particuliers, eaux usées et eaux pluviales

e CCP3: Construire un réseau d’adduction d’eau potable en tranchée ouverte
o 9. Raccorder un réseau neuf ou réparer une fuite sur une adduction d’eau
potable existante
o 10. Poser en tranchée une canalisation d’eau potable
o 11.Poser les appareillages et accessoires de fontainerie sur une
canalisation d’adduction d’eau potable
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o 12.Réaliser les différents types de branchements sur un réseau
d’adduction d’eau potable

o 13. Désinfecter une canalisation d’adduction d’eau potable et procéder
aux essais

Habilitation AIPR (opérateur)
Débouchés : poseur de canalisations ou poseur en canalisation,
Suite de parcours : Chef de chantier TP

TP Chef de Chantier Travaux Publics Routes et Canalisations (Niveau 4 - Bac
technique)

Durée : 12 mois en alternance (13 semaines en CFA)

Objectif :
- Diriger des chantiers de terrassements
- Diriger des chantiers de canalisations
- Diriger des chantiers de routes et de voirie urbaine

Contenu de la formation :
e CCP1. Diriger des chantiers de terrassements
o 1. Assurer les missions d'un « encadrant » de travaux a proximité des
réseaux, dans le respect de la reglementation.
o 2.Prépareretorganiser le travail des équipes de terrassements.
o 3. Faire réaliser par ses équipes des chantiers de terrassements.
o 4. Réaliserles opérations de fin d'un chantier de terrassements.
e CCP 2. Diriger des chantiers de canalisations
o 1. Assurerles missions d'un « encadrant » de travaux a proximité des
réseaux, dans le respect de la réglementation.
o 5. Prépareretorganiser le travail des équipes de pose de canalisations.
o 6. Faire réaliser par ses équipes la pose de canalisations.
o 7. Réaliserles opérations de fin d'un chantier de canalisations.
e CCP 3. Diriger des chantiers de routes et de voirie urbaine
o 1. Assurer les missions d'un « encadrant » de travaux a proximité des
réseaux, dans le respect de la reglementation.
o 8. Prépareretorganiser le travail des équipes de construction de routes
et de voirie urbaine.
o 9. Faire réaliser par ses équipes la construction de routes et de voirie
urbaine.
o 10. Réaliser les opérations de fin de chantier de routes et de voirie
urbaine.

Habilitation : AIPR encadrant
Débouchés : Chef de chantier, assistant chef de chantier
Suite de parcours : Chef d'équipe gros ceuvre, Conducteur de travaux
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Indicateurs de performances :
Chaque année nous procédons au recueil d’indicateurs qui nous permettent de nous
améliorer en continu.

Taux de satisfaction des apprenants, des entreprises, des formateurs, taux de réussite,
taux de poursuite d’études, taux d’employabilité, taux d’abandon et taux de rupture, Page | 9
sont consultables sur le site internet.

INTERLOCUTEURS

Direction Générale

M. Thibaut ASTOLFI, Directeur du CFA
Service Relation Entreprise

Référent mobilité internationale et Handicap
Tel:07.57.40.60.45

Mail : tastolfi@istyaform.com

Mme Nathalie SARFATI, Responsable pédagogique
Responsable administrative et médiation
Tel:06.46.23.97.00

Mail : nsarfati@istyaform.com

M. PIETRIE Vincent, Commercial
Tel: 06.62.26.89.83
Mail : vpietri@istyaform.com

L’équipe pédagogique
L’équipe pédagogique :
Monsieur Christian LABBE
Formateur référent TP CCTP RC
Monsieur Philippe SPRIET
Formateur référent TP MVRD
Monsieur Jean Charles BICHERON
Formateur formation professionnelle
Monsieur Frédéric CHENE
Formateur prévention des risques professionnels
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1. Leréglement intérieur et la charte informatique
Ces documents sont a votre disposition. Ils vous seront remis sur votre espace Galia en
lighe.

2. Retard, absence et départ anticipé
En cas de retard, prévenir votre employeur et le centre de formation, par téléphone
06.46.23.97.00

En cas d’absence, prévenir votre employeur et le centre de formation par mail:
contact@istyaform.com.

L’apprenant n’est pas autorisé a quitter les cours sauf nécessité de service et cas de
force majeure. Dans ce cas il a Uobligation de signer une décharge.

3. Tenue professionnelle
Au regard des questions d’hygiene et de sécurité, la tenue doit étre conforme a la
législation et aux regles en vigueur propre a chaque profession.

4. Accueil des apprenants en situation d’Handicap
Nos locaux sont adaptés a 'accueil des personnes en situation de handicap. Thibaut
ASTOLFI, est votre référent handicap il est présent sur le site et se rend disponible pour
vous accompagner tout au long de votre scolarité.
Coordonnées référent handicap: M. Thibaut ASTOLFI, Directeur ISTYA - Tel:
07.57.40.60.45 Mail : tastolfi@istyaform.com

Procédure d’accueil des apprenants en situation de Handicap
Lorsqu’un futur apprenant mentionne une situation de handicap, le référent handicap
d’ISTYA procéde a une évaluation de la faisabilité du projet du candidat, en tenant
compte de sa situation de handicap et du choix de la formation. Si la faisabilité n’est pas
confirmée, le candidat est orienté vers des partenaires potentiels tels que d’autres
centres de formations, les missions locales ou France Travail.
Le parcours pédagogique est adapté en fonction du handicap, pour le bon suivi de la
formation. L’équipe pédagogique est tenue informée, et le référent s’assure du bon
respect des consignes.
Le référent handicap travaille en étroite collaboration avec TADCP pour garantir que les
conditions d'évaluation de 'apprenti respectent les directives établies par les autorités
compétentes (inscription, passage des épreuves aupres du SIEC, des maisons des
examens, en coordination avec les inspecteurs, etc.).

Tout au long de votre cursus vous pouvez nous retourner un questionnaire des besoins
et attentes de Uapprenant en situation de handicap. De fagon a nous permettre d’adapter
votre parcours scolaire.

Un registre d’accessibilité est disponible sur le site internet.

ISTYA FORM
249 avenue du 8 mai 1945, les Allées Victoria 83700 Saint Raphaél
SAS au capital de 10 000 euros — SIRET 944 119 874 00013 — NAF 8559A — RCS 944 119 874 Fréjus
Organisme de formation enregistré sous le numéro 93 83 08398 83— Cet enregistrement ne vaut pas agrément de UEtat
Contact: 07 57 40 60 45 - nsarfati@istyaform.com

Page | 10


mailto:contact@istyaform.com

ISTYA

o Pouraménager votre session d’examen, contactez notre référent Handicap. Nous
vous aiderons pour les étapes qui sont: Compléter le formulaire de demande
d’aménagements d’épreuves, conjointement avec le centre de formation (quand
ilestissu d’un parcours de formation)

e Communiquer ce formulaire a son médecin (traitant, spécialiste, MDPH**)

e Demander a ce médecin de compléter la partie « formulaire médical »

e Envoyer ou remettre I’ensemble de ces documents diment complétés a
Uorganisme organisateur de la session d’examen, pour l’étude de faisabilité, et au
plus tard 3 mois avant la date de démarrage de la session d’examen

5. Lagestion des incidents

Le traitement des incidents est une priorité chez ISTYA. Vous pouvez déclarer a tout
moment, un incident en remplissant un formulaire de traitement des incidents. Ce
formulaire est disponible sur notre site internet, ou au CFA. La demande sera traitée sous
15 jours maximum, vous pourrez Uenvoyer par mail a : nsarfati@istyaform.com.

1. Le référentiel de certification
Les formations s’effectuent selon les référentiels de certifications inscrites au Registre
National des Certifications Professionnelles (RNCP) et des instances qui délivrent les
habilitations et agréments.

2. Les emplois du temps
Sont accessibles, a chaque période et a chague modification. Sur Galia a disposition.

3. Le suivi de satisfaction
La satisfaction est au coeur de notre organisation. Toutes les parties prenantes recevront
une enquéte de satisfaction dans une volonté d’amélioration.

4. Examens
Les examens se déroulent en fin de cursus de nos formations. Lors de la formation tout
vous sera présenté.

HAUTEUR
- Jutilise des échafaudages ou une
plateforme pour les travaux en hauteur
- Jinforme en cas d’anomalie
- Le montage, le démontage ou la
vérification sont confiés aux personnes
formées.
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POUSSIERES

Je me protege des poussiéres : utilisation
d’aspiration, humidification des
poussieres...

ENGINS

Je suis attentif aux engins en circulation,
j’utilise les circulations pour les piétons
Je porte des vétements a haute visibilité
Jutilise les engins pour lesquels je suis
formé aprés autorisation du chef
d’entreprise

MACHINES

J’utilise les machines apres autorisation
du chef d’entreprise et explication de leur
fonctionnement

Je respecte les distances de sécurité par
rapport aux lignes électriques aériennes
ou souterraines.

POSTURES

J’aménage mon poste de travail en vue de
réduire les postures défavorables

MANUTENTION

J'utilise les aides a la manutention a
disposition. Je n’hésite pas a demander
de 'aide a mes collegues

Je n’interviens que dans les situations ou
je suis habilité et autorisé a travailler par
mon employeur

Je mets mes EPI et je respecte les
procédures
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Proxima Intérim
Proxima Intérim nous accompagne dans lidentification de
v 7 profils issus de linsertion professionnelle ainsi que de
28 prOXIma° professionnels déja en poste. L’agence délégue également des
i alternants aux entreprises utilisatrices, renforcant ainsi les
passerelles vers 'emploi durable.

Page | 13

Groupe HDI (RBTP, FATP, C2R, AMTP)
Le Groupe HDI s’implique activement dans notre dispositif en mettant a disposition du
matériel pédagogique, en prétant du matériel pour les formations pratiques et en
embauchant régulierement des alternants au sein de ses différentes entités.

VARESTER

VARESTER contribue a linsertion de nos apprenants par lintégration
d’alternants directement dans ses équipes, leur permettant ainsi de
bénéficier d’une expérience professionnelle concréte et encadrée.

Varester

France Travail & les Missions Locales

Ces partenaires institutionnels nous soutiennent dans le repérage et ’laccompagnement
des publics en parcours d’insertion. Ils jouent un réle essentiel dans la constitution des
promotions et dans la mise en relation avec les entreprises.
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Service Académique de U'lnspection de UApprentissage Place Lucien Laye 13261 Aix en
Provence 04 8804 00 10

Service Régional de la Formation et du Développement 04 13 59 36 00
DREETS PACA CS 10009 - 23.25 rue Borde 13285 Marseille Cedex 8 04 8304 00 10

AGEPHIP : (chargée de soutenir le développement de 'emploi des handicapées. pour
cela, elle propose des services et aides financiéres pour les entreprises et les
personnes.) B1, Arteparc de Bachasson, rue de la Carriere de Bachasson, 080011 10
09

MDPH Téléphone : 04 94 18 79 00
Email : mdph83@var.fr
Site web : www.mdph-var.fr

Handi-Pacte 83 : association spécialisée dans l'accompagnement des personnes
handicapées en milieu scolaire et professionnel. Contact : www.handi-pacte.org

CAP emploi Var: 147, rue Henri Vienne 83 000 Toulon 04 94 22 36 16

SSE Toulon : Accompagnement médical et aménagements adaptés. sse@univ-tln.fr ou

0494142470

Crous Nice-Toulon : handicap@crous-nice.fr / social@crous-nice.fr

Association Phar83 : contact@phar83.fr

PAS du VAR : pas.var@ac-nice.fr
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Organisme de formation enregistré sous le numéro 93 83 08398 83— Cet enregistrement ne vaut pas agrément de UEtat

Contact: 07 57 40 60 45 - nsarfati@istyaform.com
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