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Problema felvetes



1. Problema

Nehézkes betegellatas
az adminisztrativ
folyamatok
bonyolultsaga miatt.



2. Problema

A hagyomanyos
papiralapu rendszerek
lelassitjak a mUkodest,
ami noveli az ellatasi
idot.




3. Problema

A meglévd szoftvermegoldasok
gyakran elavultak, nem kovetik
az informatikail trendeket,

hasznalatuk nem tamogatja
megfeleldéen a betegellatast.
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Megoldasun




Aktualis
technologiak

Az aktualis technologiakbol tobbnyire hianyzik a
felhasznaloi élmeny - mind a paciensek mind a
kollegak szamara. A folyamatok fejlesztesekor nem
els@sorban a betegut kapta a legnagyobb

figyelmet.

Ennek okan a betegut egyes részeihez kuldnbdzd
programok szUkségesek, amelyek illesztese,
bevezetese, oktatasa tdbb iddt, koltseget,
valamint nagyobb hibalehetbseget

eredmenyezhet.

Mi
technologiank

A Réche egy egyedi fejlesztesU, vervetel
folyamatot tamogato, paciens kdzpontu Saas

megoldas.

A mi technoldgianknal a betegut alapu folyamat
fejlesztése kapta a legnagyobb figyelmet. A
betegfelveteli folyamat teljes mértékben
elektronikus, papirmentes es tablagepen

keresztul tortenik.




Az ellatas teljes
tamogatasa

A Réche tamogatja partnerei mikddéset a
betegfelvételtdl az eredmenyek elklldéseig.
Emellett segiti a front- és back office kollegak
munkajat is. A betegregisztracio és a szamlazas a
recepcion torténik, mig a regisztraciot és etikett
nyomtatast az asszisztensek végzik. A laborleletek
elkdldese is teljes mértékben automatizalt. Emellett

kéepzest is biztositunk a szemelyzet tamogatasara.

LIS INTEGRACIOK

ETIKETT NYOMTATAS

PACIENS REGISZTRACIO

ELEKTRONIKUS ALAIRAS

ONLINE IDOPONTFOGLALAS

AUTOMATIKUS LELETKULDES

LELETERTEKELES KONZULTACIO




A betegutra
szabva

Kifejlesztettink egy rendkivul testre szabott
rendszert, amely kifejezetten arra szolgal, hogy a
betegut minden lépéset hatékonyan kezelje.
Rendszerink egyediséget az teszi ki, amit gondos
munkaval alkottuk meg, hogy tokeéletesen
vegigkdvesse a beteg utjat. Nem egy mar megléevd
rendszerre tamaszkodtunk, hanem teljesen uj
megkozelitést alkalmaztunk azzal, hogy
Ujragondoltuk es testre szabtuk a folyamatot, hogy
pontosan megfeleljen a betegek - és kezeldik -

igéenyeinek.

VISSZAHIVAS
KONZULTACIO
LELETKIKULDES

ONLINE
IDOPONTFOGLALAS

LABORATORIUMI
INTEGRACIO

KONZULTACIO
PACIENS
REGISZTRACIO
VERVETEL



A viémayors

paciens ellatas

tamogatasa

A Réche fejlesztesenel magas figyelmet kapott a

paciensek regisztracios idejenek csdokkentese.
Online foglalas esetén a megadott informaciok KERDOIVEK, NYILATKOZATOK

automatikusan tarolasra kerllnek, hogy a paciens

megjelenesekor csak azonositassal kelljen
foglalkozni. A helyben tortéend regisztracio FIZETES
letisztult, személyre szabhato elektronikus Urlapon

keresztll tortenik. A regisztracio utan csak

nyilatkozatok alairasara van szikseg. Mindezt
, ELLATAS
100%-ban papirmentesen.




Modularis architektura a

vegtelen skalazhatosaghoz

Rendszerlnk modularis architekturaja
77 V4 . V4 oo V4 EMAIL
lehetove teszi szamunkra, hogy konnyeden
integraljunk kulsd rendszerekkel. API,
valamint HL7 kotesek lehetdseget adnak
, . . y . LABORATORIUMI INTEGRACIO
szamos third-party integracio egyszeru
megvalositasara.
PACIENS PORTAL
API, HL7
BUSINESS INTELLIGENCE

SZAMLAZAS




A legfrissebb technologiakat
felhasznalva keszult

Olyan korszer( technologiak, mint a Kubernetes,

Angular, NET, NodedS es Typescript

felhasznalasaval fokozott skalazhatosagot, ®
rugalmassagot eés megbizhatd mdkddest érink el. S

A Kubernetes segitségevel egyszerusitjuk a

konténerek kezelését, biztositva a zokkendmentes

alkalmazas-telepitést es kezelést. Az Angular JS és

a Typescript egy dinamikus felhasznaloi fellletet

kinalnak, mig a .NET és a NodeJS segitségével erds

backend epitése lehetséges a folyamatos TS
adatszolgaltatas és biztonsagos adatforgalom

biztositasa.
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Cloud vagy
on-site, szerver hosting.

fi




Egeszségpenztarakkal valo
osszekotes szamlazz.hu-n M| szamlazzhu
keresztul

Az automatikus ellatas gordUllékenysege erdekében
nélkuldzhetetlen egy modern szamlazo rendszer. A

Réche folyamatos kapcsolatban all a szamlazz.hu

rendszerével, €s ezzel lehetdve teszi a szamlak
automatikus kiallitasat, valamint kikuldesét. A
felhasznalo fellleten belll minden paciens sajat fuleben
tarolasra kertlnek a szamlak PDF formatumban is, hogy
visszamendlegesen is csak masodpercekbe teljen

el6keresni a szamlakat.




Online foglalo rendszerrel
valo integracio

A Réche kepes kulonbozd third-party online foglalo

rendszerekkel valo integraciora, az internetes
idopontfoglalas, valamint a paciensfelvétel
kdnnyedsege erdekében. Jelenleg a MyMedio

foglalorendszerrel integralva van a Réchébe.




EESZT-vel valo integracio

A Réche egy EESZT altal akkreditalt medikai rendszer,

amely kdzvetlenUl integralva van az EESZT

rendszerével. Az ambulans lapok es a receptfeliras
folyamata automatikusan szinkronizalodik az EESZT-be,
igy biztositva az adatok valos idejl rogziteset. Ezek
kivdl a rendszer tamogatja az E-Recept, EGySe, és

magisztralis keszitmenyek felirasat is.




VISSZAHIVO RENDSZER TABLETES WEBAPPLIKACIO

FOLYAMAT ALAPU ELLATAS

SZAMLAZAS PAPIRMENTES UGYINTEZES ORVOSI KONZULTACIOK

HL7-ES LABORKOTESEK

SMS ES EMAIL ERTESITESEK

ONLINE FOGLALO RENDSZER

IDOSZELETES NAPTAR

WEBES ARKALKULATOR OKTATAS

CRM RENDSZER

KIMUTATASOK RECEPTIRAS

EESZT ALTAL AKKREDITALT

SZEMELYRE SZABHATO KERDOIVEK

FRANCHISE RENDSZER

SZAKORVOSI VIZSGALATOK
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Papirmentes mukodes

A paciensekkel valo kapcsolat modernizalasa
biztonsagos elektronikus alairasokkal az
stratégiank kulcsfontossagu eleme. Ez magaban
foglalja a zokkenbmentes atallast a hagyomanyos

papiralapu folyamatokrol a digitalis,

pacienskdzpontu elmenyre. Ez a transzformacio

nemcsak a papirmentes kornyezet fele torténd
elmozdulast teszi lehetbve, eldsegitve ezzel a
fenntarthatdosagot és javitva az elerhet8seget,
hanem noveli az operativ hatékonysagot is,

mikdzben csokkenti kdrnyezeti hatasunkat.




Idoszelet alapu foglalasok
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Baker St. Clinic v

Gynocology Rheumatology Gastroenterology
7:00
7:10 Alan Parker 7:10 William Thomasson
202-555-0197 202-234-0518
7:20 , Frank Zappa 7:20
Dr. Juliette Wang 202-555-0197
7:30 . :
Dr.Juliette Wang Dr.Juliette Wang——
7:40 John Bates 7:30
202-234-0518
7:50
Dr. Juliette Wang
8:10 Ritchard Hoove
202-234-0518
Craig Tea 8:20
202-234-0518
8:30

Dr. Juliette Wang




borvizsgalatok Szakorvosi vizsgalatok

azatszdrés 1. trimester (12. net)

azatszlrés 2.trimester (1€. hét)

3s 1. rimesler (12. hel)

3s z.lrimesler (16. hel)

Tartalyok

Csoport

Kliniai kémial vizsgalatok

Kliniai keémial vizsgalatok

Klinicgi kémiai vizsgalalok

Klinikai kemiai vizsgalalok

Mintavétel forrasa
Sza<terulet

15 00

GP

: Laborvizsgalatok kezelese, egyedi
tartalyokkal es kérdoiveikkel.

Ft
. S Unkanas A Réche lehet8seget nyujt laborvizsgalatok

e i kezelésére. A vizsgalatokhoz hozzatartozo
SO - tartalyokat tudunk rendelni egy atlathato, letisztult
@ Ujtartdly felUleten keresztul. A tartalyok, valamint a

. mintavetelhez szUkséges informaciok

Magzati kockézat elemzés 12.,16. hét v @ automatikusan megjelennek az etikett

@ Uj kérdéiv

Mentés

nyomtatasnal. A kérddivek automatikusan

megjelennek a paciens eldtt [évd tableten.




borvizsgalatok

iborcsomagok Leborvizsgalatok Szakorvosi vizsgalatok Tartalyok
(1) Uj laborvizsgilat
Szard
magz
Név Csoport

CORVIN Magzat kockazatszdres 1. trimeste- (12. net)

CORVIN Magzat kockazatszlres 2.trimester (1€. hét)

Magzali kockazzalszirss 1. timesler (12. het)

Magzali kockaczalszires Z.uimester (16. hel)

Klini<ai kemiai vizsgalatok

Klini<ai kemiai vizsgalatok

Klinicai kemiai vizsgalalok

Klinikai kémial vizsgalalok

GP
Mintavetel forrasa v
Szac<terulet v
Al
15 00 Ft
iId0tartam
5 Munkanap
Mintavéleh lartdl yok
Tartaly
sarga magzati v
(®) Ujtartaly
Kérdoiv
Kérdéiv
Magzati kockizat elemzés 12., 16. hét ]

@ Uj kérdéiv

Mentés

EESZT kapcsolat: Orvosi
vizsgalatok kezelese,
receptfelirassal.

A Reche egy EESZT altal akkreditalt medikai
rendszer, amely tamogatja a szakorvosi vizsgalatok
kezeleset, a szakterlUletek megkUlonbdzteteset és
a vizsgalati id6k szervezését. Az orvosok receptet
is felirhatnak, ami az ambulans lappal egytt

automatikusan az EeSZT-be kerul.



lip Gabriel - 1989.05.16 Etikett nyomtatas

Kérddivek,

rvizsgdlatok -
2 = Labo gd nyilatkozatok

Nyomtatandd etikettek
lila EDTA

sdrga szérum

szlirke fluorid O

t Etikett nyomtatas ,
y Vilaszthat$ etiketiek

Nyomtatd
lila EDTA (Synlab Hungary)
Mintaleadas kezdése sarga szérum (Synlab Hungary)
szurke fluorid 0' (Synlab Hungary)

Paciens ellatas megszakitasa Etikett 0

Nyomtatas

GP

Etikett nyomtatas

A Réche lehetdséget nyujt etikettek automatikus
nyomtatasara ZEBRA etikett nyomtatok
segitsegevel. A paciensfelvetel utan, az ellatas
kezdesenel egy gombnyomassal nyomtatasra
kerdlnek az etikettek, amit a vérvéeteli asszisztens
ellendrizni tud a biztossag erdekében. Az etiketten
lehetdseg van sorszam, név, TAJ, vagy akar a
LabWorks rendszerben valo integracioval vonalkod

nyomtatasra is.



enc tér - Szervitz Square

panel (1gG)

Corvin Bevasarlokozpont Debrecen FORUM
Osszegzés
16 100 Ft @ 1,25-dihidroxi D3-vitamin 16 100 Ft ®
108 tapanyagot tartalmazo intoleranciapanel (1gG) 67 200 Ft
67 200Ft @ 11-desoxycortisol 15800 Ft ®
36800Ft © Részbsszeg 99 100 Ft
15 800 Ft @ Mintavételi cij 4 000 Ft
500 Ft @ Osszesen 103 100 Ft
Elkészulési ido: 21 munkanap
4000Ft &
4500 Ft @ Nyomtatds IDOPONTFOGLALAS
500 Ft &

4000Ft @

Online Arkalkulator

Az online arkalkulator lehetdve teszi a Reche
szoftverben nyilvantartott laborvizsgalatok, vagy
csomagok megjelenitéset akarmilyen kulsé
weboldalon. Ezeket a vizsgalatokat a felhasznalo
egy atlathato listaba 6sszeszedheti, amit a
rendszer dsszegez. Végul a felhasznalonak
lehetdsege van a kivant listat kinyomtatni, vagy

akar emailben exportalni is.



ldopontfoglalas / athelyezés / torlés a Réchében

Mark Koszta 17 Steps 2 minutes

4 Vélassza a "Mintavétel" lehetéséget a laborvizsgalatok hozzdadasahoz.
MK
E
5
@ Min tel O Szakorvosi vizsgala
[ 1o
o o a a o—O

Interaktiv oktatasi anyagok

A Reche szoftverhez felhasznalobarat, interaktiv
lepesrél-lepesre |évl oktatasi anyagokat
biztositunk. Az anyag a folyamatok elvégzéséhez
szUkséges lépeseket tartalmazza, és részletezi a
folyamatokat,

peldaul: Laborvizsgalat hozzaadasa, paciens
felvétel (telefonos). Amennyiben a felhasznald

elakadna, a Troubleshooting szekcio valaszt ad

minden esedékes kérdesre.



Kedves Philip Gabriel!

Mellékelten kiildjiik elkészult leletet.

A kibontashoz a TAJ-szam utolso Ot, a szlletési ev utolso ketto es
a szlletési hbnap kettd szamjegyeének egymas ulani, sz0koz
nélkili megadasa lesz szukseges.

Példaul, hogy ha a TAJ szam 123 456 789 és a szlletési ido
1982. 01. 07. akkor a lelet kibontasahoz szilkséges jelsz0
567898201.

B ¢ —

LE090e QCalc =3 mm"™

Automatikus email ertesitesek

A Réche 100%-ig szemelyre szabhato automatikus
email értesitések klldéset is biztositja. Akar
vizsgalat elOtti értesitesrdl, arajanlatrol, vagy
vizsgalat utani laborlelet kikuldesérdl, vagy
foglalassal kapcsolatos informaciorol kell
tajekoztatni a pacienseket, Reche automatikusan
megjegyzi a fontos parametereket, es testre
szabott design-nal ellatott formaban kuldi az

ertesitést.



Adat vezerelt dontesek

A Réche-nél a cselekveésre keszen allo Uzleti
intelligencia alapvetd prioritas. Megoldasunk
kulcsfontossagu szerepet jatszik ebben, valos idej(
és torténelmi adatokat szallitva, amelyek magukba
foglaljak a kulcsfontossagu teljesitmény mutatokat,
betegiddpontokat és tdbbszintl statisztikakat. Ez
az atfogo informaciokeszlet lehetdve teszi
Ugyfeleink szamara, hogy magabiztosan informalt
donteseket hozzanak, javitva képesseguket a
mudkddés optimalizalasara es a legjobb szolgaltatas

nyujtasara.
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