




Célunk a korszerű 
betegellátás 
támogatása…



… egy átlátható, 
precíz felületen 
keresztül.



{{{Probléma felvetés



Nehézkes betegellátás 
az adminisztratív 
folyamatok 
bonyolultsága miatt.

1. Probléma



A hagyományos 
papíralapú rendszerek 
lelassítják a működést, 
ami növeli az ellátási 
időt.

2. Probléma



A meglévő szoftvermegoldások 
gyakran elavultak, nem követik 
az informatikai trendeket, 
használatuk nem támogatja 
megfelelően a betegellátást.

3. Probléma



{{{Megoldásunk



Aktuális 
technológiák
Az aktuális technológiákból többnyire hiányzik a 

felhasználói élmény - mind a páciensek mind a 

kollegák számára. A folyamatok fejlesztésekor nem 

elsősorban a betegút kapta a legnagyobb 

figyelmet. 

Ennek okán a betegút egyes részeihez különböző 

programok szükségesek, amelyek illesztése, 

bevezetése, oktatása több időt, költséget, 

valamint nagyobb hibalehetőséget 

eredményezhet.

Mi  
technológiánk
A Réche egy egyedi fejlesztésű, vérvételi 

folyamatot támogató, páciens központú Saas 

megoldás. 

A mi technológiánknál a betegút alapú folyamat 

fejlesztése kapta a legnagyobb figyelmet. A 

betegfelvételi folyamat teljes mértékben 

elektronikus, papírmentes és táblagépen 

keresztül történik.  



PÁCIENS REGISZTRÁCIÓ

ELEKTRONIKUS ALÁÍRÁS

ONLINE IDŐPONTFOGLALÁS

AUTOMATIKUS LELETKÜLDÉS

ETIKETT NYOMTATÁS

LELETÉRTÉKELÉS KONZULTÁCIÓ

LIS INTEGRÁCIÓK

Az ellátás teljes  
támogatása

A Réche támogatja partnerei működését a 

betegfelvételtől az eredmények elküldéséig. 

Emellett segíti a front- és back office kollegák 

munkáját is. A betegregisztráció és a számlázás a 

recepción történik, míg a regisztrációt és etikett 

nyomtatást az asszisztensek végzik. A laborleletek 

elküldése is teljes mértékben automatizált. Emellett 

képzést is biztosítunk a személyzet támogatására. 



ONLINE 
IDŐPONTFOGLALÁS

LELETKIKÜLDÉS

KONZULTÁCIÓ PÁCIENS 
REGISZTRÁCIÓ

VÉRVÉTEL

LABORATÓRIUMI 
INTEGRÁCIÓ

VISSZAHÍVÁS KONZULTÁCIÓ

A betegútra 
szabva
Kifejlesztettünk egy rendkívül testre szabott 

rendszert, amely kifejezetten arra szolgál, hogy a 

betegút minden lépését hatékonyan kezelje. 

Rendszerünk egyediségét az teszi ki, amit gondos 

munkával alkottuk meg, hogy tökéletesen 

végigkövesse a beteg útját. Nem egy már meglévő 

rendszerre támaszkodtunk, hanem teljesen új 

megközelítést alkalmaztunk azzal, hogy 

újragondoltuk és testre szabtuk a folyamatot, hogy 

pontosan megfeleljen a betegek - és kezelőik - 

igényeinek. 



A villámgyors  
páciens ellátás 
támogatása
A Réche fejlesztésénél magas figyelmet kapott a 

páciensek regisztrációs idejének csökkentése. 

Online foglalás esetén a megadott információk 

automatikusan tárolásra kerülnek, hogy a páciens 

megjelenésekor csak azonosítással kelljen 

foglalkozni. A helyben történő regisztráció 

letisztult, személyre szabható elektronikus űrlapon 

keresztül történik. A regisztráció után csak 

nyilatkozatok aláírására van szükség. Mindezt 

100%-ban papírmentesen. 

LABORVIZSGÁLATOK

KÉRDŐÍVEK, NYILATKOZATOK

FIZETÉS

AZONOSÍTÁS

ELLÁTÁS



EMAIL

CRM

LABORATÓRIUMI INTEGRÁCIÓ

RÉCHE

PÁCIENS PORTÁL

BUSINESS INTELLIGENCE

SZÁMLÁZÁS

API

API

API, HL7

API

API

API

Moduláris architektúra a 
végtelen skálázhatósághoz
Rendszerünk moduláris architektúrája 

lehetővé teszi számunkra, hogy könnyedén 

integráljunk külső rendszerekkel. API, 

valamint HL7 kötések lehetőséget adnak 

számos third-party integráció egyszerű 

megvalósítására.



A legfrissebb technológiákat 
felhasználva készült

Olyan korszerű technológiák, mint a Kubernetes, 

Angular, .NET, NodeJS és Typescript 

felhasználásával fokozott skálázhatóságot, 

rugalmasságot és megbízható működést érünk el. 

A Kubernetes segítségével egyszerűsítjük a 

konténerek kezelését, biztosítva a zökkenőmentes 

alkalmazás-telepítést és kezelést. Az Angular JS és 

a Typescript egy dinamikus felhasználói felületet 

kínálnak, míg a .NET és a NodeJS segítségével erős 

backend építése lehetséges a folyamatos 

adatszolgáltatás és biztonságos adatforgalom 

biztosítása.



Cloud vagy  
on-site, szerver hosting.



Egészségpénztárakkal való 
összekötés számlázz.hu-n 
keresztül
Az automatikus ellátás gördülékenysége érdekében 

nélkülözhetetlen egy modern számlázó rendszer. A 

Réche folyamatos kapcsolatban áll a számlázz.hu 

rendszerével, és ezzel lehetővé teszi a számlák 

automatikus kiállítását, valamint kiküldését. A 

felhasználó felületen belül minden páciens saját fülében 

tárolásra kerülnek a számlák PDF formátumban is, hogy 

visszamenőlegesen is csak másodpercekbe teljen 

előkeresni a számlákat.



Online foglaló rendszerrel 
való integráció

A Réche képes különböző third-party online foglaló 

rendszerekkel való integrációra, az internetes 

időpontfoglalás, valamint a páciensfelvétel 

könnyedsége érdekében. Jelenleg a MyMedio 

foglalórendszerrel integrálva van a Réchébe.



EESZT-vel való integráció
A Réche egy EESZT által akkreditált medikai rendszer, 

amely közvetlenül integrálva van az EESZT 

rendszerével. Az ambuláns lapok és a receptfelírás 

folyamata automatikusan szinkronizálódik az EESZT-be, 

így biztosítva az adatok valós idejű rögzítését. Ezek 

kívűl a rendszer támogatja az E-Recept, EGySe, és 

magisztrális készítmények felírását is.



PAPÍRMENTES ÜGYINTÉZÉS ORVOSI KONZULTÁCIÓK

WEBES ÁRKALKULÁTOR

SZÁMLÁZÁS

ONLINE FOGLALÓ RENDSZER

CRM RENDSZER KIMUTATÁSOK RECEPTÍRÁS

IDŐSZELETES NAPTÁR

HL7-ES LABORKÖTÉSEK

FRANCHISE RENDSZER 

SMS ÉS EMAIL ÉRTESÍTÉSEK

EESZT ÁLTAL AKKREDITÁLT

VISSZAHÍVÓ RENDSZER TABLETES WEBAPPLIKÁCIÓ FOLYAMAT ALAPÚ ELLÁTÁS

SZEMÉLYRE SZABHATÓ KÉRDŐÍVEK

OKTATÁS

SZAKORVOSI VIZSGÁLATOK



{{{Funkciók



O

Papírmentes működés

A páciensekkel való kapcsolat modernizálása 

biztonságos elektronikus aláírásokkal az 

stratégiánk kulcsfontosságú eleme. Ez magában 

foglalja a zökkenőmentes átállást a hagyományos 

papíralapú folyamatokról a digitális, 

páciensközpontú élményre. Ez a transzformáció 

nemcsak a papírmentes környezet felé történő 

elmozdulást teszi lehetővé, elősegítve ezzel a 

fenntarthatóságot és javítva az elérhetőséget, 

hanem növeli az operatív hatékonyságot is, 

miközben csökkenti környezeti hatásunkat. 



Időszelet alapú foglalások



O

Laborvizsgálatok kezelése, egyedi 
tartályokkal és kérdőíveikkel.
A Réche lehetőséget nyújt laborvizsgálatok 

kezelésére. A vizsgálatokhoz hozzátartozó 

tartályokat tudunk rendelni egy átlátható, letisztult 

felületen keresztül. A tartályok, valamint a 

mintavételhez szükséges információk 

automatikusan megjelennek az etikett 

nyomtatásnál. A kérdőívek automatikusan 

megjelennek a páciens előtt lévő tableten. 



EESZT kapcsolat: Orvosi 
vizsgálatok kezelése, 
receptfelírással.

A Réche egy EESZT által akkreditált medikai 

rendszer, amely támogatja a szakorvosi vizsgálatok 

kezelését, a szakterületek megkülönböztetését és 

a vizsgálati idők szervezését. Az orvosok receptet 

is felírhatnak, ami az ambuláns lappal együtt 

automatikusan az EESZT-be kerül. 



O

Etikett nyomtatás

A Réche lehetőséget nyújt etikettek automatikus 

nyomtatására ZEBRA etikett nyomtatók 

segítségével. A páciensfelvétel után, az ellátás 

kezdésénél egy gombnyomással nyomtatásra 

kerülnek az etikettek, amit a vérvételi asszisztens 

ellenőrizni tud a biztosság érdekében. Az etiketten 

lehetőség van sorszám, név, TAJ,  vagy akár a 

LabWorks rendszerben való integrációval vonalkód 

nyomtatásra is. 



O

Online Árkalkulátor

Az online árkalkulátor lehetővé teszi a Réche 

szoftverben nyilvántartott laborvizsgálatok, vagy 

csomagok megjelenítését akármilyen külső 

weboldalon. Ezeket a vizsgálatokat a felhasználó 

egy átlátható listába összeszedheti, amit a 

rendszer összegez. Végül a felhasználónak 

lehetősége van a kívánt listát kinyomtatni, vagy 

akár emailben exportálni is. 



O

Interaktív oktatási anyagok
A Réche szoftverhez felhasználóbarát, interaktív 

lépésről-lépésre lévő oktatási anyagokat 

biztosítunk.  Az anyag a folyamatok elvégzéséhez 

szükséges lépéseket tartalmazza, és részletezi a 

folyamatokat, 

például: Laborvizsgálat hozzáadása, páciens 

felvétel (telefonos). Amennyiben a felhasználó 

elakadna, a Troubleshooting szekció választ ad 

minden esedékes kérdésre. 



O

Automatikus email értesítések

A Réche 100%-ig személyre szabható automatikus 

email értesítések küldését is biztosítja. Akár 

vizsgálat előtti értesítésről, árajánlatról, vagy 

vizsgálat utáni laborlelet kiküldéséről, vagy 

foglalással kapcsolatos információról kell 

tájékoztatni a pácienseket, Réche automatikusan 

megjegyzi a fontos paramétereket, és testre 

szabott design-nal ellátott formában küldi az 

értesítést. 



O

Adat vezérelt döntések

A Réche-nél a cselekvésre készen álló üzleti 

intelligencia alapvető prioritás. Megoldásunk 

kulcsfontosságú szerepet játszik ebben, valós idejű 

és történelmi adatokat szállítva, amelyek magukba 

foglalják a kulcsfontosságú teljesítmény mutatókat, 

betegidőpontokat és többszintű statisztikákat. Ez 

az átfogó információkészlet lehetővé teszi 

ügyfeleink számára, hogy magabiztosan informált 

döntéseket hozzanak, javítva képességüket a 

működés optimalizálására és a legjobb szolgáltatás 

nyújtására.



Testre szabható  
arculati elemek



DEMO


