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A VantaSec Kft. a Nemzeti Akkreditald Hatosag altal akkreditalt tanisitd szervezetként miikodik.
Tarsasagunk fennallasa 6ta meghatarozd szereplévé valt mind a terméktanusitas, mind az iranyitasi
rendszertanusitas teriletén és elkotelezetten torekszik tigyfelei szamara magas szinvonall, megbizhatd
szolgaltatasok nyujtasara.

Célunk, hogy tevékenységiinket az érintett felek — megbizdink, tulajdonosaink, az akkreditalé hatdsag,
munka-tarsaink, valamint a gazdasagi kornyezet — érdekeinek figyelembevételével végezzik, és
minden korilmények kozott megtalaljuk a kiegyensulyozott, fenntarthatd pozicidt ezen elvarasok
kdzott.

Ugyfeleink elégedettsége kiemelt fontossdgl szamunkra. Ennek érdekében munkatarsaink és
auditoraink kotelesek az ligyféladatokat bizalmasan kezelni, és feladataikat a lehetd legmagasabb
szakmai szinvonalon ellatni. A panaszok és észrevételek kivizsgalasat kovetkezetesen és partatlanul
végezziik, hogy a tanusitasi folyamataink iranti bizalom folyamatosan fennmaradjon.

Szervezetiink kialakitotta és m{ikodteti azon iranyitasi rendszereit, amelyek teljeskériien megfelelnek
az MSZ EN ISO/IEC 17021:2016 és az MSZ EN ISO/IEC 17065:2013 szabvany k&vetelményeinek.
Rendszereink biztositjak a szolgaltatasok minGségének folyamatos nyomon kévetését, az észrevételek
feldolgozasat, valamint a tapasztalatok alapjan térténd folyamatos fejlesztést.

Kollégaink és auditoraink kivalasztasanal alapvetd elvaras a megfelel6 szakmai tudas és gyakorlati
tapasztalat. Ezt rendszeres képzésekkel, tovabbképzésekkel és konzultacidkkal erdsitjiik annak
érdekében, hogy a sziikséges kompetencidk hosszu tavon is fennmaradjanak.

Meggy6z6désiink, hogy eredményeink alapjat az elkdtelezett, jol képzett és elégedett munkavallalok
és alvallal-kozok adjak. Eves képzési és fejlesztési terveket dolgozunk ki, amelyek keretében szakmai
programokat, konzul-tacidkat és auditori férumokat szerveziink. A kommunikacids készségek
fejlesztése, valamint a kompetenciaalapu teljesitményértékelési rendszer miikodtetése biztositja, hogy
munkatarsaink tudatosan jaruljanak hozza vallala-tunk céljainak megvaldsitasahoz.

Fontos szamunkra az innovacio, ezért nyitottak vagyunk az Uj Gtletekre, és toreksziink azok gyors és
atlathato értékelésére. K6zosen meghatarozott fejlesztési céljaink lehetGséget adnak arra, hogy minden
érintett felel0sségteljesen, megbizhatdan, kompetensen és kreativan vegyen részt a szervezet
mikodésében és fejlédésében.
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