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Intern styrning och kontroll

Bolagsstyrning och organisation

Q@TO9 AB ("0T0O9”) ar ett svenskt aktiebolag med séate i Stockholm. @TO9 ar ett kreditmark-
nadsbolag med tillstand att driva finansieringsrorelse enligt lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse ("LBF”).

Bolagsstamman

Bolagsstamman ar @TO9s hogsta beslutande organ. | samband med bolagsstdmman ges ak-
tiedgarna i @TO9 ratt att besluta om centrala fragor som faststéllande av bolagsordning, resul-
tat- och balansrakning, utdelning till aktiedgare, styrelsens sammansattning samt val av revi-
sor. Det ar styreslen i @TO9 som &r sammankallande till bolagsstdmman. Ordférande pa bo-
lagsstamman utses av densamma.

Styrelsen

@TO9s styrelse valjs av bolagsstdmman och &r ytterst ansvarig for bolagets organisation och
verksamhet. Styrelsens sammanséttning ska ge @TO9 tillgang till den kompetens och erfaren-
het som kravs for Bolagets verksamhetsinriktning. @TO9 efterstravar att bolagets ledamaéter
ska ha ett gott anseende, ha tillracklig kunskap och kompetens, att de kan agera med arlighet,
integritet och har formaga att ténka sjalvstandigt samt att de har majlighet att avséatta den tid
som kravs for att utféra uppdraget pa ett tillfredstéllande satt.

Styrelsen ansvarar for att det finns en &ndamalsenlig struktur och organisation for intern styr-
ning och kontroll och att @TO9 driver sin verksamhet i enlighet med tillampliga lagar och re-
gelverk. Nar styrelsen faststéller Bolagets strategier ska den ta hansyn till Bolagets langsiktiga
finansiella intressen, de risker som Bolagets exponeras fér och kan forvantas komma att ex-
poneras for, samt sakerstalla det kapital som kravs for att tdcka Bolagets risker.

Risk-, Compliance och Revisionsutskott

Styrelsen har inrattat ett risk-, compliance och revisionsutskott (’ARCCO”). ARCCO ska, utan
att det paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i dvrigt, i huvudsak fungera som ett bere-
dande och radgivande organ for styrelsen i fragor som ror finansiell rapportering, intern- och
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externrevision, riskstrategi, regelefterlevnad samt kapitalfragor. Utskottet har inte behoérighet
att fatta beslut med bindande verkan for styrelsen om det inte foljer av lag eller genom en
skriftlig delegation fran styrelsen.

Ersittningskommitte

Styrelsen har inrattat en ersattningskommitté (“REMCO”) som ska utfora en oberoende
beddémning av @TO9s ersattningspolicy och ersattningssystem. REMCO ansvarar aven for be-
redning av ersattning till den verkstallande ledningen, ersattning till anstallda med det évergri-
pande ansvaret for nagon av kontrollfunktionerna samt eventuella atgarder for efterlevnad av
ersattningspolicyn infor styrelsens beslut.

D

Bolagets VD utses av styrelsen. Styrelsen har gett VD mandat att skota den I6pande forvalt-
ningen av @TO9s verksamhet i enlighet med beslutade strategier och mal samt riktlinjer i styr-
dokument. @TO9s VD ansvarar séledes for att beslutade strategier, mal och styrdokument im-
plementeras i den dagliga verksamheten samt haller styrelsen informerad om maéluppfyllelse.
VD ska ansvara for den I6pande riskhanteringen och for att riktlinjerna inom intern styrning
och kontroll implementeras. Styrelsen ansvarar for att VD har tillracklig kunskap, insikt, erfa-
renhet och lamplighet for att utféra uppdraget. Utvardering av VDs arbete sker arligen. |Led-
ningsgrupp

VD har inrattat en ledningsgrupp vars syfte att understddja VDs arbete och sakerstélla att Bo-
lagets verksamhet bedrivs pa ett sunt och effektivt satt i enlighet med uppstéllda strategier
och mal. Ledningsgruppen ska i sitt arbete alltid beakta Bolagets och kundernas intressen.
Ledningsgruppen i @TO9 bestér av seniora chefer med ansvar for centrala funktioner samt
strategiska och operativa uppgifter i verksamheten.

Kreditkommitté

Kreditkommittén i @TO9 samlar bolagets kompetens i fragor som ror styrningen av Bolagets
hantering av kreditriskrelaterade fragor. Kreditkommittén ansvarar for évervakning av kredi-
triskutvecklingen, 6vervakning av effektiviteten i kreditgivningsprocessen, beredning av beslut
till styrelsen avseende andringar i bolagets kreditramverk, samt beredning av kreditbeslut som
fattas av VD eller styrelse.

Priskommitté

@TO9s Priskommitté ansvarar for 6versyn och utveckling av bolagets prissattningsmodell.
Kommittén fattar beslut kring eventuella prisandringar relaterade till bade befintliga och nya
kunder inom bolagets olika produktomraden.
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Compliancefunktionen

Compliancefunktionen &r en fran affarsverksamheten oberoende funktion, vilket innebér att
funktionens medarbetare inte ska ha kund eller affarsansvar och aldrig fatta affarsbeslut eller
verkstalla affarsbeslut. Funktionen arbetar med att sakerstalla regelefterlevnad i verksamheten
genom att regelbundet kontrollera och utvardera om Bolagets atgarder och rutiner for att
verka i enlighet med tilldmpliga interna och externa regelverk ar lampliga och effektiva.
Funktionen understddjer dven styrelse, VD och ledningsgrupp med insatser for att sakerstélla
att verksamheten bedrivs enligt lagar, férordningar, och andra regler som géller for bolaget
och den tillstandspliktiga verksamheten. Det innefattar arbete med att svara pa regelefterlev-
nadsfragor till affarsdrivande funktioner, styrelse och VD samt utbilda desamma. Funktionen
ar direkt understalld @TO9s VD och rapporterar till bolagets VD och styrelse.

Riskkontrollfunktionen

Riskkontrollfunktionen ar en fran affarsdrivande funktioner oberoende funktion, vilket innebar
att funktionens medarbetare inte ska ha kund- eller affarsansvar och aldrig fatta eller verk-
stélla affarsbeslut.

Funktionens ansvar omfattar att oberoende 6vervaka hanteringen av @TO9s risker samt att
risker bibehalls inom ramen for de riskaptiter som styrelsen satt upp, att analysera hur risker
pé aggregerad niva utvecklas 6ver tid samt att rapportera dessa till styrelsen och VD.
Riskkontrollfunktionen arbetar oberoende fran @TO9s 6vriga funktioner och operativa verk-
samhet. Funktionen ar direkt understalld @TO9s VD och rapporterar till Bolagets VD och sty-
relse.

Funktion for internrevision

Internrevision ska vara direkt understélld styrelsen och vara oberoende fran den verksamhet
som granskas, vilket innebar att funktionen ska vara organisatoriskt skild fran funktioner och
omraden som den ska 6vervaka och kontrollera samt att funktionen inte far utféra nagra upp-
gifter som ingér i verksamheten som ska 6vervakas och kontrolleras.

Internrevision ska ha tillgang till system, personal, dokumentation samt vriga uppgifter som
Internrevision bedémer som noédvandiga for fullgérande av uppdraget.

Bolagsstyrning och modell for intern styrning och kontroll
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Bolagsstimma

Externa revisorer Styrelse Internrevision

3:e forsvarslinjen

Compliance Riskkontroll

2:a forsvarslinjen

Ledningsgrupp

1:a forsvarslinjen

Modell fdr intern styrning och kontroll

@T09s modell for intern styrning och kontroll syftar till att sékerstalla att @TO9 uppnar sina af-
fars- och verksamhetsmal med beaktande av ett kontrollerat risktagande i enlighet med gél-
lande regelverk. Modellen ska skapa transparens i hur organisationen ar utformad och hur an-
svaromraden fordelas for att mojliggora en effektiv och val fungerande styrning.

@TO9s ledning och organisation ska skapa forutsattningar for en sund verksamhet genom sitt
forhallningssatt till intern kontroll. Medarbetarnas kunskap om och insikt i modellen &r en for-
utsattning for att uppna en val fungerande intern styrning och kontroll.

Tre fdrsvarslinjer

Huvudprincipen for @TO9s interna styrning och kontroll ar iakttagande av tre forsvarslinjer. De
tre forsvarslinjerna definierar riskhantering och regelefterlevnad inom @TO9.

Den forsta forsvarslinjen bestar av affarsverksamheten som ansvarar for och kontrollerar den
dagliga riskhanteringen och regelefterlevnaden. Den forsta forsvarslinjen bestar saledes av
alla enheter och medarbetare som varken tillhér den andra eller tredje forsvarslinjen. VD utgor
en del av den forsta forsvarslinjen. Affarsverksamheten ansvarar aven for att utfora kontroller
av de processer som @TO9 tillampar, sa kallade egenkontroller.

Den andra forsvarslinjen bestar av Compliancefunktionen och Riskkontroll-funktionen som
bland annat 6vervakar, kontrollerar och rapporterar @TO9s risker och hur Bolaget foljer interna
och externa regelverk till styrelsen. Funktionerna ar understéllda VD och utgor framst VDs
oberoende kontrollorgan. Aven om andra férsvarslinjen inte ansvarar for @TO9s risktagande
sé kan funktionerna bista verksamheten med rad och stéd samt utféra oberoende kontroller
for att sakerstalla att risktagandet foljer faststallda limiter och riskaptit samt regelefterlevna-
den av externa och interna regelverk.
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Den tredje forsvarslinjen bestar av funktionen for internrevision, som arbetar pa uppdrag av
styrelsen och utgor styrelsens oberoende kontrollorgan. Funktionen i den tredje forsvarslinjen
granskar och utvarderar den forsta linjen och den andra linjen.

Kontinuitetshantering

@TO9 ska tillse att verksamheten i storsta majliga man bedrivs utan avbrott. Bolaget har dar-
for tagit fram en Policy for Kontinuitetshantering och en Kontinuitetsplan som anger hur
Nstart sakerstaller kontinuitet i verksamheten.

Kontinuitetshanteringen ar utformad pa ett satt som beaktar den organisation och de proces-
ser, funktioner, IT-system och personal som krévs for att @TO9 ska kunna upprétthalla kritiska
verksamhetsprocesser.

VD ska se till att @TO9 har en krisledning som kan aktiveras i handelse av allvarliga avbrott,
storningar och kris. Krisledningen ar drivande i en situation dar Bolagets kontinuitetsplan har
aktiverats. Krisledningen ska ta beslut om lampliga prioriteringar och atgérder samt sakerstalla
att beslut verkstalls.

@TO9 ska darutover se till att de uppdragstagare som hanterar utlagd verksamhet sakerstéller
kontinuiteten for dessa. @TO9 ska aven se till att en sadan skyldighet for uppdragstagare fast-
stélls i respektive uppdragsavtal.
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