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ENQUADRAMENTO

A Agap2IT Portugal tem atualmente mais de 600 colaboradores com uma distribuicdo por diferentes paises. Tendo em conta este crescimento, sabemos a necessidade de
adotar uma postura responsdvel a nivel social em tudo aquilo que nos envolve.

Nesse sentido, criamos um Plano para a Diversidade, Igualdade e Inclusdo onde nos comprometemos a contribuir para a constru¢gao de um mundo mais justo, mais
equilibrado e mais sustentavel.

De forma a realizar uma avaliagdo abrangente e correta no que diz respeito a Igualdade na Agap2IT, consideramos as diretrizes e boas praticas de:
* Guido para a elaboragao dos planos para a igualdade, publicado pela CITE;

* Plataforma interna de gestao de objetivos, metas e agdes associados aos ODS 5 e 10;

* Avaliagdo continua dos objetivos e das medidas definidas de forma a que estejam o mais adequadas possivel a realidade do momento.

PROPOSITO

Os valores da igualdade, da diversidade e da inclusdo fazem desde sempre parte da génese da Agap2IT. Com o evoluir do tempo, torndmos esta questdo uma das nossas
prioridades no ambito da Responsabilidade Social e Corporativa, mas também entre as liderancas das diferentes areas e departamentos.

A Agap2IT lancou o programa Empower Voices. Focado na diversidade, na igualdade e na inclusdo, vai ao encontro do previsto pelos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel 5 (Igualdade de Género) e 10 (Reducdo de Desigualdades). Nesse sentido, comecou por ser feito um diagndstico da empresa com o intuito de perceber quais as
acoes e medidas ja existentes que fariam sentido manter, assim como uma avaliacdo da situacdo atual da empresa para avaliar que medidas faria sentido implementar.
Foram definidos objetivos especificos com medidas associadas (algumas ja implementadas, outras em implementacdo e outras a implementar).

Assim, este plano para a igualdade tem como objetivo garantir a implementacdo e a promoc¢do das melhores praticas, assim como assumir publicamente o compromisso

Agap2IT com o tema e ainda monitorizar e melhorar constantemente os objetivos e resultados previstos.
Estes valores estdo claros tanto no Cddigo de Conduta como na Politica Interna da empresa e este plano deve ser lido em conformidade com os mesmos.
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COMPROMISSOS

|. Recrutamento e contratacao

A promogado da igualdade comec¢a desde o momento de recrutamento. Na Agap2IT garantimos um processo justo para todos os candidatos através de diferentes pontos.

- Todos os anuncios de recrutamento sao inclusivos, deixando clara a garantia da Agap2IT que os Unicos critérios de recrutamento serao a capacidade e a adaptabilidade de
cada pessoa ao cargo em questao;

- Todo o processo de recrutamento é feito com respeito pelas caracteristicas pessoais de cada um, garantindo que nenhuma delas tem influéncia no processo.

Il. Equilibrio entre a vida pessoal e a profissional

A Agap2IT promove o equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal de cada colaborador de diferentes formas:

A nivel de marcacao de férias, o processo é unilateral de acordo com os interesses e necessidades do colaborador, sem colocar e causa o trabalho da equipa e em

concordancia com o seu superior hierarquico;

- 0O hordrio dos colaboradores é flexivel e o trabalho pode ser desenvolvido tendo em conta as necessidades de cada um, sempre sem por em causa o trabalho a
desenvolver e em concordancia com o superior hierarquico;

- 0O modelo de trabalho é hibrido, sempre em concordancia com o superior hierarquico;

- Alguns dos eventos/formagdes na Agap2IT sdo abertos a familiares de forma a envolver todos no dmbito da empresa;

- Possibilidade dos colaboradores acompanharem o filho no primeiro dia de escola (até ao 122 ano) desde que alinhado e aprovado com o superior hierarquico;

- Oferta de um kit de natalidade de forma a incentivar os colaboradores a viverem a maternidade/paternidade com liberdade.
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COMPROMISSOS

lll. Formacdo e Reconhecimento

- Garantir e definir procedimentos em que a promog¢ao de um colaborador é feita com base nas suas aptidoes;

- Implementar formas de trabalhar que garantam que todos sdao incentivados a desenvolver o seu potencial e a usar o seu talento;
- Assegurar que todos se sintam respeitados e capazes de dar o seu melhor;

- Garantir que oportunidades de formacgao, desenvolvimento e progressao estdao disponiveis para todos.

IV. Consciencializacdo e Participacdo

- Comunicagoes internas e externas que reforcam o compromisso da Agap2IT com o tema e ddo a conhecer a realidade da empresa;

- Oferta de formagdes especificas sobre Diversidade, Igualdade e Inclusdo de forma a trabalhar numa realidade livre de preconceito e discriminacao;

- Promocdo do envolvimento dos colaboradores na implementacdo desta politica através de iniciativas internas e externas;

- Palestras internas dentro das tematicas onde convidamos colaboradores a ser oradores;

- Criagdo de grupos de debate internos onde, a cada trés meses, os colaboradores discutem uma tematica diferente dentro da diversidade, igualdade e inclusdo

V. Garantia de ndo discriminacado

- Existéncia de codigos de conduta e politicas que condenam situacées de assédio moral e/ou sexual, assim como o que deve ser feito nessas situacgdes;

- Promocado de uma cultura interna na qual as diferencas individuais e os contributos de todos os membros da equipa sejam reconhecidos e valorizados, permitindo uma
participacao justa no seu trabalho e respetivas atividades;

- Defesa de um ambiente de trabalho assente no respeito mutuo e livre de intimidacdo, assédio, vitimizacdo e discriminacdo, criando mecanismos eficazes para apurar
denuncias envolvendo praticas discriminatérias de um modo geral;

- Possibilidade de comunicacdo andénima de irregularidades para o colaborador poder denunciar situagdes concretas

- Rever praticas e processos sempre que necessario para assegurar o cumprimento da presente politica.
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COMPROMISSOS

VI. Compromissos e Parcerias externos

Para atingir os objetivos a que se propde, a Agap2IT aposta também na criacdo de parcerias que a ajudem a concretizar as suas ideias e a defender os seus ideais.
- Assinatura da Carta Portuguesa para a Diversidade: iniciativa da Unido Europeia que estimula as empresas a assumir um compromisso com o tema.
- Carta da alianga para a igualdade nas TIC: reforca o compromisso da cooperagao para promover o combate a segregacao sexual nas escolhas educativas e das profissdes.
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MONITORIZACAO E COMUNICACAO

Monitorizacao

O grupo de trabalho criado no ambito da Responsabilidade Social e Corporativa sera responsavel pela monitorizagdo e execu¢dao do plano para a igualdade, sempre com
aprovacgao e apoio do CEO, assim como dos diretores associados a cada uma das medidas. Ou seja, as medidas definidas para cada departamento serdo sempre revistas e
analisadas pelos diretores dos mesmos.

As revisGes sdo feitas com uma periodicidade maxima de um ano, sendo que podem ser revistas a qualquer momento que possa fazer sentido para a empresa.

Além disso, foi ainda criada uma plataforma interna que nos permite gerir as acdes que vao sendo concretizadas, assim como os objetivos que vamos atingindo.

Comunicacao

O plano para a igualdade da Agap2IT é partilhado interna e externamente. Através de um conjunto de medidas na comunicagdo (interna e externa), reforgca o seu
compromisso com o tema.

Assim, recorre a entrevistas e artigos escritos por colaboradores de forma a manifestar a sua posicao, assim como sensibilizar para a tematica.

Simultaneamente usa os canais digitais para partilhar informacdes e conteldos que deixam os colaboradores a par dos temas e que os consciencializem.

Para além disso, todos os colaboradores terdo conhecimento da existéncia deste plano através de:

- Newsletter interna a informar sobre a criacdo do plano para a igualdade

- Plataforma interna onde esta disponivel para ser consultado sempre que necessario

Além disso, o plano estara também disponivel no website da empresa para ser consultado por pessoas tanto internas como externas.

MOD_CSR_009 _R0O_0823 - Plano para a lgualdade Agap2IT © Todos os direitos reservados.



OB RIGADOR

agap2it

lisboa@agap2.pt

agap2-it.pt

LISBOA

Rua Sousa Martins n2 10
32 andar
1050-218 Lisboa

T +351213137 680

PORTO

Edificio Trindade Domus,
Rua Alferes Malheiro 97, Piso 2
4000-059 Porto

T +35122 600 30 27

BRUXELAS

Silversquare Delta
Avenue Arnaud Fraiteur 15-23,
1050 Bruxelles, Belgium

T+32 (0) 490 64 49 90

HOLANDA

Joan Muyskenweg 22,
1st floor
1096 CJ, Nederland

T: +31(0) 208 203 991

DINAMARCA

Vestergade 29
1456 Kgbenhavn K
Denmark

T: +45 89 87 3196
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