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L’ART DE FEDERER LES
GENERATIONS EN ENTREPRISE

87 % DES DIRIGEANTS 4 GENERATIONS 3LEVIERSA ACTIVER
considérentle management cohabitent enentreprise: Créerdulien
intergénérationnel comme baby-boomers, génération X, Valoriserchaque génération
un sujet prioritaire millennials et GenZ. Adapterle management

RENFORCEZ LA PERFORMANCE COLLECTIVE

Les managers sont directement concernés parla coexistence croissante de 4 générationsen
activité professionnelle mais aux attentes divergentes. lls peinent a aligner les visions, font face
adesdifficultés de communication, et de motivations.

Notre formation décrypte les valeurs et les leviers de chaque génération, renforce les soft skills
clés. Elle outille les managers pour transformerla diversité générationnelle en performance

collective.

POUR UNEMONTEE EN COMPETENCES

PUBLIC PREREQUIS BENEFICES
CDh.ef d entrepr!se, Renforcerla collaboration
irecteur de site Posséder au moins un dipléme, des équipes avec un
Chef desventes, > titre ou certificat (dont CQP ou management adapté ala
Chef Apres-vente, , , , o
Chef d'atelier Socle de compétences CI€A) <’JI|v,er5|te
’ intergénérationnelle.

Chef de service,

*Tarif public applicable au1*"janvier 2026, sauf dispositif spécifique.
Rapprochez-vous de 'OPCO Mobilité pour connaitre les modalités de prise en charge financiére.



OBJECTIFS PEDAGOGIQUES OPERATIONNELS [Réf. 12152 - 1jsoit 7h.]

e Identifierles caractéristiques et leviers motivationnels des générations présentes en entreprise pour
communiquer avec son équipe

e Mettre en ceuvre des techniques de prévention et de résolution de conflits adaptés aux dynamiques
intergénérationnelles pourun climat serein et productif

performance collective

e Concevoirunpland’action pour favoriserla coopérationintergénérationnelle au service dela

POINTS CLES DE LA FORMATION

NIVEAU:1/2/3

Le contenu
e Lesdifférentes générationsautravail:
- Lesprincipales générations présentes en
entreprise.
- Lesstéréotypesetlesreprésentations
associés a chaque génération.
- Leursvaleurs, leurrapport au travail, a l'autorité
etauxtechnologies
e Lacohésiond'équipeintergénérationnelle .
- Lesleviers de cohésion dans une équipe
multigénérationnelle.
- Lescomplémentarités etles atouts de chaque
génération.
- Co-construction d'unréférentiel de bonnes
pratiques intergénérationnelles.

e Lessituationsarisque de conflit et les signaux
de tension.

e Lestechniques de communicationnon
violente et de médiation.

e Lesengagements d’équipe pourrenforcerla
coopérationintergénérationnelle

e Lesbonnes pratiques etles outils de suivi.

e Lacharte d’équipeintergénérationnelle
comme cadre partagé de fonctionnement.

METHODES PEDAGOGIQUES

o Expositives, participatives et actives

e Travauxindividuels et en sous-groupes

LES PLUS DEMOBIPOLIS
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Millions d’heure de formation
dispensées chaque année

CONTACTEZ-NOUS

Toutes nos formations sont déclinables eninteretintra. Pourvousinscrire ou obtenir desinformations complémentaires
contactezvotre interlocuteur commercial Mobipolis ou notre Service Relation Client au 097101 0211
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