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Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
Stand 01.01.2025

§ 1 Geltungsbereich und Vertragsgrundlagen

1. Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln die Durch-
fihrung von Ablese-, Erfassungs- und Abrechnungs-
dienstleistungen durch die EGES Messtechnik GmbH im Bereich
Heiz- und Betriebskosten.

2. Abweichende Geschéaftsbedingungen des Kunden finden keine
Anwendung, es sei denn, EGES Messtechnik GmbH stimmt ihrer
Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

3. Mindliche Absprachen oder Zusagen, auch durch Mitarbeiter,
sind nur verbindlich, wenn sie von der EGES Messtechnik GmbH
schriftlich bestétigt wurden.

§ 2 Leistungen und Mitwirkungspflichten des Kunden
1. Der Kunde stellt sicher, dass die jeweilige Liegenschaft
entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen (z. B. Heizkosten-
verordnung, AVBFernwarmeV) ausgestattet ist.

2. Der Kunde ist verpflichtet, der EGES Messtechnik GmbH alle
notwendigen technischen Angaben zur Heizungs- und
Warmwasserversorgungsanlage rechtzeitig bereitzustellen.

3. Eine korrekte Abrechnung ist nur moglich, wenn samtliche
Heizkérper und  Warmwasserzapfstellen mit  geeigneter
Messtechnik erfasst werden.

4. Die EGES Messtechnik GmbH haftet ausschlieBlich fiir die
rechnerische Richtigkeit der Abrechnung. Die Prifung der
gesetzlichen und sachlichen Voraussetzungen obliegt dem
Kunden.

5. Anderungen der technischen Anlagen oder der Nutzer-
verhaltnisse sind EGES Messtechnik GmbH unverziglich
mitzuteilen.

6. Jahrlich stellt die EGES Messtechnik GmbH vorbereitete
Formulare zur Verfligung. Diese sind vom Kunden vollstéandig und
wahrheitsgemall ausgefillt nach Ende des Abrechnungs-
zeitraumes zurlickzugeben.

§ 3 Abrechnungsdurchfiihrung und ErsatzmaRnahmen
1. Erfolgt keine rechtzeitige Ruckmeldung der bendétigten
Abrechnungsdaten innerhalb von sechs Monaten nach
Abrechnungszeitraum, kann die EGES Messtechnik GmbH eine
Saisonabschlussrechnung Uber die bereits erbrachten Leistungen
erstellen.

2. Bleiben zwei Ableseversuche erfolglos oder sind Erfassungs-
gerate defekt, darf eine Schatzung gemaf DIN 4713 erfolgen.

3.Die Erfassungsgerate missen frei zugadnglich sein. Mehr-
aufwand durch erschwerten Zugang wird gesondert berechnet.
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4. Vor Versand der Einzelabrechnungen hat der Kunde
die Ubermittelten Angaben auf Richtigkeit zu prifen.
Unstimmigkeiten sind der EGES Messtechnik GmbH
umgehend mitzuteilen.

§ 4 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Es gelten die jeweils aktuellen Preislisten zum Zeit-
punkt der Meldung der Abrechnungskosten. Diese
werden dem Kunden mit den Formularen zur Ver-
fugung gestellt.

2. Erhdhen sich die Preise gegenliber der Vorjahres-
preisliste um mehr als 10 %, steht dem Kunden ein

Klndigungsrecht mit einer Frist von drei Monaten zum

Ende des Abrechnungsjahres zu. Die Kiindigung bedarf
der Schriftform.
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3.Rechnungen sind sofort nach Zugang ohne Abzug zur
Zahlung fallig.

4. Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in Héhe
von 4 % p.a. Uber dem Basiszinssatz der Deutschen Bundesbank
berechnet.

5. Gerat der Kunde mit Zahlungen langer als vier Wochen in
Verzug, kann die EGES Messtechnik GmbH die Leistungs-
erbringung bis zum Ausgleich oder zur Sicherheitsleistung
aussetzen.

§ 5 Gewabhrleistung und Haftung
1. Beanstandungen der Abrechnung sind der EGES Messtechnik
GmbH unverziglich schriftlich mitzuteilen.

2. Bei nachgewiesenen Fehlern, die durch die EGES Messtechnik
GmbH zu vertreten sind, erfolgt eine kostenfreie Korrektur.

3. Schadensersatzanspriiche bestehen nur bei vorsatzlicher oder
grob fahrlassiger Pflichtverletzung. Bei Kaufleuten im Rechtssinn
gilt dies auch fir grobe Fahrlassigkeit einfacher Erfillungs-
gehilfen, nicht aber leitender Angestellter.

4. Eine Haftung fir Schaden aus der Weiterverwendung der

Abrechnung gegenlber Dritten besteht nur bei vorheriger
schriftlicher Mitteilung durch den Kunden.
§ 6 Vertragslaufzeit und Kiindigung
1. Die Vertragslaufzeit ergibt sich aus der individuellen

Vereinbarung und wird auf der ersten Seite des Vertrages
dokumentiert.

2. Der Vertrag verlangert sich stillschweigend um ein weiteres
Jahr, sofern er nicht mit einer Frist von drei Monaten zum Ende
des Abrechnungszeitraumes schriftlich gekiindigt wird.
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§ 7 Datenschutz und Datenaufbewahrung

1.Die EGES Messtechnik GmbH ist gemall DSGVO berechtigt,
alle im Rahmen der Geschaftsbeziehung erhaltenen Daten zu
speichern. Der Kunde erklart sich damit ausdricklich
einverstanden.

2. Nach Ablauf einer gesetzlichen oder vertraglich vereinbarten
Aufbewahrungsfrist (i. d. R. zwei Jahre) werden personen-
bezogene Daten geldscht bzw. vernichtet.

§ 8 Erfullungsort und Gerichtsstand
1. Erfullungsort fir alle Leistungen ist der Sitz der EGES
Messtechnik GmbH.
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2. Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten ist ebenfalls der Sitz der
EGES Messtechnik GmbH, sofern gesetzlich zulassig.

3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder
teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen unberihrt.

§ 9 Zusatzkosten

Bei erhohtem Zeitaufwand — z. B. durch erschwerte Montage-
bedingungen, langere Wartezeiten sowie weitere notwendige
Anfahrten infolge der Abwesenheit von Nutzern trotz vorheriger
Terminankindigung — wird eine zusatzliche Vergltung pauschal
berechnet.
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