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INVESTIGACIONES PENDIENTES
SECCION DE RECLAMACIONES
POR REGION
MES DE DICIEMBRE
ANOS FISCALES 2022-23 Y 2023-24

Region [if Solicitada Bajo Investigacion Asignada WIP Revisar Grand Total
=1Aaguadilla

2022-23 1 28 30 28 10 =7

2023-24 5 18 12 20 31 87
=lAarecibo

2022-23 4 8 21 7 7 a7

2023-24 42 1 1 1 17 62
=l Bayamon

2022-23 8 1 25 14 5 54

2023-24 o 5 37 44 22 109
=lCaguas

2022-23 2 o o8 o o 100

2023-24 4 1 93 o o o8
“icarolina

2022-23 o 14 40 32 1 87

2023-24 2 3 57 16 8 96
=IHumacao

2022-23 o 1 15 37 = 62

2023-24 o o 39 29 8 76
=IMayaguez

2022-23 o 8 3 14 11 36

2023-24 o 1 10 7 17 35
='Ponce

2022-23 15 10 102 7 12 146

2023-24 3 28 125 8 15 179
=Total

2022-23 30 70 334 139 56 629

2023-24 57 58 384 125 118 742

* Sujeto a revision
Mota: Estatus de los Casos 2022-23 (2-1-23) v 2023-24 (1-1-24).

Leyenda:

1. Solicitada -Una vez completada la forma 452, el Oficial de compensaciones cambia el estdtus a Solicitada, esto inicia el flujo de la aprobacion de la solicitud.

2. Bajo Investigacion - El Supervisor de Compensaciones tendrd acceso a ver y editar si es necesario la informacion completada por el Oficial de
Compensaciones, y si entiende que procede le cambia, el estatus a Bajo Investigacion. De lo contrario, cambia el estatus a Rechazada.

3. Asignada - El Supervisor de Investigaciones accede a la Solicitud de Investigacion (Forma 452), Si la informacion solicitada es suficiente para iniciar la
investigacion, cambia el estatus a Asignada. Selecionando un investigador de la lista de investigadores

4, WIP - Luego de revisar la Solicitud de Investigaciones (Forma 452) se coordinan los trabajos de la investigacion y cambia el estatus a WIP (work in progress)

5. Revisar - Una vez completada la investigacion, el investigador crea la Forma 458 (Informe de Investigaciones) y completa la forma. El investigador cambia el
Fuente de Informacion: Bl - CFSE Analitico

Fecha: 2 de enero de 2024

Preparado por: Oficina de Planificacion.



MOVIMIENTO DE LA INVESTIGACIONES DE RECLAMACIONES

MES DE DICIEMERE

ANOS FISCALES 2022-23 R y 2023-24
TOTAL ENVIADAS A PENDIENTES
RECIBIDAS DE INVESTIGACIONES OTRAS DE
ARRASTRE RECIBIDAS OTRAS REGIONES A REALIZAR REALIZADAS CANCELADAS REGIONES REALIZAR
REGIONES 2022-23  2023-24 2022-23 2023-24 2022-23 2023-24 2022-23 2023-24 2022-23 2023-24 2022-23 2023-24 2022-23 2023-24 2022-23 2023-24
ARECIBO
MES 55 53 66 15 o o 121 68 63 17 o o o o 58 51
ACUMULADO 17 35 332 291 o o 349 326 291 272 o 1 o 2 58 51
MAYAGUEZ
MES 15 7 34 27 o o 49 34 34 30 o o o o 15 4
ACUMULADO 3 9 229 240 o o 232 249 216 245 1 o o o 15 4
FAJARDO
MES 20 111 19 31 o o 109 142 22 26 5 25 o o 82 a1
ACUMULADO 67 150 170 182 o o 237 332 139 162 16 79 o o 82 91
PONCE
MES 77 81 83 78 o o 160 159 57 81 23 o o o 80 78
ACUMULADO 140 123 353 504 1 s 494 632 355 525 59 29 o o} 80 78
BAYAMON
MES 117 89 a3 28 o o 160 17 80 30 o o 2 o 78 87
ACUMULADO 108 125 493 437 4 2 605 564 522 474 0 o 5 3 78 87
CONTINUA ...
O TIMNLIACICI N
TOTAL EMNWVIADAS A PEMNDIENTES
RECIBIDAS DE INVESTIGACKIMNES OTRAS DE
REGIOMES ARRASTRE RECIBIDAS OTRAS REGIOMNES A REALIZAR REALIZADAS CAMNCELADAS REGIOMNES REALIZAR
2022 23 2023 24 2022 23 2023 24 2022 23 2023 24 202223 2023 24 2022 23 2023 24 2022 23 2023 24 2022 23 2023 24 2022 23 2023 24
CAROLINA
MES a7 79 71 86 o (=] 168 165 101 a0 1 o o o (=13 as
ACuUMMULADCO 109 140 582 572 15 25 TOe TaET e300 (=% 7 a8 2 o (=13 as
CAGUAS
MES 126 a8 a0 71 2 o 208 165 =1 [=rd 7 5 o o 102 a7
ACuUMULADCO 138 100 A6 “Aadad 2 1 586 545 “S69 425 15 23 o o 102 97
AGUADILLA
MES a0 a8 a8 28 (=] o as (=13 42 41 o o o o A6 25
ACURMULADC S0 [=3-] 192 193 o (=] 28z 262 236 237 o o o o A6 25
TOTAL
MES 657 556 A0 264 2 o 1.063 920 A58 a7z 26 20 2 o 527 518
ACURMULADC (=3 751 2,797 2,863 22 23 2,491 2,647 2,858 2,984 S8 140 a8 5 527 518
CAMBIOD MES
ABSOLUTO (101} (=30} 2) (143) (126) (&) 2) =)
PORCEMNTLIAL (15.4) (2.9) 100.0 (132.5) (25.3) 1000 0.0 (1.7
CAMMBID ACLUIMMULAD
ABSOLUTO 79 (=153 11 156 126 42 (&3] 2)
PORCERMTLIAL 11.8 2.4 S50.0 4.5 4.4 A3.5 (27.5) 1.7
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