INVESTIGACIONES PENDIENTES
SECCION DE RECLAMACIONES
POR REGION
MES DE ABRIL
ANOS FISCALES 2021-22 Y 2022-23

Region =] solicitada Bajo Investigacion Asignada WwWIP Revisar Grand Total
=Aguadilla

2021-22 o 5 76 23 17 121

2022-23 25 24 35 22 14 120
=lArecibo

2021-22 2 (= 8 9 17 42

2022-23 19 o 10 10 13 52
=l Bayamon

2021-22 3 24 50 13 5 95

2022-23 o 1 70 34 (= 111
=lCaguas

2021-22 o o 122 1 o 123

2022-23 10 o 118 o o 128

Carolina

2021-22 o 18 S0 26 10 144

2022-23 o 12 94 27 14 147
=IHumacao

2021-22 1 1 4 20 15 41

2022-23 4 o 33 69 8 114
=Mayaguez

2021-22 o 2 3 2 9 16

2022-23 3 2 30 7 9 51
='Ponce

2021-22 8 50 99 13 8 178

2022-23 (= 81 S0 9 31 217
=ITotal

2021-22 14 106 452 107 81 760

2022-23 67 120 480 178 95 940

* Sujeto a revision
MNota: Estatus de los Casos 2021-22 (26-5-22) v 2022-23 (31-5-23).

Leyenda:

1. solictada -Una vez completada la Torma 452, €l UTnicial de compensaciones cambia el estatus a Solicitada, esto Inicia €l flujo de la aprobacon de la
solicitud.

2. Bajo Investigacion - El Supervisor de Compensaciones tendrd acceso a wver y editar si es necesario la informacion completada por el Oficial de

Compensaciones, y si entiende que procede le cambia, el estatus a Bajo Investigacion. De lo contrario, cambia el estdtus a Rechazada.

3. Asignada - El Supervisor de Investigaciones accede a la Solicitud de Investigacion (Forma 452), Si la informacion solicitada es suficiente para iniciar la
investigacion, cambia el estatus a Asignada. Selecionando un investigador de la lista de investigadores

4, WIP - Luego de revisar la Solicitud de Investigaciones (Forma 452) se coordinan los trabajos de la investigacion y cambia el estatus a WIP (work in
progress)

5. Revisar - Una vez completada la investigacion, el investigador crea la Forma 458 (Informe de Investigaciones) y completa la forma. El investigador cambia
Fuente de Informacion: Bl - CFSE Analitico

Fecha: 8 de junio 2023

Preparado por: Oficina de Planificacidn.



MOVIMIENTO DE LA INVESTIGACIONES DE RECLAMACIONES

MES DE MAYO

ANOS FISCALES 2021-22 R

y 2022-23

TOTAL ENVIADAS A PEMNDIENTES
RECIBIDAS DE INVESTIGACIOMES OTRAS DE
ARRASTRE RECIBIDAS OTRAS REGIOMES A REALIZAR REALIZADAS CAMNCELADAS REGIOMNES REALIZAR
REGIOMES 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23
ARECIBO
MES 51 71 69 39 0 o] 120 110 64 32 o] o] 0 0 56 78
ACUMULADO 31 17 623 578 1 o] 655 595 596 513 o] 3 3 1 56 78
MAYAGUEZ
MES 7 17 34 39 0 0 41 56 40 42 1 0 o] 0 0 14
ACUMULADO 30 3 522 485 0 0 552 488 544 472 4 2 4 0 0 14
FAJARDO
MES 47 127 27 35 0 o] 74 162 24 22 2 1 o] 0 48 139
ACUMULADO 91 67 265 348 0 o] 356 415 294 244 8 29 & 3 48 139
PONCE
MES 114 113 81 60 o] o] 195 173 58 73 o] o] o] o] 137 100
ACUMULADO 31 140 1.018 749 0 1 1.049 890 820 726 80 &4 12 0 137 100
BAYAMON
MES 112 91 103 102 2 0 217 193 97 50 o] 0 o] 0 120 143
ACUMULADO 135 108 980 940 19 7 1,134 1,055 1,008 906 0 0 [ & 120 143
COMNTINUA ..
CONTINUACION
TOTAL ENVIADAS A PENDIENTES
RECIBIDAS DE INVESTIGACIONES OTRAS DE
REGIOMNES ARRASTRE RECIBIDAS OTRAS REGIOMNES A REALLZAR REALUZADAS CAMNCELADAS REGIOMNES REALLZAR
2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23 2021-22 2022-23
CAROLINA
MES 63 46 115 == o o 178 145 155 61 4 1 o o 19 a3
ACUMULADO 365 109 1,000 1.113 rd 15 1.372 1.237 1.293 1,136 <11 11 16 rd 19 a3
CAGUAS
MES 132 107 79 59 o o 211 166 83 as &6 o o o 122 121
ACUMULADO 108 138 864 819 s 2 o7 7 959 819 818 36 20 o o 122 121
AGUADILLA
MES 126 80 27 25 s o 158 105 59 19 o o o 96 86
ACUMULADO 219 20 394 412 s o 618 502 451 393 71 18 o s 96 86
TOTAL
MES 652 652 535 458 7 o 1.194 1110 580 344 16 2 o o 598 Te4a
ACUMULADO 1.010 672 5.666 5.444 37 25 6. 713 6.141 5.825 5.208 243 147 a7 22 598 Te4a
CAMBIO MES
ABSOLUTO o (77) 7 (B84) (236) (14) o 166
PORCENTUAL 0.0 (14.4) 100.0 (7.0 (40.7) 100.0 0.0 27.8
CAMBIO ACUMULADO
ABSOLUTO (338) 222) 2y (572) ©.17) (26) 25) 166
PORCENTUAL (33.5) (3.9) 32.4) B.5) (10.6) (39.5) (53.2) 27.8
Fusntes de InformaciGn :Informes Mars uale delos o= -~ Oricinas Suleto arevision Rp——"

Nota 1:Efective = To demays de 2015, Ia Oficina

Los casos de laRegitn deSan

MNota 2 Erective =i

2081 Oficina

Nota 3:Los Datos dela Regsnde Carclina fueron revisados en octubre de 2032

- ElAres de Seguros. permanecs en Humsacso

PersonaResponsable: Carlos A Acevedo llarraza, Jefede Planes Estratégicos

Correo snico:

Direccién postal: PO BOXESS Carclina, F R 00SSS-0s58

pr.com

tribuidos enlas

Dirececién fi sica:Bo. San Antén. Comunidad Escorial B R %32, Ave. 85 e Infanteris Inters scmién © arr. 857 (al lade de F lasa = corial). Edificio A ne xo

T eléfono ((TST) TST-SS50 s S5, 5BS. 5129, STy ST

Horario:S:00am - 430pm

Fecha de Publicacisn:Mansusiments

Fecha Esperada de Publicacién : Primerss cinoo (5) Diss dels guisnte mes

Marco Legal Estos datos s

se preparany

la Rama Becutiva ya la Juntade Directores
Para obtener una copia Vi tenues tras oficinas delunes sviernes de 8:00am 8 £:30 prm pars o btener uUna oo pis fis ica. También puede scoeder 8 Is pagina™Web~ dels CF SE:wwwiandoor com Ademss. pueden scoeder al Ins thtuts de Estadisticas de Pusrts Rico:

hittps

Fecha:Tdsjunic de 2023
PREPARADO POR:JIFC

deCarslina yBayamsn

Los casos de ls Regisn e Humacss fusron redistribuido s =n =l Dis pans aric de F sjerdo.

Oficina de Planificad on

para cumplir con la Ley Orgdnica de la C orporaciéndel Fondeo del Seguro del Estade . ILFRA Sece1b-3 (p). la cual dis pones obre la recopilacién de datos estadis ticos para informes anuales as ometerse a



