
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der JOH-Media, Jan Ole Helmbold, Stand August 2024

1. Geltungsbereich Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge
zwischen JOH-Media, Jan Ole Helmbold (im Folgenden "Anbieter") und seinen Kunden (im
Folgenden "Kunde"). Abweichungen bedürfen der Schriftform.

2. Urheberrechte
1. Der Anbieter räumt dem Kunden Nutzungsrechte an den erstellten Werken nur für den

vereinbarten Zweck ein. Eine Übertragung an Dritte bedarf der schriftlichen
Zustimmung.

2. Änderungen der Entwürfe sind ohne Zustimmung des Anbieters unzulässig. Bei
Verstößen kann der Anbieter Schadensersatz verlangen.

3. Vorschläge des Kunden begründen kein Miturheberrecht.

3. Vergütung
1. Die Vergütung basiert auf dem Kostenvoranschlag oder vereinbarten Stundensätzen,

zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.
2. Sollte keine Vergütung vereinbart worden sein, gelten branchenübliche Honorare.
3. Bei längerfristigen Aufträgen oder hohen Vorleistungen sind angemessene

Abschlagszahlungen zu leisten.

4. Mitwirkung des Kunden
1. Der Kunde stellt alle zur Auftragsdurchführung notwendigen Daten bereit.
2. Der Kunde haftet für Schäden durch fehlerhafte oder virenbefallene Daten.
3. Der Kunde übergibt nur freigegebene Vorlagen und haftet für deren Inhalte.

5. Fremdleistungen
1. Technische Nebenkosten sowie Reise- und Versandkosten sind vom Kunden zu

tragen.
2. Der Kunde ermächtigt den Anbieter, notwendige Fremdleistungen im Namen des

Kunden zu vergeben. Der Kunde stellt den Anbieter von daraus entstehenden
Verbindlichkeiten frei.
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6. Lieferbedingungen
1. Liefertermine sind nur bei schriftlicher Bestätigung gültig. Bei Verzug ist eine

angemessene Nachfrist zu gewähren. Nach deren Ablauf kann der Kunde vom
Vertrag zurücktreten.

2. Verzögert sich die Bereitstellung von Informationen oder Material durch den Kunden,
verschieben sich die Liefertermine entsprechend.

7. Beanstandungen und Haftung
1. Der Kunde hat gelieferte Produkte und Korrekturergebnisse unverzüglich zu prüfen

und etwaige Beanstandungen innerhalb von sieben Tagen schriftlich anzuzeigen.
2. Der Kunde übernimmt mit der Freigabe die Verantwortung für die technische und

funktionale Richtigkeit.
3. Der Anbieter haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Die Haftung für

mittelbare Schäden, Mangelfolgeschäden und entgangenen Gewinn ist
ausgeschlossen.

8. Eigentum an Entwürfen und Daten Der Anbieter räumt nur Nutzungsrechte ein, das Eigentum
verbleibt beim Anbieter. Digitale Daten werden nur gegen gesonderte Vergütung
herausgegeben und dürfen nur mit Zustimmung des Anbieters geändert werden.

9. Zahlungsbedingungen
1. Die Zahlung ist innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungszugang ohne Abzug fällig.
2. Die Einräumung von Nutzungsrechten erfolgt erst nach vollständiger Bezahlung der

Forderungen.
3. Der Kunde kann kein Zurückbehaltungsrecht geltend machen und nur mit

rechtskräftig festgestellten oder anerkannten Forderungen aufrechnen.

10. Datenschutz Der Anbieter verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden gemäß den
gesetzlichen Bestimmungen. Daten werden ohne ausdrückliche Zustimmung des Kunden
nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dies ist zur Vertragserfüllung notwendig. Der
Kunde hat das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Löschung seiner Daten.

11. Widerrufsrecht Da es sich um individuell angefertigte Leistungen handelt, besteht kein
gesetzliches Widerrufsrecht. Der Anbieter wird jedoch bei Unzufriedenheit des Kunden
kulante Lösungen finden.
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12. Gewährleistung und Haftung
1. Der Anbieter gewährleistet die ordnungsgemäße Erbringung der vereinbarten

Dienstleistungen. Bei Mängeln hat der Kunde Anspruch auf Nachbesserung.
2. Die Haftung des Anbieters ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. Für

leichte Fahrlässigkeit haftet der Anbieter nur bei Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, begrenzt auf den typischen, vorhersehbaren Schaden.

13. Eigenwerbung Der Anbieter behält sich das Recht vor, erstellte Medieninhalte als Referenz in
eigenen Marketingmaterialien zu verwenden, sofern der Kunde dem nicht ausdrücklich
widerspricht.

14. Treue- und Verschwiegenheitspflicht Der Anbieter verpflichtet sich zur vertraulichen
Behandlung aller im Rahmen der Zusammenarbeit bekannt gewordenen
Geschäftsgeheimnisse des Kunden.

15. Gerichtsstand Erfüllungsort und Gerichtsstand für alle aus dem Vertragsverhältnis
entstehenden Ansprüche und Rechtsstreitigkeiten ist Aschaffenburg.

16. Schlussbestimmungen
1. Änderungen und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform.
2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die

Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt.
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