
 

 

 

 

Werkstudent (m/w/d) Payments & Operations  

 

Der Fachbereich Payments & Operations stellt sicher, dass nationale und 
internationale Finanztransaktionen jederzeit reibungslos, effizient und zuverlässig 
abgewickelt werden. Dabei arbeiten wir eng mit unseren internen Fachbereichen sowie 
externen Partnern zusammen und entwickeln unsere Prozesse kontinuierlich weiter. 

Als Teil unseres engagierten Teams im Zahlungsverkehr unterstützt Du sowohl bei der 
operativen als auch bei der konzeptionellen Abwicklung nationaler und internationaler 
Transaktionen. Du erhältst tiefe Einblicke in die Abläufe des Bankgeschäfts, arbeitest 
mit modernen Tools und wirkst aktiv an der Weiterentwicklung unserer Prozesse im 
Zahlungsmanagement mit. 

 

Deine Aufgaben: 

• Unterstützung in der Abwicklung des In- und Auslandszahlungsverkehrs (SEPA, 
TARGET2, SWIFT)  

• Prüfung des täglichen Zahlungsverkehrs sowie Bearbeitung von 
Nachforschungen zu Auslandszahlungen  

• Interne und externe Abstimmung von Zahlungsverkehrskonten  
• Bearbeitung von Kundenanfragen im Zahlungsverkehr  
• Einbringen deiner fachlichen Perspektive in Abläufe und Prozesszusammenhänge  
• Austausch mit externen Partnern zur Sicherstellung eines reibungslosen 

Transaktionsablaufs  
• Analyse von Problemstellungen und Mitarbeit an User Stories  
• Unterstützung bei der Erstellung von Lösungskonzepten zur Weiterentwicklung 

des Zahlungsmanagements 
 
 



Deine Qualifikation: 

• Laufendes Studium der Wirtschaftswissenschaften, (Wirtschafts-)Informatik 
oder eines vergleichbaren Studiengangs  

• Erste Praxiserfahrung im Banken- oder Finanzumfeld, idealerweise im 
Zahlungsverkehr  

• Grundverständnis für Zahlungsverkehrssysteme wie SEPA, SWIFT oder ISO 20022 
wünschenswert  

• Sicherer Umgang mit MS Office; erste Kenntnisse in Tools wie Confluence oder 
JIRA von Vorteil  

• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse  
• Analytisches Denkvermögen, hohe Eigeninitiative und Freude an der 

Zusammenarbeit im Team 

 

Was Dich bei FIB erwartet: 

• Internationales Arbeitsumfeld  
• Einblick in den operativen Kernbereich einer Bank mit direktem Praxisbezug 
• Mitarbeit in einem erfahrenen Team mit flachen Hierarchien 
• Flexible Arbeitszeiten zur optimalen Vereinbarkeit mit dem Studium 
• Möglichkeit, Verantwortung zu übernehmen und eigene Ideen einzubringen 

 

Bist Du interessiert? 

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!  

Sende uns die vollständigen Bewerbungsunterlagen per E-Mail an careers@fib-ag.com.  
Für Rückfragen stehen wir jederzeit sehr gerne zur Verfügung. 
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