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APARTHOTEL
Ter ny Uniejow

Szanowni Panstwo,

Dziekujemy za wybor
ApartHotelu Termy Uniejow

W ponizszym opracowaniu odnajda Panstwo
wszystkie istotne informacje dotyczace hotelu.

Dotozymy wszelkich staran, aby Panstwa pobyt byt
w petni satysfakcjonujacy i pozostawit niezapomniane wrazenia
Zyczymy mitego wypoczynku!

Zarzad i pracownicy ApartHotelu Termy Uniejow

ApartHotel Termy Uniejow N
ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow

www.aparthotel-termyuniejow.pl N
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Wi-Fi
Nazwa: APARTHOTELGUEST
Hasto: hotelwifigosci!

Doba hotelowa
16:00 - 11.00

Sniadania
Pn - Pt 7:00 - 10:00
Weekendy i Swieta 8.00 - 11:00

Obiadokolacje
Pt - Sb 16:00 - 18.00

AQUA Restaurant
czynna codziennie 12:00 - 22:00"
‘ostatnie zamowienia przyjmujemy do 21.30

Basen i sauny
Pn - Pt 8:00 - 11:.00 i 16:00 - 22:00
Weekendy i Swieta 8:00 - 22:00

Sitownia
czynna codziennie 8.00 - 22:00

Termy Uniejow
Pn - Nd 10:00 - 22:00

Bilet do Term Uniejow
57 zt/ osoba’
‘cena obejmuje 2,5 godzinny bilet wstepu wraz z saunami
(cena ulega zmianie w zaleznosci od miesigca)

Menu AQUA Restaurant

ApartHotel Termy Uniejow N
ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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Woda Termalna

W kazdym pokoju hotelowym w tazience przy wannie znajduje sie dodatkowy "kurek” z woda
termalna. Moga Panstwo korzystac z naszego skarbu bez ograniczen i wychodzenia z pokoju.
Zyczymy odprezajacej kapieli.

W kazdym pokoju hotelowym w tazience sg do Panstwa dyspozycji kosmetyki na bazie wody
termalnej. Sa to zel pod prysznic/szampon 2 w 1 oraz mydto. ChcieliSmy, zeby wszyscy nasi
Goscie na wtasnej skorze odczuli dobroczynne dziatanie uniejowskiej wody.

W recepcji gtownej oraz recepcji SPA moga Panstwo kupi¢c kosmetyki na bazie wody termalnej
I W ten sposob zabrac troche Unigjowa do domu. Nasze kosmetyki to rowniez dobry pomyst na
prezent,

Uniejowskim skarbem przyrody jest woda geotermalna ukryta 2 km pod ziemia. Wyrdznia sie
wyjatkowymi wiasciwosciami. Jej temperatura (68°C), mineralizacja (8 g/1) i sktad chemiczny
pozwalaja okreslic ja jako wode hipertermalng i mineralng o dziataniu korzystnym dla zdrowia
I urody, potwierdzonym badaniami naukowymi.

Walory termiczne i chemiczne wody pozwalaja na zastosowanie jej w profilaktyce zdrowotne;
I leczeniu schorzen uktadow: ruchu, miesniowego, oddechowego, krazenia, nerwowego,
pokarmowego, chorob skory. Wode te mozna wykorzystywac do kapieli, inhalacji i kuracji pitnych.
Nadaje sie zarowno dla dorostych, jak i dzieci.

Woda dziata odprezajaco | relaksujgco. Ma wtasciwosci wygtadzajace | nawilzajace skory,
redukuje zmarszczki i cellulit. Zmnigjsza rowniez odczyny alergiczne i wspomaga gojenie zmian
skornych oraz poprawia stan ukrwienia skory.

Kwas metakrzemowy poprawia uwodnienie, elastycznosc i jedrnosc skory, a takze powoduje jej
delikatne brazowienie i spowalnia proces starzenia. Radon dodaje sit witalnych, zwiazki fluoru
poprawiaja higiene jamy ustnej, zwigzki jodu uzupetniajg jego niedobory w organizmie, a zwiazki
miedzi i zelaza wzmacniajg odpornosc.

ApartHotel Termy Uniejow N
ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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Termy Uniejow

Regulamin ApartHotel Termy Uniejow

Podstawg regulaminu jest Dziennik Ustaw Nr 259 poz. 1553 z 30.11.2011 r. Rozporzadzenie
Ministra Sportu i Turystyki z dnia 16.11.2011 roku zmienigjace rozporzadzenie w sprawie obiektow
hotelarskich i innych obiektow, w ktorych sa swiadczone ustugi hotelarskie. W celu zapewnienia
porzadku i bezpieczenstwa Gosci Aparthotel Termy Unigjow ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow oraz
ich mienia - zarzadza sie co nastepuje:

1. Ninigjszy regulamin porzadkowy zostaje wydany przez Dyrekcje Aparthotel Termy Unigjow
w celu zapewnienia porzadku oraz bezpieczenstwa Gosci wyzej wymienionego hotelu oraz ich
mienia. Regulamin ustala jednoczesnie zasady korzystania z pomieszczen mieszkalnych Hotelu.

2. Gosc poprzez ztozenie podpisu na karcie meldunkowej zobowiazuje sie do przestrzegania
regulaminu hotelu wraz z zatgcznikami.

3. Ninigjszy regulamin wigze wszystkie osoby przebywajace na terenie wyzej wymienionego
Hotelu.

4. Pokoje w Hotelu wynajmowane sg na doby. Doba hotelowa zaczyna sie od godz. 16:00 w dniu
przyjazdu, konczy sie o godz. 11:.00 w dniu wyjazdu.

5. Rezerwujac pokoj Gosc okresla czas swego pobytu, a w przypadku braku takiego okreslenia
przyjmuje sie, ze pokoj zostat wynajety na jedna dobe.

6. Sniadania hotelowe serwowane sa w restauracji hotelowej od poniedziatku do piatku w godz.
7:00 - 10:00, a W soboty, niedziele i swieta w godz. 8:00 - 11:00.

7. Hotel swiadczy ustugi zgodnie ze swoja kategorig i standardem. W przypadku zastrzezen
dotyczacych jakosci ustug gosc jest proszony o jak najszybsze zgtaszanie ich w recepcii.

8. Hotel ma obowiazek zapewnic:
+ warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia,
- bezpiecznego pobytu, w tym bezpieczenstwo zachowania tajemnicy informacji o Gosciu,
- profesjonalna i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich ustug swiadczonych w hotelu,

sprzatanie pokoju I wykonywanie niezbednej naprawy urzadzen podczas
nieobecnosci Goscia, a w jego obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi takie zyczenie,
sprawna pod wzgledem technicznym ustuge; W przypadku

wystapienia usterek, ktore nie beda mogty byc usuniete, hotel dotozy staran, aby -
w miare posiadanych mozliwosci -zamienic pokaoj lub w inny sposob usunac¢ niedogodnosci.

ApartHotel Termy Uniejow N
ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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9. Na zyczenie Goscia hotel swiadczy nieodptatnie nastepujace ustugi: budzenie o wyznaczone)
godzinie, przyjmowanie i przechowywanie bagazu, udostepnianie skrzynki depozytowej w celu
przechowania pieniedzy oraz wartosciowych przedmiotow.

10. Odpowiedzialnos¢ za utrate lub  uszkodzenie rzeczy  wniesionych  przez
osoby korzystajgce z ustug hotelu regulujg przepisy art. 846 - 849 Kodeksu Cywilnego.

11. Gos¢ hotelowy nie ma prawa przekazywac zwalnianego przez siebie pokoju innym osobom,
nawet jesli nie uptynat okres, za ktory uiscit nalezna za pobyt optate.

12. Gosc hotelowy ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow wyposazenia | urzadzen technicznych hotelu powstate umyslnie
I nieumyslnie z jego winy lub z winy odwiedzajgcych go oséb. Gosc powinien poinformowac
recepcje o wystapieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu (nie pozniej niz w ciagu 2 godzin
od zameldowania).

13. Kazdy pokdj dwuosobowy wyposazony jest w:
- 2 reczniki duze,

- 2 reczniki mate,

- dywanik tazienkowy,

- czajnik elektryczny,

- deske do prasowania,

- zelazko.
Brak powyzszego podstawowego wyposazenia pokoju nalezy zgtosic w recepcji hotelu nie
pozniej Niz w ciggu 2 godzin od zameldowania, w innym wypadku bedzie to traktowane, ze Gosc
otrzymat kompletnie wyposazony poka.

14. Zamowienia dodatkowe (niestandardowe) tj. dostawka, tozeczko, akcesoria dla zwierzat nalezy
zgtosi¢ najpozniej do godziny 21.00 w dniu przyjazdu. Brak zgtoszenia w wyznaczonym terminie
moze skutkowac brakiem realizacji dodatkowego zamowienia.

15. Niestandardowe sprzatanie pokoju (zabrudzenia fekaliami, itp.) wiaze sie z naliczeniem kwoty
1000 PLN, ktorg Gosc jest zobowigzany uiscic przy wymeldowaniu lub niezwtocznie po
stwierdzeniu zabrudzenia. Jest to koszt prania wyktadziny, materacu, itp. oraz dezynfekcji pokoju
przez specjalistyczna firme.

Reczniki hotelowe nie stuza do czyszczenia obuwia etc. Zabrudzenia recznikow przez
niestandardowe uzycie bedzie wigzato sie z dodatkowa optata w wysokosci 100 PLN za recznik.
Biate reczniki sg wytacznie wyposazeniem pokoi hotelowych. Prosimy o nieuzywanie ich w strefie
SPA lub w Termach Uniejow.

Szlafroki udostepniamy na zyczenie Goscia. Szlafroki sg wyposazeniem pokoi hotelowych oraz
hotelowej strefy SPA - prosimy o niewynoszenie ich poza teren hotelu.

16. Hotel zastrzega sobie prawo do preautoryzacji na karcie kredytowej Goscia w celu
zabezpieczenia przed ewentualnymi zniszczeniami. Termin zwrotu kwoty preautoryzaci
uzalezniony jest od indywidualnej polityki banku.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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17. W Hotelu nalezy zachowac cisze od godziny 22:00 do 7:.00 dnia nastepnego.

18. Do Hotelu nie beda przyjmowani Goscie w stanie nietrzezwym lub zaktocajacy swym
zachowaniem spokaoj innych. (art. 51 kw.).

19. Osoby niezameldowane w Hotelu nie moga przebywac w pokoju hotelowym od godziny 22:00
do 7:00 dnia nastepnego.

20. Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowe] w pokojach hotelowych nie wolno
uzywac przyrzadow zasilanych energia elektryczng nie bedacych wyposazeniem hotelu np.
grzatek, grzejnikdow, za wyjatkiem maszynek do golenia, depilatorow, oryginalnych tadowarek,
laptopow, telefonow, aparatow fotograficznych.

21. Przedmioty pozostawione przez Goscia beda odestane na wskazany adres na koszt oraz na
prosbe Goscia. W przypadku braku takiej dyspozycji przedmioty beda przechowywane przez
hotel w okresie 3 miesiecy od dnia pozostawienia rzeczy.

22. Po uzyskaniu akceptacji Gosc hotelowy ma prawo, za dodatkowa optata, do zamieszkiwania
W pomieszczeniu mieszkalnym ze zwierzeciem. Koszt pobytu zwierzecia 150 zt na 1 dobe.
Do Hotelu nie wolno wprowadzac psow ras uwazanych za agresywne niebezpieczne
(np.rottweiler, pittbullterier, bullterier, tosainu, dogocanario, dogoargentino, amstafitp.) orazinnych
zwierzat mogacych stworzy¢ zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, w szczegolnosci
zwierzat jadowitych. Szczegoty pobytu Goscia ze zwierzeciem znajdujg sie w odrebnym
regulaminie, bedacym zatacznikiem do niniejszego regulaminu.

23. Ze wzgledu na ochrone przeciwpozarowa w pokojach obowigzuje catkowity zakaz
palenia. Ztamanie zakazu palenia, ktory obowiazuje w catym Hotelu poza miejscamiwyznaczonymi
skutkuje naliczeniem optaty w wysokosci 1000 PLN z tytutu odswiezenia pokoju, a za wezwanie
strazy pozarnej w wyniku uruchomienia systemu sygnalizacji alarmu pozarowego Gosc zostanie
obcigzony dodatkowa optatg - nie mniej niz 3000 PLN.

24. Przebywanie 0sob niezameldowanych w pokoju Goscia hotelowego po godzinie 22:00 jest
rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez wynajmujacego pokoj na odptatne dokwaterowanie
tych osob do pokoju. Z powodu nie zgtoszenia w recepcji tego faktu dokwaterowanie kazdej
osoby nastapi wedtug cennika pokoju jednoosobowego w danym terminie dostepnego
W recepcji Hotelu.

25. W przypadku, gdy Gosc opusci pokdj po godzinie 11:00 (bez wczesnigjszej informacji o checi
przedtuzenia pobytu) recepcjanaliczy optate za kolejng dobe wg ceny obowiazujacejwdanymdniu.
Gosc moze bezptatnie przedtuzyc dobe hotelowa do godziny 14:00 po uprzednim zgtoszeniu
w recepcji hotelu pod warunkiem dostepnosci pokoju. Przedtuzenie doby do godziny 18:00 wigze
sie z optata dodatkowa w wysokosci 50% wartosci noclegu. Przedtuzenie doby dtuzej niz do
godziny 18:00 powoduje naliczenie optaty w wysokosci odpowiadajgcej 100% wartosci noclegu
w danym dniu.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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26. Przed wejsciem gtownym do hotelu obowigzuje zakaz parkowania powyzej 5 minut. W razie
niestosowania sie do powyzszego, hotel zastrzega sobie prawo do wezwania firmy, ktora
odholuje pojazd na koszt wtasciciela pojazdu oraz natozenia optaty pienieznej w wysokosci 500
PLN.

27. W przypadku naruszenia postanowien ninigjszego regulaminu, Hotel moze odmowic
dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktora je narusza. Osoba ta zobowigzana jest do
niezwtocznego zastosowania sie do uregulowania naleznosciza dotychczasowe Swiadczenia oraz
do zaptaty za ewentualnie poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu Hotelu.

28. Hotel moze odmowic przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
regulamin hotelowy, wyrzadzajac szkode w mieniu hotelowym lub Gosci albo szkode na osobie
Goscli, pracownikow Hotelu lub innych osob przebywajacych w nim, albo tez w inny sposéb
zaktocit spokoj w Hotelu.

Zataczniki:

1. Regulamin strefy basenowe),

2. Regulamin strefy SPA,

3. Regulamin sitowni,

4. Regulamin pobytu ze zwierzetami,

5. Regulamin programu lojalnosciowego ,Karta klubowa VIP",
6. Regulamin parkingu,

7. Regulamin strefy saun,

8. Regulamin Voucherow

ApartHotel Termy Uniejow N
ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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Regulamin Strety Basenowej

1. Ptywalnia jest obiektem administrowanym przez VENTURY Sp. z 0. 0. Sp.k.
03-736 Warszawa, Plac Konesera 6 lok. B2

NIP 527 285 55 57.
REGON 380485419

2. Pracownikom ptywalni przystuguje tzw. prawo gospodarza Obiektu. Osoby znajdujace sie na
terenie ptywalni sg obowigzane podporzadkowac sie instrukcjom oraz poleceniom ratownikow
wodnych petniacych dyzur oraz innych pracownikow ptywalni.

3. Na terenie obiektu znajduje sie system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem a nagrania
Z kamer moga byc podstawa do pociggniecia do odpowiedzialnosci
w stosunku do uzytkownikow, ktorzy nie stosujg sie  do  regulaminu  oraz
instrukgji. Kierownictwo obiektu gwarantuje, iz monitoring powadzony
Jest w sposob nie naruszajacy dobr osobistych oraz godnosci uzytkownikow.

4. Osoby przebywajace na terenie ptywalni obowigzane sg do zachowania nalezytej starannosci
w celu ochrony zycia i zdrowia wtasnego oraz innych osob, a w szczegolnosci:
a. zapoznania sie z regulaminem korzystania
z ptywalni | zainstalowanych ~w niej urzadzen | ich  przestrzegania,
b. stosowania sie do znakow informacyjnych, nakazu i zakazu umieszczonych na ptywalni,
C. stosowania sie do polecen oraz sygnatow dzwiekowych ratownikow i pracownikow
ptywalni, a takze komunikatow podawanych przez gtosniki,
d. zapoznania sie i dostosowania swoich planow aktywnosci do witasnych umiegjetnosci
| sprawnosci ogolnej oraz stanu zdrowia, a takze do aktualnych warunkow
atmosferycznych,
e. uzytkowania sprzetu odpowiedniego do rodzaju podejmowanej aktywnosci, sprawnego
technicznie i zgodnie z jego przeznaczeniem i zasadami uzycia,
f. bezzwtocznego informowania stuzb ratowniczych lub pracownikow ptywalni
0. zaistniatym wypadku, urazach oraz o innych zdarzeniach, mogacych miecC wptyw na
bezpieczenstwo wtasne i innych osob.

5. Dzieci do lat 13 moga przebywac w obiekcie jedynie pod ustawicznym
nadzorem 0sob  petnoletnich. Osoby te ponosza petng odpowiedzialnosc  za
powierzone ich opiece dzieci | odpowiadajg za wszelkie szkody przez nie wyrzadzone.

6. Zabrania sie pozostawiania dzieci w hali basenowej bez nadzoru.

ApartHotel Termy Uniejow N
ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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7. Grupy zorganizowane przed wejsciem na teren obiektu zobowiazane sg zgtosi¢c sie do
ratownika i uzgodnic warunki korzystania z basenu. Grupy zorganizowane obowigzuja dodatkowo
zapisy Regulaminu dla grup zorganizowanych, dostepnego u ratownika.

8. Na terenie ptywalni obowigzuje nastepujaca sygnalizacja dzwiekowa:
a. seria krotkich sygnatow dzwiekowych - ALARM - wezwanie do natychmiastowego
opuszczenia niecki basenowej przez wszystkich uzytkownikow i podporzadkowania sie
dalszym poleceniom ratownikow lub administracji obiektu
b. dtugi sygnat dzwiekowy - zakonczenie zajec - natychmiastowe wyjscie z wody
C. krotki sygnat dzwiekowy - nakaz zwrocenia uwagi na komunikaty ratownika i personelu
ptywalni

9. Dtugi sygnat dzwiekowy jest sygnatem do natychmiastowego wyjscia z wody. Po ustyszeniu
sygnatu nalezy opuscic niecke i oczekiwac na dalsze polecenia ratownikow lub personelu.

10. Faktyczne gtebokosci w poszczegolnych strefach podane sa w postaci piktogramow na
Scianach w poblizu niecki basenowe;.

11. Kierownictwo obiektu moze czasowo ograniczyC wstep na ptywalnie ze wzgledu na
przekroczenie maksymalnej ilosci osob korzystajgcych.

12. Przed wejsciem do szatni obowigzuje zmiana obuwia zewnetrznego na obuwie basenowe
(dopuszczalne jest chodzenie boso). Po zakonczeniu ptywania oraz przebraniu sie zmiana obuwia
Z basenowego na zewnetrze nastepuje po opuszczeniu szatni.

13. Zmiana ubrania na stroj basenowy odbywa sie w przebieralniach.

14. Osoby korzystajace z hali basenowej oraz sauny sa zobowigzane do umieszczania
| przechowywania odziezy, toreb i innych przedmiotow wniesionych na teren obiektu w szatniach
W wyznaczonych szafkach.

15. Za rzeczy pozostawione bez nadzoru na terenie, kierownictwo obiektu nie odpowiada.

16. Przed wyjsciem z szatni na teren niecki basenowej nalezy sprawdzi¢, czy szafka zostata
zamknieta. Za rzeczy pozostawione w szafkach otwartych lub nieprawidtowo zamknietych,
pienigdze | przedmioty wartosciowe kierownictwo ptywalni nie ponosi odpowiedzialnosci.

17. Kazda osobe obowigzuje przed wejsciem do hali  basenowe] doktadne
umycie catego ciata pod natryskiem przy uzyciu odpowiednich
kosmetykow lub srodkow myjacych (takze po skorzystaniu z WC) i dezynfekcja stop.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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18. Na terenie hali basenowej obowigzuje wytacznie czysty stroj kapielowy, spetniajacy wymogi
higieniczne oraz estetyczne, nie posiadajacy zamkow btyskawicznych albo innych wstawek
metalowych lub plastikowych, mogacych stanowic zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczenstwa
korzystajacego, jak rowniez by¢ przyczyna uszkodzen elementow wyposazenia ptywalni:

a. dla kobiet jedno lub dwu czesciowy, przylegajacy do ciata

b. dla mezczyzn kapielowki o dtugosci maksymalnie do potowy uda

19. Dzieci do lat 3 korzystajgce z basenu musza posiadac¢ na sobie jednorazowe pielucho
majtki do kapieli.

20. Na teren obiektu zakazany jest wstep osobom z przeciwwskazaniami lekarskimi, chorym na
choroby, ktore moga byc¢ niebezpieczne dla innych uzytkownikow oraz z plastrami i bandazami.

21. Ratownikami sg osoby noszace stroj w kolorze czerwonym z napisem RATOWNIK,

22. Dozorem stuzby ratowniczej objeta jest cata niecka basenowa. Nie zwalnia to opiekunow
Z bezposredniego ustawicznego nadzoru nad dziecmi.

23. Strefy obiektu moga byc¢ wytaczone czasowo z eksploatacji oznakowane sa poprzez stupki
Z tancuchami w kolorze biato-czerwonym i korzystanie z nich jest w tym czasie zabronione.

24. W obrebie torow ptywackich obowigzuje ruch prawostronny wzdtuz torow. Zabrania sie
ptywania w poprzek torow. Maksymalna liczba osob na jednym torze ptywackim nie moze
przekraczac 5 0sob.

25. Ze wzgledu na zapewnienie zasad higieny i bezpieczenstwa osobom znajdujacym sie na

terenie obiektu nie wolno:
a. wchodzic do wody  wbrew  zakazowi ratownikow, przy  braku
dyzuru stuzby ratowniczej oraz w czasie prowadzenia akcji  ratownicze)
b. przebywac w stanie wskazujgcym na stan nietrzezwosci lub pod wptywem srodka
odurzajgcego
C. WNosIC i spozywac napojow alkoholowych oraz srodkow odurzajgcych
d. uzywac strojow i przedmiotow w sposob widoczny zabrudzonych lub ktore moga
wchodzic w reakcje chemiczne z woda
e. nurkowac oraz skakac do wody bez zgody lub wbrew zakazowi ratownika
f. wnosic opakowan szklanych, puszek, ostrych narzedzi, broni oraz innych
niebezpiecznychprzedmiotow
g. biegac, popychac i wrzucac do wody, krzyczeC oraz zachowywac sie w sposob
zagrazajacy bezpieczenstwu witasnemu oraz innych uzytkownikow obiektu
h. wszczynac fatszywych alarmow
I. wrzucac do wody jakichkolwiek przedmiotow
J. wykonywac ¢wiczen gimnastycznych na drabinkach wejsciowych i poreczach
k. wchodzi¢ i wychodzi¢ z basenow poza miejscami do tego przeznaczonymi (drabinki)
L. wchodzi¢ na stanowiska ratownicze oraz uzywac sprzetu ratowniczego poza sytuacjami
wypadkowymi

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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m. zasmiecac i zanieczyszczac pomieszczen oraz niecek basenowych

n. uzywac mydta i srodkow chemicznych na terenie hal basenowych

0. niszczyC urzadzen i wyposazenia obiektu

p. przemieszczac wyposazenia ruchomego bez zgody ratownikow lub personelu

q. korzystac na terenie przebieralni, natryskow i hali basenowej z telefonow komaorkowych
r. WNOosIC sprzetu muzycznego i grajacego

s. pali¢ tytoniu

t. zu¢ gumy i spozywac pokarmow na hali basenowej, pomieszczeniach przebieralni
I natryskow

u. pozostawiac klapek basenowych w strefach komunikagji i przelewow basenowych

v. wprowadzac zwierzat, pojazdow (rolek, rowerow, desek, wozkow) oraz przedmiotow
utrudniajacych komunikacje w obiekcie

w. wchodzi¢ na liny torowe oraz inne elementy konstrukcyjne i urzadzenia do tego nie
przeznaczone,

X. zatatwiac potrzeby fizjologiczne poza WC

26. Noszenie okularow i szkiet kontaktowych odbywa sie na wtasne ryzyko uzytkownika.
W przypadku przebywania na hali basenowej w okularach korekcyjnych, okulary te musza byc
umocowane w sposob uniemozliwiajgcy ich spadniecie.

27. Korzystanie z suszarek i innego sprzetu elektrycznego moze odbywac sie jedynie w strefie
suchej obiektu.

28. Korzystanie na terenie obiektu z aparatow fotograficznych kamer moze odbywac sie wytacznie
PO uzyskaniu zgody ratownika petnigcego dyzur.

29. Wnoszenie i korzystanie na terenie obiektu z wtasnego sprzetu sportowego i rekreacyjnego
moze odbywac sie wytacznie po uzyskaniu zgody ratownika.

30. Osoby przebywajgce na terenie obiektu i naruszajgce porzadek publiczny, dobre
obyczaje, w tym uzywajace wulgaryzmow, stwarzajgce zagrozenie dla innych osob
przebywajacych w obiekcie, a takze osoby nie stosujgce sie do przepisow niniejszego regulaminu
I do zalecen stuzb porzadkowych lub pracownikow ptywalni moga zostac usuniete z terenu
obiektu, niezaleznie od ewentualnego skierowania sprawy na droge postepowania karnego
I cywilnego.

31. Osoby niszczace lub uszkadzajace wyposazenie lub urzadzenia obiektu ponosza petna
odpowiedzialnosc materialng za wyrzadzone szkody.

32. Rzeczy znalezione na terenie obiektu nalezy przekazac personelowi. Personel szatni wydaje
rzeczy znalezione po identyfikacji ich przez wtasciciela w okresie do 7 dni od daty pozostawienia.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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33. Zabrania sie prowadzenia na terenie ptywalni bez zezwolenia kierownictwa jakiejkolwiek
dziatalnosci zarobkowej, a w szczegolnosci dziatalnosci handlowej, marketingowej i ustugowe,
w tym rozprowadzania ulotek, sprzedazy towardw, oferowania i wykonywania ustug, oraz
prywatnej nauki ptywania za wynagrodzeniem.

34. Uwagi i wnioski nalezy zgtaszac administracji obiektu.

35. O innych sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem decyduja przepisy ogolne oraz
kierownictwo ptywalni.

36. Ptywalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte z nie
przestrzegania niniejszego regulaminu.

Regulamin Strefy Spa

l. Postanowienia ogélne

1. Przed rozpoczeciem korzystania ze strefy SPA kazdy z Gosci ma obowiazek zapoznac sie
Z niniejszym regulaminem i akceptacja wszystkich jego zapisow.

2. SPA jest strefg ciszy i relaksu w zwigzku z tym na jego terenie zabronione sg gtosne rozmowy,
krzyki oraz inne zachowania zaktocajace spokdj pozostatych Gosci. Przed wejsciem do gabinetu
prosimy o wytaczenie lub wyciszenie telefonow komorkowych.,

3. Ze strefy SPA moga korzystac jedynie osoby zdrowe. Przeciwwskazania do zabiegow:
a. Ogolne przeciwwskazania do zabiegow kosmetycznych na twarz, stopy, dtonie:
grzybice; stany zapalne, ropne i alergiczne; swieze blizny, nietypowosc ptytki
paznokciowey; pekniecia naskorka miedzy  palcami; niezagojone  rany;
brodawki; metalowe implanty w ciele; zmiany dermatologiczne rozsiane lub ropne;
cigza; skora tradzikowa jako przeciwwskazanie do niektorych zabiegow, uczulenie na
sktadniki zawarte w preparatach; nadwrazliwosc¢ skory, stany zaparte; rozrusznik serca jako
przeciwwskazanie do niektorych zabiegow; epilepsja; choroby zyt.

b. Ogolne przeciwwskazania do masazy i zabiegow na ciato:

niewyrownane wady serca; rozrusznik serca; zaawansowana choroba nadcisnieniowa; czas
menstruacji; cigza w pierwszym i ostatnim trymestrze, karmienie piersia; zapalenie zyt, duze
zylaki i tetniaki; nowotwory ztosliwe i nieztosliwe; choroby narzadow wewnetrznych:;
zmiany dermatologiczne; krwotoki i tendencje do ich wystepowania; ostre | podostre stany
zapalne; przerwanie ciagtosci skory, wczesne okresy po ztamaniach, skreceniach,
zwichnieciach; swieze zakrzepy; choroby reumatyczne; epilepsja; cukrzyca.

Zakres w/w przeciwwskazan obejmuje wszystkie masaze i zabiegi na ciato oraz twarz.

ApartHotel Termy Uniejow N
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4. Na terenie SPA obowiazuje zakaz: palenia tytoniu, spozywania alkoholu, uzywania narkotykow
I innych srodkow odurzajgcych, wprowadzania zwierzat.

5. Do SPA nie beda wpuszczane osoby, ktorych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych
srodkow odurzajgcych, dla ktorych wykonanie ustugi w SPA moze stanowic zagrozenie zycia lub
zdrowia, ktorych zachowanie stanowic moze zagrozenie dla innych gosci i pracownikow SPA lub
ktorych stan higieny osobistej odbiega od ogolnie przyjetych norm.

Il. Rezerwacja zabiegow i anulowanie

1. Rezerwacje zabiegow dokonywane sa codziennie przez catg dobe w recepcji gtownej lub
W godzinach 9.00 do 21.00 w recepcji SPA Zachecamy do wczesniejszej rezerwacji zabiegow,
dzieki czemu odbeda sie one w najbardziej dogodnym dla Panstwa terminie.

2. Optata za zabiegi moze zostac doliczona do hotelowego rachunku Goscia i uregulowana przy
wymeldowaniu po wczesniejszej preautoryzacji na koncie Goscia lub uiszczona bezposrednio po
zabiegu gotowka lub karta.

3. Za wykonane ustugi obowigzuja ceny wedtug cennika dostepnego w obiekcie,

4. Gos¢ ma prawo do skorzystania z promocyjnych cen zgodnie z obowiazujacymi w okreslonym
czasie promocjami i ofertami rabatowymi. Promocje i rabaty nie tacza sie.

5. Goscie, ktorzy nie dokonali wczesniejszej rezerwacji zabiegow moga skorzystac z ustug SPA
pod warunkiem dostepnosci wolnych terminow.

6. W przypadku spoznienia sie Goscia powyzej 10 minut od umowionego terminu rezerwadji
ApartHotel Termy Unigjow zastrzega sobie prawo do skrocenia czasu zabiegu bez mozliwosci
obnizenia ceny zabiegu.

7.Rezygnacja z zabiegu/masazu mozliwajest w czasie nie krotszym niz na 24 h przed planowanym
zabiegiem. Brak powyzszej rezygnacji spowoduje obcigzenie w wysokosci 100% wartosci zabiegu.

8. Aparthotel Termy Unigjow zastrzega sobie prawo do zmiany godzin otwarcia SPA z przyczyn
niezaleznych, jak np. sita wyzsza czy problemy techniczne.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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Reqgulamin Sitowni

1. Sitownia jest czescig Aparthotelu w Unigjowie,
2. Zabrania sie przebywania na terenie sitowni poza wyznaczonymi godzinami otwarcia.

3. W przypadku organizowania imprez sportowych lub zajec zorganizowanych zarzadzajacy ma
prawo do zmiany harmonogramu korzystania z sitowni, zamkniecia jej w catosci lub czesci.

4. Kazda osoba korzystajaca z sitowni jest obowigzana do zapoznania sie z przepisami regulaminu,
obowiazujacego na jej terenie | podporzadkowania sie ich zapisom i poleceniom obstugi.

5. Kazda osoba korzystajgca z urzadzen i sprzetu sportowego znajdujacych sie w sitowni jest
obowiazana do zapoznania sie z ich instrukcja obstugi i uzytkowania oraz do ich bezwzglednego
przestrzegania.

6. Sitownia jest przeznaczona do indywidualnej rekreacji oraz prowadzenia grupowych zajec
rekreacyjno-sportowych.

7. Wstep na sitownie odbywa sie po wykupieniu biletu lub karnetu.

8. Bilet upowaznia do jednorazowego wstepu, karnet do wielokrotnego wstepu w okresie, na
ktory zostat wydany. Uzytkownicy z wykupionymi karnetami maja pierwszenstwo korzystania
z sitowni,

9. Wstep na teren sitowni oznacza, ze uzytkownik zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich
regulaminow i innych zarzadzen, wydanych w celu zapewnienia bezpieczenstwa w obiekcie.

10. W celu uzyskania pomocy osoby niepetnosprawne lub ich opiekunowie proszeni sg
zgtoszenie sie w recepcii.

11. Kazdy korzystajacy z sitowni przebywa w niej na wtasna odpowiedzialnosc i ponosi ryzyko
Zwigzane z amatorskim uprawianiem sportu.

12. Kazda osoba korzystajgca z sitowni powinna zasiegnac opinii lekarza odnosnie
przeciwwskazan do uprawiania cwiczen sitowych. Osoby o niestabilnym stanie zdrowia powinny
korzystac z sitowni ze szczegolng ostroznoscig, po konsultacji ze swoim lekarzem.

ApartHotel Termy Uniejow N
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13. Z sitowni moga korzystac osoby:
a. ktore ukonczyty 18 lat - samodzielnie, na wtasna odpowiedzialnosc
b. ktore ukonczyty 15 lat - pod opieka petnoletnigj osoby, na jej odpowiedzialnosc
C. ktore nie ukonczyty 15 lat - pod bezposrednia opieka rodzicow/ prawnych opiekunow

14. Z sitowni nalezy korzystac w stroju oraz obuwiu sportowym (czystym, na ptaskiej podeszwie,
bez kolcow i kotkow, nie pozostawiajacym podczas uzytkowania zabrudzen, rysitp.). Ze wzgledow
higienicznych wskazane jest posiadanie recznika.

15. Zmiana ubrania wierzchniego na stroj sportowy odbywa sie w szatni.

16. Przed wyjsciem z szatni nalezy sprawdzic, czy szafka zostata zamknieta. Za rzeczy
pozostawione w szafkach otwartych lub nieprawidtowo zamknietych, pieniadze i przedmioty
wartosciowe kierownictwo obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci.

17. Jednoczesnie z sitowni moze korzystac maksymalnie 10 osob.

18. Kierownictwo obiektu moze czasowo ograniczyC wstep na sitownie ze wzgledu na
przekroczenie maksymalnej ilosci osob korzystajacych lub w przypadku, gdy ilos¢ osob
stwarzatoby sytuacje zagrozenia dla uzytkownikow.

19. Uzytkownicy beda wpuszczani na sitownie nie pozniej niz 30 minut przed jej zamknieciem.

20. O wszelkich sytuacjach wypadkowych, zagrazajacych zyciu i zdrowiu uzytkownikow oraz
nieprawidtowej pracy urzadzen nalezy bezwzglednie powiadomic personel obiektu.

21. Grupy zorganizowane przed wejsciem na teren obiektu zobowigzane sa zgtosic sie do recepd]i
hotelowej i uzgodni¢ warunki korzystania z obiektu.

23. Zabronione jest wszelkie postepowanie zagrazajace bezpieczenstwu wtasnemu lub innych
uzytkownikow sitowni oraz stanowi sanitarno-higienicznemu obiektu, w szczegolnosci:

a. przebierania sie poza szatnia,

b. wchodzenia w innym stroju i obuwiu niz sportowe,

C. przebywanie w stanie wskazujgcym na stan intoksykadgiji,

d. wnoszenie i spozywanie napojow alkoholowych oraz srodkow odurzajacych,
e. palenie tytoniu i uzywanie otwartego ognia,

f. zucie gumy i spozywanie pokarmow,

g. wnoszenie opakowan szklanych, puszek, ostrych narzedzi, broni oraz innych
niebezpiecznych przedmiotow,

h. zasmiecanie | zanieczyszczanie terenu sitowni,

. niszczenie urzadzen i wyposazenia sitowni,

J. wnoszenie przedmiotow utrudniajgcych komunikacje,

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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k. hatasowanie, przeszkadzanie cCwiczacym oraz innym osobom przebywajacym na
terenie sitowni,

L. wchodzenie na konstrukcje przyrzadow w innych miejscach niz do tego przeznaczone,
m. ustawianie na przyrzadach jakichkolwiek przedmiotow i sprzetu (toreb, butelek, itp),

n. wykonywanie cwiczen sitowych bez rozgrzewki,

0. Cwiczenie z nie spietymi dtugimi wtosami oraz z bizuterig i ozdobami, mogacymi
spowodowac uszkodzenie ciata,

p. korzystania ze sprzetu sportowego, dokonywanie jakigjkolwiek modyfikacji
przyrzadow oraz przemieszczania wyposazenia ruchomego bez zgody personelu,
q. korzystania ze sprzetu sportowego oraz wyposazenia sitowni niezgodnie z ich
przeznaczeniem,

r. wykonywania cwiczen sitowych na tawce w pozycji lezacej oraz treningu z duzymi
obcigzeniami, bez asekuragji instruktora lub 0sob wspotcwiczacych,

s. gwattownego opuszczania ciezarow umieszczonych na stosach,

t. wktadania konczyn pomiedzy ruchome czesci segmentow przyrzadow,

u. zaktadania na sztange talerzy nie zabezpieczonych zaciskami i o roznej wadze po obu
koncach sztangi,

v. Cwiczenia luznymi przyborami poza miejscami do tego wyznaczonymi,

w. Cwiczen przy uzyciu stojakow do sztangi ustawionymi na roznych wysokosciach,

X. wykonywania cwiczen na przyrzadach uszkodzonych lub niesprawnych,

y. prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej i zarobkowej bez zgody kierownictwa obiektu.

24. Noszenie okularow i szkiet kontaktowych odbywa sie na wtasne ryzyko uzytkownika.

25. Wnoszenie i korzystanie na terenie obiektu z wtasnego sprzetu sportowego i rekreacyjnego
moze odbywac sie wytacznie po uzyskaniu zgody kierownictwa obiektu.

26. Osoby korzystajace z sitowni zobowigzane sg do pozostawienia tadu i porzadku po
zakonczonych ¢wiczeniach.

27. Na terenie sitowni nie zapewnia sie statej opieki medycznej. W celu uzyskania pierwsze)
pomocy przedlekarskiej nalezy zgtosic sie do Punktu medycznego znajdujacego sie na terenie
basenu hotelowego. Osoba, ktorej udzielono pomocy przedlekarskiej zobowigzana jest do
podania danych personalnych wytacznie w celu prowadzenia rejestru zdarzen.

28. Osoby przebywajace na terenie obiektu i naruszajace porzadek publiczny, dobre obyczaje,
w tym uzywajace wulgaryzmow, stwarzajace zagrozenie dla innych osob przebywajacych
w obiekcie, a takze osoby nie stosujace sie do przepisow niniejszego regulaminu i do zalecen
stuzb porzadkowych lub pracownikow moga zostac usuniete z terenu obiektu, niezaleznie od
ewentualnego skierowania sprawy na droge postepowania karnego i cywilnego.

29. Osoby niszczace lub uszkadzajace wyposazenie lub urzadzenia obiektu ponosza
odpowiedzialnosc materialng za wyrzadzone szkody.
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30. Obowiagzkiem korzystajacych z obiektu jest odpowiednie zabezpieczenie pozostawianych
rzeczy osobistych.

32. O innych sprawach nieobjetych ninigjszym Regulaminem decyduja przepisy ogolne oraz
kierownictwo obiektu.

33. Kierownictwo obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte
Z nieprzestrzegania niniejszego regulaminu.
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ApartHotel Termy Uniejow
dla Twojego pupila

1. Przede wszystkim - komfort Twojego pupila jest dla nas bardzo wazny i chcemy, zeby zwierzeta
rowniez czuty sie dobrze w naszym hotelu.

2. Dla Twojej wygody i komfortu spania, udostepniamy specjalne koce dla zwierzat, ktore moga
postuzyc jako migjsce do wypoczynku zwierzecia lub jako tymczasowe postanie.

3. Reczniki do wytarcia tap - zwierzeta kochajg spacery, wiele z nich kocha tez katuze i btoto,
dlatego na zyczenie, specjalnie dla pupila w pokoju czekac bedzie recznik, aby po powrocie
mozna byto go wytrzec.

4. Zapasowa miska do dyspozycji. Prosimy o wczesnigjsze zgtoszenie z uwagi na ograniczona
liczbe.

5. \W recepcji hotelu dostepne sg woreczki na odchody.

Reqgulamin pobytu ze zwierzetami

1. Podstawowym warunkiem przyjecia pod nasz dach zwierzecia jest zgtoszenie przyjazdu Goscia
ze zwierzeciem w momencie rezerwacji. To koniecznosc, wynikajaca z ograniczonej liczby pokoi
przeznaczonych do pobytu zwierzat. Dodatkowy koszt za pobyt zwierzecia to 150 PLN/doba/
Jjedno zwierze.

2. W Aparthotelu moga przebywac tylko zwierzeta domowe.

3. Aparthotel, w szczegolnosci, ma prawo odmowic przyjecia zwierzat powszechnie uznawanych
za grozne lub agresywne, w tym: gadow, pajeczakow oraz psow rasy: Amerykanski pit bull terier,
Dog z Majorki, Buldog amerykanski, Dog argentynski, Dog kanaryjski, Tosa, Rottweiler, Akbash
dog, Anatolian karabash, Moskiewski strozujacy, Owczarek kaukaski (Rozporzadzenie Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras psow
uznawanych za agresywne).

4. W przypadku braku zgtoszenia pobytu ze zwierzeciem Aparthotel moze odmowic
zakwaterowania i zwrotu zaliczki.

5. Pobyt zwierzecia warunkowany jest posiadaniem jego ksigzeczki zdrowia z aktualnymi
szczepieniami i poswiadczeniem odrobaczenia. Aparthotel ma prawo odmowic przyjecia zwierzat
chorych lub w trakcie rekonwalescencii.

6. Wtasciciel zwierzecia oswiadcza ze zwierze/ta sg zdrowe i nie stanowi/g zagrozenia dla innych
0sOb | zwierzat.
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7. Dbajac o bezpieczenstwo, zwierze powinno posiadac smycz, obroze, kaganiec, klatke
- w zaleznosci od gatunku zwierzecia. Dla wygody pupila zalecamy posiadanie jego witasnego
legowiska oraz miski.

8. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie hotelowych recznikow i bielizny poscielowej dla
potrzeb zwierzat.

9. Jezeli posciel, materac, wyktadzina lub inne elementy wyposazenia pokoju, w ktorym
przebywa zwierze, beda przez nie zabrudzone (siersc, btoto, fekalia) lub uszkodzone, wtasciciel/
opiekun zwierzecia jest zobowiagzany do pokrycia kosztow wyrzadzonych szkod wg wyceny
dyrekcji Aparthotelu.

10. Wtasciciel/opiekun zwierzecia ponosi odpowiedzialnosc materialng za wszelkie uszkodzenia
mienia hotelowego i mienia innych Gosci spowodowane przez zwierze.

11. Ze wzgledow bezpieczenstwa, sprzatanie pokoi, w ktorych przebywaja zwierzeta, odbywa sie
wytacznie w obecnosci witasciciela/opiekuna lub podczas nieobecnosci zwierzecia w pokoju.

12. W przypadku stwierdzenia, ze pozostawione w pokoju zwierze zaktoca pobyt innych Gosci,
niszczy mienie Aparthotelu, badz moze spowodowac sytuacje zagrozenia dla siebie lub innych
Gosci, obstuga Aparthotelu bezzwtocznie podejmie kontakt z wtascicielem w celu rozwigzania
problemu.

Gdy kontakt bedzie niemozliwy, hotel zastrzega sobie prawo wejscia personelu do pokoju Goscia,
rowniez z ewentualng pomoca odpowiednich stuzb i odstawienia zwierzecia do najblizszego
schroniska dla zwierzat. Wszystkie koszty wynikte z powyzszych dziatan pokrywa witasciciel/
opiekun zwierzecia.

13. Zwierzeta moga przebywac w Aparthotelu w wyznaczonych strefach, ale w szczegolnosci
zabrania sie wprowadzania zwierzat do restauracji, do strefy Wellness, sali zabaw, placu zabaw
oraz na tereny zielone oznaczone informacje: ,,Nie wyprowadzac psow".

14. Wtasciciele psow musza natychmiast sprzatac nieczystosci pozostawione przez zwierzeta
w otoczeniu Aparthotelu. Niezastosowanie sie do powyzszego skutkuje naliczeniem kary
pienieznej] w wysokosci 200 PLN. Wtasciciele kotow zobowigzani sa do posiadania kuwety
z piaskiem, oprozniania jej do plastikowej torby oraz wyrzucania do pojemnika wskazanego
przez pracownika Aparthotelu (w recepcji Aparthotelu mozecie Panstwo dostac woreczki/torby
papierowe).

15. Podczas pobytu w Aparthotelu zwierze musi pozostawac przez caty czas pod nadzorem
witasciciela/opiekuna.

16. Psy musza by¢ wyprowadzane na smyczy i/lub w kagancu, pod opieka wtasciciela/opiekuna.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
19 www.aparthotel-termyuniejow.pl

ApartHotel Termy Unigjow ™ S,
N
N



* % k&

)
APARTHOTEL

Termy Unigjow

Regulamin Programu Lojalnosciowego
“Karta Klubowa VIP”

§1 Postanowienia ogélne
1. Program lojalnosciowy prowadzony jest pod nazwa ,Karta Klubowa VIP".

2. Organizatorem programu jest Aparthotel™™ Termy Uniejow, 99-210 Unigjow, ul. Termalna 1,
tel. 721 001 001, e-mail: hotel@aparthotel-termyuniejow.pl.

3. Regulamin zawiera warunki programu oraz zasady uczestnictwa okreslone przez organizatora.
§2 Warunki uczestnictwa
1. Do programu przystapi¢ moga wytacznie osoby fizyczne, petnoletnie.

2. Regulamin programu dostepny jest na zyczenie w recepcji, a takze na stronie internetowej
Aparthotel™ Termy Uniejow.

3. Karta klubowa wydawana jest Uczestnikom Programu Lojalnosciowego w recepcii.
4. Warunkiem przystapienia do programu jest:
a. kazdorazowe optacenie ustug noclegowych zgodnie z aktualnie obowigzujacym
cennikiem, dostepnym w recepcji lub na stronie internetowey;
b. zebranie odpowiedniej ilosci punktow, kwalifikujgcych do przystapienia do programu.
5. Kazdy uczestnik, ktory zebrat odpowiedniag ilos¢ punktow, otrzymuje Karte Klubowa VIP, jako
dowdd przystapienia do programu po wczesniejszym podpisaniu zgody i regulaminu
uczestnictwa w programie.

§3 Karta klubowa

1. Karta klubowa wystepuje w postaci plastikowej karty, na ktorej rewersie znajduje sie logo
hotelu oraz numer karty.

2. Karta klubowa nie jest karta ptatnicza i nie moze byc wykorzystywana do osiggania korzysci
wytacznie w sposob opisany w hiniejszym regulaminie.

ApartHotel Termy Uniejow N
ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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§4 System przyznawania punktow lojalnosciowych

1. Uczestnik otrzymujacy Karte klubowa nabywa prawo do skorzystania z rabatu na ustugi
noclegowe przy kolejnych pobytach w hotelu.

2. Wysokos¢ rabatow okreslona jest procentowo:

* 10% nha ustugi noclegowe po wykorzystaniu w hotelu kwoty 10 tysiecy ztotych;

+ 20 % na ustugi noclegowe po wykorzystaniu w hotelu kwoty 20 tysiecy ztotych.
Dodatkowo posiadanie karty daje mozliwosc bezptatnego wypozyczenia rowerdow - 4 godziny
gratis na pobyt.

3. Z rabatow okreslonych w Karcie klubowej mozna skorzystac wytacznie przy bezposredniej
rezerwacji noclegu w recepcji - droga telefoniczna lub e-mailowa, a takze korzystajac z ustug
noclegowych bez wczesniejszych rezerwacii.

4. Karta klubowa nie ma zastosowanie w przypadku rezerwacji grupowych.

5. Karta klubowa nie ma zastosowania w przypadku rezerwacji za posrednictwem systemow
rezerwacyjnych (np. Booking.com), agencji turystycznych, czy biur podrozy.

6. O fakcie posiadania Karty klubowej halezy poinformowac recepcje w momencie dokonywania
rezerwacji lub w trakcie meldowania w przypadku korzystania z ustug noclegowych bez
wczesniejszej rezerwacii.

§5 Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowiazuje od dnia 1.06.2021 .

2. Organizator powiadomi Uczestnikdw o wszelkich zmianach w Regulaminie badz na stronie
www.aparthotel-termyuniejow.pl.

3. Program prowadzony jest bezterminowo. Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia badz
zakonczenia programu, o czym powiadomi Uczestnikow.

4. Organizator informuje, ze w celu realizacji programu, nie gromadzi, ani nie przetwarza zadnych
danych osobowych, ktore podlegaja ochronie na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 .
o ochronie danych osobowych.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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Regulamin Parkingu

§1

1. Ninigjszy regulamin okresla zasady korzystania z niestrzezonego parkingu ptatnego,
zwanego dalej Parkingiem, bedacego w zarzadzie APARTHOTELU TERMY UNIEJOW, zwanego
dalej Zarzadca.

2. Uzytkownikiem parkingu jest osoba fizyczna faktycznie korzystajaca z Parkingu (osoba
kierujaca pojazdem w chwili wjazdu badz wyjazdu z Parkingu lub wtasciciel pojazdu).

3. Miejscem parkingowym jest wydzielona powierzchnia na terenie Parkingu przeznaczona do
parkowania pojazdu.

§2

1. Poprzez wjazd na teren Parkingu (pobranie biletu parkingowego i przejazd brama wjazdowa ze
szlabanem) nastepuje zawarcie odptatnej umowy najmu migjsca parkingowego - pomiedzy
Uzytkownikiem a Zarzadca - na warunkach okreslonych w niniejszym regulaminie.

2. Umowa najmu migjsca parkingowego wygasa z chwila wyjazdu Uzytkownika z Parkingu.

3. Kazdy Uzytkownik poprzez wjazd pojazdem na teren Parkingu wyraza zgode na warunki
niniejszego regulaminu i zobowigzuje sie do przestrzegania jego postanowien.

4. Uzytkownicy uprawnieni sg do parkowania pojazdow w miejscach do tego przeznaczonych
z wyjatkiem migjsc oznaczonych przez Zarzadce jako zarezerwowane.

5. Zakazane jest parkowanie pojazdow na miejscach parkingowych przeznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych innym osobom, niz uzytkownikom pojazdéw posiadajacych wazng karte
parkingowa, o ktorej mowa w art. 8 ust.3 ustawy - Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2005,
Nr 108, poz. 908 ze zm.), umieszczong w widocznym miejscu za przednia szyba pojazdu.

§3
1. Parking jest czynny catodobowo, 7 dni w tygodniu.

2. Zarzadca ma wytaczne prawo do decydowania o zamknieciu i otwarciu Parkingu w terminach
przez siebie ustalonych, jak rowniez moze podjac decyzje o okresowym wytaczeniu Parkingu
z uzytkowania lub zmianie czasu otwarcia Parkingu.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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Na terenie Parkingu:

a. obowiazuja zasady ruchu pojazdow zawarte w ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r, Prawo
o ruchu drogowym (Dz. U. z 2005 roku, Nr 108, poz. 908 ze zm.),

b. zabronione jest parkowanie pojazdow poza miejscami wyznaczonymi do parkowania,
c. obowigzuje ograniczenie predkosci do 10 km/h,

d. obowigzuje bezwzgledny zakaz wjazdu pojazdow przewozacych materiaty tatwopalne,
zragce, wybuchowe oraz inne podobne materiaty i substancje mogace stworzyc¢
zagrozenia dla 0sob i mienia, za wyjatkiem pojazdow, ktorymi Zarzadca udzielit zgody na
takie parkowanie,

e. pojazd po ustawieniu na miejscu parkingowym powinien byc¢ unieruchomiony, miec¢
wytaczony zapton, Swiatta, zamkniete okna, drzwi oraz bagaznik; Uzytkownik
zobowigzany jest do wytaczenia pozostawionych w pojezdzie urzadzen radiofonicznych,
f. uzytkownik Pojazdu we wtasnym zakresie zabezpiecza swoj pojazd przed kradzieza.

§5

1. Wjazd na Parking nastepuje po pobraniu biletu parkingowego z automatu znajdujacego sie
przed szlabanem przy wjezdzie.

2. Przed wyjazdem z Parkingu Uzytkownik zobowigzany jest do uiszczenia optaty za Parking
w recepcji Hotelu zgodnie z cennikiem publicznie dostepnym na terenie Parkingu.

3. Regulamin jest publicznie dostepny i znajduje sie w widocznym miegjscu przy wjezdzie na
Parking oraz na stronie internetowe.

4. W razie zgubionej karty parkingowej nalezy uisci¢ optate parkingowa w wysokosci okreslonej
w cenniku.

§6

Uzytkownik pojazdu odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone Zarzadzajgcemu oraz osobom
trzecim na terenie Parkingu.

§7

1. Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w wyniku
dziatania sity wyzszej, kradziezy, zniszczenia lub uszkodzenia pojazdow znajdujacych sie na
terenie Parkingu, jak rowniez rzeczy w nich pozostawionych lub stanowiacych ich wyposazenie.

2. Wytacza sie odpowiedzialnos¢ Zarzadcy z tytutu szkod komunikacyjnych dotyczacych
pojazdow i 0séb korzystajgcych z Parkingu spowodowanych dziataniem Uzytkownikow badz

b t ich.
0sob trzecic ApartHotel Termy Uniejow ™,

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
23 www.aparthotel-termyuniejow.pl



L 0.6 & ¢

T

HOTEL

§8

1. W przypadku naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego regulaminu
Zarzadca moze rozwigzac umowe najmu miejsca parkingowego bez wypowiedzenia w trybie
natychmiastowym oraz zastosowac srodki niezbedne dla przywrdcenia stanu zgodnego
Z regulaminem, w tym rowniez poprzez usuniecie pojazdu z Parkingu.

2. W przypadkach okreslonych w ust. 1 Uzytkownik jest zobowigzany do pokrycia wszyst-
kich kosztow zwigzanych z usunieciem pojazdu z Parkingu oraz jego zabezpieczeniem
I przechowaniem do czasu odbioru pojazdu przez Uzytkownika.

3. Dodatkowo Zarzadca upowazniony jest do usuniecia pojazdu z parkingu w razie zaistnienie
nagtego i uzasadnionego zagrozenia.

4. W przypadku nieuiszczenia optaty, Zarzadca moze podjac wszelkie srodki zmierzajgce do
udokumentowania faktu zawarcia umowy najmu miejsca parkingowego oraz dochodzenia
naleznosci na podstawie przepisow ogolnych.

89

1. Kontrola spetniania warunkow umowy najmu miejsca parkingowego przeprowadzana jest na
terenie catego Parkingu przez osoby upowaznione przez Zarzadce.

2. Uzytkownicy maja obowigzek stosowania sie do polecen wydawanych przez osoby
wymienione w ust. 1.

§10

Wszelkie skargi i wnioski zwigzane z korzystaniem z Parkingu nalezy sktada¢ w recepcji
APARTHOTELU TERMY UNIEJOW. Bardzo cenimy Panstwa wspotprace w przestrzeganiu
Postanowien niniejszego Regulaminu, ktory stuzy¢ ma zapewnieniu spokojnego
I bezpiecznegopobytu naszych Gosci.

ul. Termalna 1, 99-210 Uniejow
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Regulamin Strefy Saun

1. Strefa Saun jest integralng czescig Aparthotelu Termy Unigjow i obowiazuja na jej terenie
przepisy regulaminu strefy basenowej oraz niniejszego regulaminu;

2. Przed wejsciem do pomieszczen Strefy Saun nalezy zapoznac sie z regulaminem:;
3. W Strefie Saun obowiazuje strefa nagosci;

4. Przy korzystaniu z pomieszczenia Strefy Saun nalezy bezwzglednie stosowac sie do
regulaminu, instrukcji uzytkowania urzadzen, polecen i informacji udzielanych przez
pracownikow Aparthotelu Termy Uniejow;

5. Dzieci do lat 16 moga przebywac w pomieszczeniach Strefy Saun wytacznie pod opieka osob
petnoletnich;

6. Kierownictwo obiektu moze czasowo ograniczy¢ wstep do pomieszczen Strefy Saun ze
wzgledu na przekroczenie maksymalnej ilosci osob korzystajacych;

7. Kazda osobe obowigzuje (przed wejsciem do pomieszczen Strefy Saun) doktadne umycie
catego ciata pod natryskiem (takze po skorzystaniu z WC) i dezynfekcja stop;

8. Osoby korzystajgce ze Strefy Saun zobowigzane sa do bezwzglednego posiadania
suchego recznika kapielowego, ktory nalezy potozyc na tawie. Recznik powinien lezec pod catg
powierzchnig ciata (sauna sucha);

9. W razie nieposiadania recznika, Goscie maja mozliwos¢ nieodptatnego wypozyczenia
recznika w Aparthotelu - kaucja zwrotna 100 PLN;

10. Za skutki zdrowotne korzystania ze Strefy Saun kierownictwo Aparthotelu nie ponosi
odpowiedzialnosci;

11. Z atrakgji Strefy Saun moga korzystac tylko osoby zdrowe lub osoby, ktorych dolegliwosci nie
stanowig przeciwwskazan do korzystania z zabiegow;

12. Nie zaleca sie korzystania z atrakcji Strefy Saun osobom:
- chorym na serce, nadcisnienie i z chorobami naczyn krwionosnych,
- chorym na tarczyce, klaustrofobie, epilepsje, ostre stany reumatyczne, nowotwory, ostre
infekcje i stany astmatyczne,
- Z goraczka,
* zmeczonym i w stanie intoksykacji;
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- kobietom w czasie menstruacji i w okresie ciazy,
- zmeczonym i w stanie intoksykacji;

13. Korzystanie z atrakcji Strefy Saun odbywa sie na wtasne ryzyko uzytkownikow. Osoby
o niestabilnym stanie zdrowia powinny korzystac z atrakcji ze szczegolng ostroznoscia (lub po
konsultacji ze swoim lekarzem);

14. Noszenie okularow i szkiet kontaktowych odbywa sie na wtasne ryzyko uzytkownika.
W przypadku przebywania w pomieszczeniach Strefy Saun w okularach korekcyjnych, okulary
te musza by¢ umocowane w sposob uniemozliwiajgcy ich spadniecie;

15. Korzystanie na terenie Strefy Saun z aparatow fotograficznych i kamer moze odbywac sie
wytacznie po uzyskaniu zgody personelu obiektu;

16. Osoby przebywajace na terenie obiektu i naruszajace porzadek publiczny, dobre
obyczaje, w tym uzywajace wulgaryzmow, stwarzajgce zagrozenie dla innych oséb
przebywajacych w obiekcie, a takze osoby nie stosujace sie do przepisoOw niniejszego
regulaminuido zalecen stuzb porzadkowych lub pracownikow Aparthotelu moga zostac usuniete
z terenu obiektu, niezaleznie od ewentualnego skierowania sprawy na droge postepowania
karnego i cywilhego;

17. Osoby niszczace lub uszkadzajace wyposazenie lub urzadzenia obiektu ponosza petna
odpowiedzialnos¢ materialna za wyrzadzone szkody;

18. O innych sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem decyduja przepisy ogolne oraz
kierownictwo Aparthotelu;

19. Aparthotel nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte
Z nieprzestrzegania niniejszego regulaminui;
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Reqgulamin sprzedazy i realizacji

Voucherow Podarunkowych

I. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla w szczegolnosci zasady i warunki sprzedazy Voucherow
Podarunkowych, warunki i terminy prawa odstgpienia od umowy sprzedazy Voucherow
Podarunkowych, formy i sposoby ptatnosci, tryb postepowania reklamacyjnego oraz sposob
realizacji Voucherow.

2. Tres¢ Regulaminu Sprzedazy i Realizacji Voucherow Podarunkowych jest dostepna pod
adresem https.//www.aparthotel-termyuniejow.pl/ w zaktadce “Regulaminy”.

Il. Definicje

1. Aparthotel we wtasnym imieniu i na wtasny rachunek dokonuje sprzedazy Voucherow
Podarunkowych.

2. Klient - osoba, ktéra na rzecz Posiadacza Vouchera, dokonuje zakupu Vouchera
Podarunkowego w zamian za zaptate Sprzedawcy srodkow pienieznych w wysokosci rownej
wartosci Vouchera.

3. Posiadacz Vouchera - Klient lub osoba, ktéra przedstawia Voucher Podarunkowy Sprzedawcy
celem jego realizacdji.

4. Voucher Podarunkowy (dalej jako ,Voucher") - w formie papierowej lub elektronicznej
z indywidualnym ID w postaci indywidualnego numeru, uprawnia Posiadacza do jego
wykorzystania do wysokosci wartosci Vouchera.

lll. Zasady i warunki zakupu Vouchera Podarunkowego
1. Vouchery dostepne sa w nastepujacych wariantach:
a. Voucher pobytowy

b. Voucher kwotowy
c. Voucher na zabieg, kolacje, wybrana ustuge itp.

ApartHotel Termy Uniejow N
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2. Voucher jest wazny 6 miesiecy od daty ich wydania. Data wydania Vouchera wpisywana jest
przez Sprzedawce. Voucher bez wpisane] daty waznosci, a takze po uptywie terminu jego
waznosci jest niewazny. Okres waznosci Vouchera nie moze zostac przedtuzony.

3. Voucher nie podlega wymianie na srodki pieniezne.
4. Zamowienie Vouchera moze odbywac sie:

a.telefonicznie
b. osobiscie
c. mailowo

Sktadajgc zamowienie mailowe Klient wprowadza prawidtowe dane osobowe: imie, nazwisko,
adres poczty e-mail, numer telefonu kontaktowego oraz dane firmowe w przypadku zakupu
Vouchera dla firmy:.

5. Klient potwierdza, iz wie, ze zamowienie Vouchera pocigga za soba obowigzek zaptaty.
IV. Warunki ptatnosci i dostawy Vouchera

1. Ptatnosc realizowana jest przelewem bankowym lub osobiscie w recepcji hotelu.
Po dokonaniu ptatnosci, srodki pieniezne przekazane przez Klienta przechodza w catosci na
witasnosc Sprzedawcy. W tym momencie dochodzi do zawarcia Umowy sprzedazy Vouchera.

2.Zamowiony Voucher zostanie wystany Klientowi poczta tradycyjng w ciggu 5 dni roboczych
lub w wersji elektronicznej w ciagu 24 godzin od daty otrzymania ptatnosci. W przypadku braku
mozliwosci dostarczenia przez Sprzedawce Klientowi Vouchera z przyczyn lezacych po stronie
Klienta Voucher zostanie przechowany w siedzibie Sprzedawcy. Sprzedawca powiadomi Klienta
0 zaistniatych okolicznosciach za posrednictwem Internetu/telefonu na adresy/numery telefonu
podane przez Klienta w Formularzu zamowienia.

V. Prawa i obowigzki stron

1. Sprzedawca zobowigzuje sie do przekazania Klientowi Vouchera, a nastepnie do przyjmowania
Jego realizacji oraz do wykorzystania srodkow zgromadzonych na Voucherze w okresie waznosci
Vouchera.

2. Mozliwe jest przekazanie Vouchera do wykorzystania innej osobie.

3. Nie ma mozliwosci zamiany vouchera na gotowke oraz zwrotu srodkow pienieznych za
zakupiony Voucher.

4. Nie ma mozliwosci wystania Vouchera na podstawie potwierdzenia przelewu.
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VI. Sposéb realizacji Vouchera

1. Voucher uprawnia Posiadacza do wykorzystania go na pokrycie ptatnosci w wysokosci wartosci
Vouchera.

2. Wykorzystanie Vouchera w zakresie ustug powinno byc poprzedzone wczesniejsza rezerwacja
pod numerem tel. 721 001 001 lub mailowo: recepcja@aparthotel-termyuniejow.pl

3.Jesliwartosc ustugi przewyzsza wartosc Vouchera posiadacz zobowigzany jest doptacic roznice.

4. Jezeli wartosc wybranej ustugi przez Posiadacza Vouchera jest nizsza niz wartos¢ Vouchera
Sprzedawca nie zwraca niewykorzystanej kwoty.

5. Sprzedawca ma prawo odmowic realizacji Vouchera w wypadku:

a. uptywu terminu waznosci Vouchera;
b. braku technicznej mozliwosci realizacji Vouchera wynikajacej w szczegolnosci z jego
uszkodzeniem w stopniu uniemozliwiajacym odczytanie danych zapisanych na Voucherze

6. W sytuacji gdy pomimo uptywu terminu waznosci Voucher pozostanie niewykorzystany, Klient
lub Posiadacz Vouchera ponosza petna odpowiedzialnosc za niezrealizowanie Vouchera
w terminie waznosci. Klient oraz Posiadacz Vouchera przyjmuja do wiadomosci oraz godza sie, iz
PO uptywie waznosci Vouchera, Sprzedawca nie dokonuje zwrotu srodkow pienieznych
o wartosci Vouchera,

7. Klient ma prawo do zmiany terminu rezerwacji Vouchera w terminie 14 dni przed przyjazdem.
Dokonanie rezerwacji w celu realizacji Vouchera oraz nieskorzystanie z powyzszego prawa jest
Jjednoznaczne z wykorzystaniem Vouchera i nie ma mozliwosci zwrotu poniesionych kosztow, a
Voucher traci waznosc.

VIl. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z Voucherem, z wytaczeniem reklamacji ustug zrealizowanych
za Voucher, beda rozpatrywane przez Sprzedawce, w terminie 14 dni od dnia ztozenia pisemnej
reklamacji przez Klienta lub Posiadacza Vouchera. Reklamacje nalezy zgtaszac na adres:
recepcja@aparthotel-termyuniejow.pl

VIil. Odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy

1. Sprzedawca zaswiadcza, ze ustugi wykonuje legalnie, zgodnie z obowiazujgcymi przepisami
prawa oraz posiada wszelkie dokumenty wymagane przez organy administracji do swiadczenia
ustug zawartych w umowie.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek naruszenie obowigzku
wynikajacego z ninigjszego Regulaminu lub Umowy o sprzedaz Vouchera, jesli spetnienie
danego obowigzku zostato uniemozliwione lub utrudnione z przyczyn od Sprzedawcy
niezaleznych.
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IX. Klauzula o danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych podanych przez Klienta w zwigzku z Umowa o sprzedaz
Vouchera jest Ventury Sp. z 0.0. Sp.k. Plac Konesera 6 lok. B2, 03-736 Warszawa NIP: 527 285 55 57

X. Postanowiejnia koncowe

1. Voucher w rozumieniu obowigzujacych przepisow prawa nie jest elektronicznym instrumentem
ptatniczym, w tym nie jest karta ptatnicza.

2. Za utrate Vouchera odpowiedzialny jest Klient lub Posiadacz Vouchera. W przypadku
zagubienia Vouchera Klientowi lub Posiadaczowi przystuguja prawo do realizacji ustugi pod
warunkiem okazania dowodu zakupu Vouchera.

3. Klient sktadajgc zamowienie na zakup Vouchera, oswiadcza, iz zapoznat sie | akceptuje tresc
niniejszego Regulaminu sprzedazy i realizacji Vouchera.

4. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie beda miaty zastosowanie
przepisy prawa powszechnie obowigzujacego.
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