Moduliibersicht
Wir liefern dir die Werkzeuge.



Access
Ticketing

White Label Webshop, Kontingente & Auslastung, Ticketscanning, zeitbasierte
Zutrittsberechtigungen, flexible Zonenverwaltung, Verkaufsstatistiken & Bl-Analytics

Access bietet die Moglichkeit, Ticketing-Konzepte fiir Veranstaltungen zu planen,
Kontingente und Verkaufskanale anzulegen und die Tickets iber einen White Label Web-
shop zu verkaufen. Die Losung ist komplett auf die echten Bedirfnisse von Grossevents
zugeschnitten und deckt dabei einen grossen Teil der relevanten Prozesse im Ticketing ab.

Ziel von Access ist es, dem/der Veranstalter*in eine vollumfangliche Ticketingplattform
zu bieten, welche alle Gegebenheiten einer Vielzahl von Veranstaltungen exakt abbildet.
Die Software hilft dem/der Veranstalter*in, Kapazitdaten einzuhalten und Kontingentierun-
gen gefihrt anzupassen.

Eventon liefert dem/der Veranstalter*in mit der Software ein Werkzeug. Die Beziehung
zwischen dem Gast und dem/der Veranstalter*in steht immer im Vordergrund. Alle Daten
zu den Ticketkaufertinnen, den Verkaufsstatistiken und der Einlasskontrolle gehdren
dem/der Veranstalter*in, Eventon nutzt diese Daten nicht.
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Order
Bedarfsmanagement

Katalog (Artikel & Dienstleistungen), Bestellplattform, Bedarfsanalyse, Verrechnungen

Order bietet die Moglichkeit die Gesamte Bedarfs- und Materialplanung von Veran-
staltungen digital abzuwickeln. Alle Bedarfsgruppen (Partner*innen, Ressorts, Teams,
Standorte) kdnnen Dienstleistungen, Infrastruktur, Artikel oder Bewilligungen bestellen.
$Fir all diese Bestellungen dient Order als Kommunikationsplattform, auf der die
Bedarfsgruppen weitere Details libermitteln und die Administrator*innen sie tber den
Status lhrer Bestellung informieren kénnen.

Ziel von Order ist es, dem / der Veranstalter*in eine vollumfangliche Bestell- und Be-
darfs-Plattform zu bieten, welche die Bedirfnisse einer Vielzahl von verschiedenen
Veranstaltungen abbildet. Die Software hilft dem / der Veranstaltertin das Bedarfs- &
Bestellmanagement des gesammten Materials und der Dienstleistungen rund um Ver-
anstaltungen zu planen, auszuwerten und abzurechnen. So kann die Verrechnung von
Dienstleistungen und Material an Dritte optimiert werden und auch interne Kostentrager
einfach Ausgewertet werden.
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Stafl
Personal

Bewerbungsprozess, Schichtplanung, Abrechnung & Auszahlung, Jahresabschluss
(AHV, Lohnausweise etc.)

Staff hilft Temporarpersonal effizient zu verwalten. Manuelle Kommunikation und Admini-
strationsaufgaben werden automatisiert und minimieren damit den Aufwand bei der
Suche, Planung, Einteilung sowie der Abrechnung von Personal.

Ziel von Staff ist es, den gesamten Prozess von der Personalsuche bis zur elektronischen
Lohnmeldung digital abzubilden. Dabei steht die Flexibilitat in der Anwendung im Vorder-
grund.
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Press
AKkkreditierungsportal

PR-Infoportal, Akkreditierungen, Interviewplanung

Press ermdglicht es, Akkreditierungen von Medienschaffenden effizient zu verwalten.
Manuelle Kommunikation und Administrationsaufgaben werden automatisiert und
minimieren damit den Aufwand bei der Eventvorbereitung.

Das Ziel von Press besteht darin, den gesamten Prozess von der Anfrage uber die Zu-
gangsberechtigung (Schnittstelle zu Access) bis zur elektronischen Datenabgabe (PDF,
Bild- und Videomaterial-Uploads) an den Veranstalter nahtlos zu digitalisieren. Dabei
steht die Anpassbarkeit und Flexibilitat im Mittelpunkt. Nach dem Event stehen alle von
den akkreditierten Medien erstellten Inhalte zentral zur Verfligung.
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Guest
Einladungsmanagement

Mailversand. Einladungs-Link. Kontingente, Anwesenheits-Check

Guest optimiert das Gastemanagement fiir Veranstalter*innen durch die libersichtliche
Verwaltung von Gasten, dem simplen Einladungsversand und Anmeldeprozess sowie
der automatisierten Nachbearbeitung. Dank einer Gruppenstruktur kdnnen administrative
Aufgaben und Kommunikationsprozesse intern zusammengefiihrt werden.

Guest bietet die vollstandige Digitalisierung des Gastemanagements: Vom CRM mit allen
Kontakten, der Erstellung der Gasteliste inkl. Einladungs-Versand, der Online-Anmeldung
bis zur Ubersicht des Check-in Fortschritts am Event. Die flexible Anwendung erlaubt
ein massgeschneidertes Gastemanagement mit White-Label-Gastelink, sodass Gaste im
Look-and-Feel der Veranstaltung ihre Einladung annehmen kdnnen.

5/16



Hotel
Unterkunftsmanagement

Hotelkontingente, Buchungsverwaltung, Teilnehmer*innenzuordnung, Kosteniibersicht

Hotel unterstiitzt Veranstalter*innen bei der Verwaltung sdmtlicher Prozesse im Bereich
Unterkunft und Zimmerplanung. Das Modul ermoglicht die zentrale Koordination von
Zimmerkontingenten, Buchungsfristen und individuellen Teilnehmer*innenbediirfnissen.
Hotel dient als Schnittstelle zwischen Hotels und Veranstalterinnen, um Verfligbarkeiten
abzustimmen, Buchungen zu bestatigen und alle Daten fiir Abrechnung und Teilnehmer-
*inneninformation bereitzustellen.
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Driver
Fahrten-Koordination

Transferplanung, Fahrer*innendisposition, Fahrzeugpool, Fahrer*innen-Portal, Tracking

Driver ermoglicht es alle Material- und Personentransporte wahrend einer Veranstal-
tung effizient zu planen und zu koordinieren. Das Modul unterstiitzt die Disposition von
Fahrer*innen und Fahrzeugen und hilft bei der Routenplanung. Mit Driver behalten alle
Beteiligten den Uberblick iiber Fahrzeiten, Einsatze und Verfiigbarkeiten und kénnen
kurzfristige Anderungen flexibel umsetzen.
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Booking
Showmanagement

Slotplanung, Budget & Vertrage, Technical- und Preproduction, Hospitality

Booking unterstitzt Veranstalterfinnen bei der Organisation des Shows. Das Modul
ermadglicht die Planung von Slots flir Klinstlerfinnen, Acts oder Programmpunkte, inklusi-
ve aller relevanten Details zur Preproduction. Darliber hinaus verwaltet Booking Budgets,
die Vertrage und die Abrechung (inkl. Quellensteuerabrechnung) sowie alle moglichen
Anforderungen bei denen ein zentrales Informationsmanagement essentiell ist (Hospitali-
ty, Timing, Kontakt-Management usw,). Booking bietet eine immer aktuelle “Single source
of truth” (SSOT) fiir alle Informationen rund um Shows.
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Content
CMS fur Mediendaten

Foto- & Videodatenbank, Tags & Metadaten, Fotograf*innen-Portal, Links fiir Externe
Nutzer*innen / Acts

Content dient als zentrales CMS fur samtliche Mediendaten rund um Veranstaltungen.
Das Modul ermoéglicht die strukturierte Verwaltung von Foto- und Videodaten inklusive
umfassender Tagging- und Metadatenfunktionen. Uber ein eigenes Portal kénnen Foto-
gra*finnen Inhalte hochladen und verwalten. Zudem bietet Content die Moglichkeit,

mit individuellen Links Files effizient zu Teilen.

Weiter bietet Content eine Schnittstelle zur Integration der Daten auf Webseiten und
weiteren Anwendungen.
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FAB
Logistikprozess

Standorte, Sortimente, Bestellung & Freigabe, Auswertung & Abrechnung

F&B bietet die Moglichkeit, Warenbestellungen zu koordinieren, Verschiebungen zu
planen und alles sauber Abzurechnen. Dabei kdnnen Sortimente, Preise und Standorte
flexibel erfasst werden um ihren Event moglichst genau abzubilden. Das Modul ist auf
die echten Bediirfnisse von Grossevents zugeschnitten und deckt einen grossen Teil der
Prozesse im Bereich der F&B Logistik ab.

Ziel von F&B ist es, dem/der Veranstalter*in eine vollumfangliche Logistikplattform zu
bieten, welche eine komplett digitale Abwicklung des Sortiments von der Bestellung
Uber den Nachschub bis hin zur Abrechnung erméglicht. Die Software hilft dem/der
Veranstalter*in, jederzeit einen Uberblick iiber die verfiigbaren Lagermengen und den
Verbrauch zu haben. Die Software wurde in enger Zusammenarbeit mit einer Gross-
veranstaltung entwickelt und Uber 6 Jahre immer weiter optimiert.
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Inventory
Lagerverwaltung

Ein- & Ausbuchen, Verfiigbarkeit, Buchhaltung / Abschreibung

Inventory bietet die Moglichkeit der Bestands- und Inventarverwaltung und ermoglicht
so eine effiziente Organisation von Artikeln. Zudem bietet Inventory jederzeit einen Uber-
blick Gber den aktuellen Lagerbestand.

Ziel von Inventory ist es, den gesamten Lagerbestand effizient zu organisieren und stets
den Uberblick iiber die Besténde zu behalten.
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Tratlic
Verkehrs- und
Zufahrtsmanagement

Fahrzeugerfassung, Bewilligungskontrolle, Ampelsteuerung, standortspezifische
Instruktionen, manuelles Zahlsystem (Counter)

Traffic unterstiitzt Veranstalter*innen beim effizienten Management der Verkehrs- und
Zufahrtsprozesse. Das Modul ermdglicht die digitale Erfassung von Fahrten inklusive der
Kontrolle von Fahrbewilligungen (aus Modul “Order”). Standortspezifische Instruktionen
fur den Verkehrsdienst sorgen fiir klare Ablaufe vor Ort.
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Maps
Gelandedokumentation

Luftbilder (Orthofotos), Bilder mit GPS-Tag, Virtuelle-Touren

Maps hilft Veranstalter*innen bei der umfassenden digitalen Dokumentation und
Visualisierung von Veranstaltungsarealen. Das Modul stellt Luftbilder, Fotos mit GPS-
Tags (EXIF) sowie 360-Grad-Aufnahmen zusammen auf Karten da. Diese dienen der
Planung, Orientierung und Kommunikation zwischen allen Beteiligten und helfen,
infrastrukturelle Anforderungen bereits im Vorfeld optimal zu beriicksichtigen.

13/16



Security & Satety
Sicherheit

Personenzahlung, Ereignisjournal, Alarmierung, Messwert-Datenbank, Dashboards

Security & Safety unterstiitzt Veranstaltertinnen dabei, einen aktuellen Uberblick iiber
sicherheitsrelevante Geschehnisse zu behalten. Das Modul biindelt Messwerte, Alar-
mierungen und Ereignisse zentral und tragt so zur Sicherheit eines Events bei.

Es umfasst drei zentrale Komponenten:

1) Daten & Dashboards: Eine umfangreiche Messwert-Datenbank mit individuell anpass-
baren Dashboards. Ob Wind- und Temperaturdaten, Personenzahlungen oder Kamera-
bilder — alle relevanten Informationen fliessen zentral zusammen. Weitere Systeme kénnen
Uber Schnittstellen angebunden werden.

2) Alarmierung: Schnelle, gezielte Benachrichtigung an definierte Personengruppen (z. B.
Sicherheitsstab), inklusive Quittierungsfunktion. So ist sichergestellt, dass wichtige Informa-
tionen in Krisensituationen rasch ankommen.

3) Ereignisjournal: Ein zentrales Logbuch fiir sicherheitsrelevante Vorkommnisse. Alle
Nutzer*innen kénnen Ereignisse erfassen und wichtige Informationen teilen, was die
Kommunikation vereinfacht und beschleunigt.
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Finance
Finanzen

Verbuchung & Visum von Kreditoren, Debitorenerstellung, Budgetplanung

Ziel von Finance ist es alle Ablaufe welche mit Geld zu tun haben zentral abzubilden.
Dazu gehdren Kreditoren, Debitoren und das Budget einer Firma. Mit Finance wird der
manuelle Aufwand minimiert und alle internen sowie externen MAs kdnnen standort-
unabhangig auf die ihnen zur Verfiigung gestellten Daten zugreiffen.
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Home
Verwaltung

CRM, Vertrage, Zugriffsmanagement/IAM

HOME ist das Herz von EventOn. Es beinhaltet das CRM, eine Vertragsablage sowie die
Benutzerfinnen-Verwaltung. Zudem werden alle Grundeinstellungen und Informationen
welche von mehreren anderen Modulen genutzt werden hier erfasst.
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