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I PAGAMENTI DIGITALI GUIDANO LA 
TRASFORMAZIONE DEI CONSUMI IN ITALIA 

BANCOMAT: nel 2026 un ecosistema unico per tutti i principali casi d’uso 
 
Roma, 21/01/2026 — in occasione del lancio dell’Osservatorio sui Pagamenti Digitali avvenuto a Roma 
presso il Campus Luiss, Franco Dalla Sega, Presidente di BANCOMAT, ha evidenziato come il settore 
dei pagamenti stia attraversando una fase di profonda trasformazione. 
Nel 2024, per la prima volta, i pagamenti elettronici hanno superato il contante in termini di valore 
transato. Un passaggio storico che segna un’evoluzione significativa nelle abitudini di spesa degli 
italiani e conferma la crescente centralità delle soluzioni digitali. 
«Il mercato dei pagamenti in Italia è in forte crescita, con segnali chiari di transizione verso il digitale. 
Siamo di fronte a una vera rivoluzione nelle abitudini di spesa degli italiani», ha dichiarato Dalla Sega 
durante l’evento. 
 
Verso un ecosistema integrato dei pagamenti digitali 
In questo scenario, BANCOMAT si conferma protagonista dell’evoluzione del settore. Forte di una 
presenza capillare e di un’infrastruttura consolidata, la Società guarda al 2026 con l’obiettivo di 
sviluppare un ecosistema unico e integrato, capace di gestire in un’unica piattaforma tutti i principali 
casi d’uso dei pagamenti digitali. 
L’approccio punta a semplificare l’esperienza quotidiana di cittadini, imprese e istituzioni, 
accompagnando la progressiva digitalizzazione dei servizi e rispondendo alle esigenze di un mercato 
in rapido cambiamento. 
 
Efficienza, sicurezza e innovazione al centro dello sviluppo 
La crescita dei pagamenti digitali richiede una visione sistemica e responsabile, fondata su cinque 
pilastri: efficienza, integrazione, sicurezza, compliance e innovazione. 
«In un’epoca caratterizzata dalla digitalizzazione dei servizi e dall’avanzare di tecnologie come 
l’intelligenza artificiale e le valute digitali, il mercato dei pagamenti deve puntare sempre di più su questi 
elementi», ha sottolineato Dalla Sega. 
In questo contesto nasce l’Osservatorio sui Pagamenti Digitali, un “laboratorio” di analisi pensato per 
supportare operatori e stakeholder nella comprensione delle dinamiche del settore e nelle scelte 
strategiche in un mercato sempre più complesso e veloce. 
 
Un mercato in continua evoluzione 
L’iniziativa arriva in un momento cruciale per l’ecosistema dei pagamenti, in cui collaborazione tra 
attori, standard condivisi e attenzione alla sicurezza rappresentano leve fondamentali per favorire 
innovazione e rafforzare la fiducia degli utenti. 
 
 
 
 


