o SoletAer

Oversikt av vara garantivillkor for privatpersoner.
Produktgaranti

e Galleri3arfran installationsdatum. *

e Tacker ursprungliga fel pa produkten, som material- och fabrikationsfel.
Trygghetsgaranti

e Galleriytterligare 3 ar utover produktgarantin. *

o Trygghetsgarantin innebar att vi tacker sjalvrisken som du betalar till ditt férsakringsbolag och
vi star aven for aldersavdraget som gors av forsakringsbolaget. se villkor for trygghetsgarantin.

Forlangd Trygghetsgaranti

e Mojlighet att teckna en sarskild forsakring for att forlanga trygghetsgarantin fran ar 7 till 15,
forutsatt att produkten registrerats pa my.soletaer.com plattformen vid installationstillfallet.

Reservdelsgaranti
e Galleri1 arfornyaoch oanvanda reservdelar.

¢ Omfattar endast ursprungliga fel och forutsatter att installationen har gjorts av en auktoriserad
SoletAer-servicepartner.

For att produktgarantin ska galla:
e Installationen maste vara fackmannamassigt utford.

e Service och underhall ska ske enligt instruktioner och utféras av auktoriserade SoletAer-
servicepartners.

¢ Vid fel, kontakta en auktoriserad servicepartner och folj deras instruktioner.

Observera: Garantin galler endast ursprungliga fel och omfattar inte slitage eller skador pa grund av
yttre faktorer eller felaktig anvandning.

* Galler solvarmepumpar salda fran och med 2025-06-01.

* For villkor och aktuellt pris pa forlangd Trygghetsgaranti, las mer hér.



