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Artikel 1. Definities  

De voorwaarden in deze inkoopvoorwaarden worden als volgt gedefinieerd: 

Klant:    Gaia Energy, de gebruiker van deze inkoopvoorwaarden; 

Opdrachtnemer:  de partij waarvan de Klant een aanbieding ontvangt of waarmee de Klant een 
   overeenkomst aangaat; 

Overeenkomst:  de schriftelijke afspraken tussen de Klant en de Opdrachtnemer betreffende de 
levering van Goederen en/of Diensten; 

Goederen:   alle fysieke objecten/goederen die moeten worden geleverd; 

Dienst(en): alle diensten die door de Opdrachtnemer (moeten) worden geleverd namens of 
aan de Klant; 

Werk(en):   een combinatie van Goederen en/of Diensten en werk. 

Variaties:   alle wijzigingen in de Overeenkomst. 

Clausules betreffende Diensten en/of Goederen zijn in gelijke mate van toepassing op Werk waarvan 
Goederen of Diensten deel uitmaken  

Artikel 2. Toepasselijkheid  

a. Indien er conflicten optreden, zullen specifieke inkoopvoorwaarden prevaleren boven de 
algemene inkoopvoorwaarden.  

b. Deze inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op alle verzoeken, aanbiedingen en bestellingen 
betreffende de levering van Goederen of Diensten door de Opdrachtnemer aan de Klant.   

c. De nietigheid van één of meerdere bepalingen van deze inkoopvoorwaarden brengt geenszins 
de toepasselijkheid van de overige bepalingen in het gedrang.  

Artikel 3. Aanbieding en totstandkoming van de Overeenkomst 
 

a. Een aanbieding van de Opdrachtnemer is onherroepelijk, tenzij anderszins schriftelijk is 
overeengekomen.  

b. Een aanbieding blijft negentig (90) dagen geldig vanaf het moment waarop de Klant de 
aanbieding ontvangt, tenzij het verzoek om een aanbieding van de Klant een andere 
geldigheidsperiode aangeeft.  

c. Indien er een schriftelijke bestelling volgt op de aanbieding van de Opdrachtnemer, zal de 
Overeenkomst worden aangegaan op het moment dat ze Klant de bestelling naar de 
Opdrachtnemer stuurt. De schriftelijke bestelling zal alleen geldig zijn indien deze wordt geplaatst 
door een persoon die hiertoe bevoegd is verklaard door de Klant.  

d. De Opdrachtnemer zal de bestelling schriftelijk bevestigen op verzoek van de Klant, in welk geval 
de Opdrachtnemer verplicht is om de bestelling binnen veertien (14) dagen te bevestigen.  

e. De Overeenkomst zal in ieder geval worden aangegaan op het moment dat de Klant een 
bestelling indient voor een (gedeeltelijke) levering gedekt door de Overeenkomst. 

Artikel 4. Wijzigingen  

a. Partijen kunnen gezamenlijk besluiten om de Overeenkomst te wijzigen.   
b. Indien de Opdrachtnemer meent dat de wijziging gevolgen heeft voor de afgesproken prijs en/of 

leveringstijd, zullen partijen de situatie bespreken om een nieuwe prijs en/of leveringstijdstip af te 
spreken en dit formeel vastleggen middels een Variatie.  
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Artikel 5. Onder aanneming  

De Opdrachtnemer mag Diensten en/of Werk of een deel daarvan alleen uitbesteden na voorafgaande 
toestemming van de Klant. Indien de Opdrachtnemer deel van de Diensten en/of het Werk uitbesteedt, 
zal de Opdrachtnemer nooit worden ontslagen van enige aansprakelijkheid of verplichting op grond van 
deze Overeenkomst en zal de Opdrachtnemer volledig verantwoordelijk blijven voor de handelingen, 
nalatigheden of fouten van onderaannemers alsof deze de handelingen, nalatigheden of fouten van de 
Opdrachtnemer, zijn functionarissen, werknemers of vertegenwoordigers zijn.  

Artikel 6. Prijzen en prijsbeoordelingen 

a. De prijzen zijn genoemd in euro, tenzij anderszins overeengekomen, exclusief omzetbelasting, 
en omvatten alle kosten betreffende de uitvoering van de verplichtingen van de Opdrachtnemer. 
De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het betalen van de belastingen en heffingen in 
verband met de levering.  

b. De prijzen zijn vast, tenzij de Overeenkomst omstandigheden bepaalt die kunnen resulteren in 
prijsaanpassingen en de wijze waarop de wijzigingen worden bepaald.  

Artikel 7. Facturering en betaling 

a. Facturen worden verstuurd met het ordernummer naar het aangegeven factuuradres, tegelijk met 
of onmiddellijk na de levering van de Goederen en/of het aanbieden van de Diensten of het Werk 
in overeenstemming met de opdracht ingediend door de Klant.  

b. Gedeelde of gedeeltelijke facturen worden, tenzij anderszins overeengekomen, niet 
geaccepteerd en zullen onmiddellijk worden geretourneerd.  

c. De betaling van facturen, inclusief omzetbelasting, zal plaatsvinden binnen dertig (30) dagen na 
ontvangst van de factuur en acceptatie van de Goederen en/of de uitvoering van het Werk en/of 
de Diensten.  

d. De Klant is bevoegd om de betaling uit te stellen indien de Goederen en/of de installatie/plaatsing 
of de Diensten en/of het Werk tekortkomingen bevatten.  

e. De Klant heeft het recht om de bedragen die door de Opdrachtnemer aan de Klant betaald 
moeten worden met de factuur te verrekenen.  

f. Betaling door de Klant kan geenszins worden gezien als het afstand doen van enige rechten.  
g. De Klant zal geen betalingen verrichten totdat de Opdrachtnemer de opdracht succesvol heeft 

afgerond en/of tot de Diensten en/of het Werk zijn afgerond door de Opdrachtnemer naar 
goedkeuring van de Klant.  

h. De Klant zal altijd het recht hebben om de sociale verzekeringspremies, omzetbelasting en 
inkomstenbelasting, waaronder volksverzekeringspremies, te betalen die de Opdrachtnemer 
moet betalen met betrekking tot het werk uitgevoerd op grond van de Overeenkomst, waarvoor 
de Klant hoofdelijk aansprakelijk kan worden gehouden als opdrachtgever op grond van de Wet 
Ketenaansprakelijkheid, welke betalingen aan de Opdrachtnemer zullen worden verricht door 
deze over te maken op de geblokkeerde rekening zoals opgenomen in de Wet 
Ketenaansprakelijkheid. Op het eerste verzoek van de Klant zal de Opdrachtnemer bewijs 
verstrekken van zijn naleving van de Wet Ketenaansprakelijkheid.  

i. Onverminderd het bepaalde in de vorige paragraaf van dit artikel, is de Klant te allen tijde 
gerechtigd om de sociale verzekeringspremies, omzetbelasting en inkomstenbelasting, 
waaronder volksverzekeringspremies, zoals genoemd inde vorige paragraaf, af te trekken van de 
contractsom en deze namens de Opdrachtnemer te betalen aan de verzekeringsinstantie in 
kwestie of de belastingautoriteit.  

j. In de gevallen genoemd in paragrafen h en i van dit artikel zal de Klant ontslagen worden van zijn 
verplichting om de Opdrachtnemer de genoemde bedragen te betalen.  

k. Paragrafen h, i en j zijn niet van toepassing, indien de Opdrachtnemer kan aantonen dat de Wet  
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Ketenaansprakelijkheid niet van toepassing is op de Klant en de Klant niet aansprakelijk zal 
worden gehouden door de belastingdienst op welke grond dan ook voor het inhouden van 
belastingen welke de Opdrachtnemer en/of zijn onderaannemers moet betalen in verband met de 
opdracht.  

Artikel 8. Uitvoering  

a. De overeengekomen tijd van de uitvoering van de Diensten, het Werk of de levering van 
Goederen wordt als een fatale termijn beschouwd. In geval van een te late uitvoering/levering zal 
de Opdrachtnemer zonder ingebrekestelling van rechtswege in verzuim verkeren.  

b. In geval van vertragingen of verwachte vertragingen in de uitvoering van de Diensten, het Werk 
of de levering van Goederen, moet de Opdrachtnemer de Klant onmiddellijk informeren, 
waaronder over zijn inspanningen om de vertraging te minimaliseren.  

Artikel 9. Levering van Goederen 

a. De levering zal plaatsvinden op het adres genoemd door de Klant in overeenstemming met de 
toepasselijke Incoterm DDP (Delivered Duty Paid).  

b. De Klant heeft het recht om de levering uit te stellen. In dit geval zal de Opdrachtnemer de 
Goederen correct verpakken en gescheiden en identificeerbaar verzekeren, bewaren en 
beveiligen. De Klant heeft dit recht voor een maximale periode van 90 kalenderdagen. De kosten 
van het opslaan, bewaren, verzekeren en beveiligen zullen worden vergoed en schriftelijk worden 
vastgelegd in de vorm van een Variatie. 

Artikel 10. Tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst  

a. Indien Opdrachtnemer op enige wijze tekortschiet onder deze Overeenkomst, is hij zonder 
verdere ingebrekestelling in verzuim.  

b. Onverminderd het recht van de Klant op schadevergoeding en andere wettelijke rechten die 
voortvloeien uit een toerekenbare tekortkoming zijdens Opdrachtnemer, heeft de Klant het recht 
op een onmiddellijke opeisbare boete van 1% van de contractsom per week vanaf de dag van 
dat Opdrachtnemer tekortschiet in de nakoming van de Overeenkomst met een wachtperiode 
van twee (2) weken tot een maximum van 10% van de contractsom.  

c. De wettelijke rente op de bedragen vooraf betaald door de Klant zal worden afgetrokken van de 
facturen die worden betaald tijdens de inbreukperiode. 

Artikel 11. Garantie 

a. De Opdrachtnemer erkent dat hij correct is geïnformeerd over het beoogde doel/ gebruik van de 
Goederen en/of Diensten door de Klant en garandeert dat de Goederen en de 
installatie/plaatsing hiervan en/of de Diensten geschikt zijn voor dit doel/ gebruik.  

b. De Opdrachtnemer garandeert dat de Goederen en Diensten compleet zijn. De Opdrachtnemer 
zal ervoor zorgen dat alle onderdelen, aanvullende materialen, accessoires, gereedschappen, 
broncodes, reserveonderdelen, gebruiksinstructies en instructiehandelingen die voor het doel 
schriftelijk uiteengezet door de Klant worden meegeleverd, zelfs indien deze niet specifiek zijn 
genoemd.  

c. De Opdrachtnemer garandeert dat de geleverde Goederen, Diensten en het Werk zullen voldoen 
aan de toepasselijke wettelijke bepalingen met betrekking tot aspecten zoals kwaliteit, het milieu, 
gezondheid, veiligheid en de bedrijfsregels van de Klant. De Klant zal op eerste verzoek een 
kopie van deze regel- en wetgeving kosteloos aan de Opdrachtnemer verstrekken.  

d. De Opdrachtnemer zal aansprakelijk worden gesteld indien de Klant bepaalt dat de geleverde 
Goederen of   Diensten niet (geheel of gedeeltelijk) voldoen aan wat de Opdrachtnemer heeft 
gegarandeerd op grond van paragrafen a tot c van dit artikel.  
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e. Een garantieperiode van ten minste twee (2) jaar zal van toepassing zijn op de Goederen na het 
eerste gebruik, tenzij de Klant het recht heeft op een langere garantieperiode op grond van 
wettelijke bepalingen of de Overeenkomst. Op grond van de overeengekomen garantie zal de 
Opdrachtnemer altijd fouten gemeld door de Klant zo snel mogelijk herstellen op de kosten van 
de Opdrachtnemer, waaronder bijkomende kosten. Indien de Opdrachtnemer deze Goederen of 
onderdelen wijzigt, repareert of vervangt op grond van deze verplichting, zal de volledige 
garantieperiode op deze Goederen of onderdelen opnieuw aanvangen. 

Artikel 12. Intellectuele en industriële eigendomsrechten 

a. Alle intellectuele en industriële eigendomsrechten met betrekking tot de Overeenkomst komen 
volledig toe aan de Klant, tenzij anderszins overeengekomen. Indien nodig zal de 
Opdrachtnemer meewerken met de overdracht van dergelijke rechten op het eerste verzoek van 
de Klant.  

b. De Opdrachtnemer garandeert het vrije en onafgebroken gebruik van de verstrekte Goederen, 
Diensten en/of het Werk door de Klant. De Opdrachtnemer zal de intellectuele eigendommen van 
de Klant beschermen en niet misbruiken. De Opdrachtnemer vrijwaart de Klant tegen de 
financiële gevolgen van vorderingen door derden op grond van een schending van hun 
intellectuele en industriële eigendomsrechten veroorzaakt door de Klant.  

c. De Opdrachtnemer heeft het recht om de informatie verstrekt door de Klant te gebruiken, maar 
uitsluitend in verband met de Overeenkomst. Deze informatie is en blijft het eigendom van de 
Klant.     

Artikel 13. Documentatie 

a. De Opdrachtnemer is verplicht de documentatie met betrekking tot de Goederen, Diensten en/of 
het Werk tijdig te verstrekken. In het geval van Goederen moet dit plaatsvinden voor of op het 
moment van de levering aan de Klant. In het geval van Diensten, moet dit plaatsvinden tijdens de 
uitvoering van deze Diensten. 

b. De Klant kan deze documentatie vrij gebruiken, waaronder kopiëren voor eigen gebruik. 
c. Alle tekeningen en technische documenten moeten worden verstrekt in hun originele 

bestandsindeling. 

Artikel 14. Aansprakelijkheid  

a. De Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle schade die voortvloeit uit de uitvoering van zijn 
verplichtingen onder de Overeenkomst.  

b. De Opdrachtnemer vrijwaart de Klant voor alle financiële gevolgen van vorderingen van derden met 
betrekking tot de uitvoering van zijn verplichtingen onder de Overeenkomst. 

c. De Klant heeft het recht om te eisen dat de Opdrachtnemer een verzekering afsluit ter dekking van 
de risico's in aanvulling op de vereisten opgenomen in artikel 22. De Opdrachtnemer zal de 
bijbehorende polis aan de Klant verstrekken voor inspectie. 

d. Het totale bedrag van de compensatie die de Opdrachtnemer aan de Klant zal betalen is beperkt tot 
de contractsom. De Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade en niet voor 
indirecte of gevolgschade, kosten, uitgaven of verlies van inkomen. De duur van de 
aansprakelijkheid is beperkt tot twee jaar vanaf de datum waarop de Diensten worden afgerond.  

Artikel 15. Overgang van risico en eigendom 

a. De eigendom van de Goederen zal overgaan op de Klant op het moment van hun daadwerkelijke 
levering op het adres aangegeven door de Klant.  
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b. Indien de Klant materialen aan de Opdrachtnemer verstrekt, zoals grondstoffen, hulpmiddelen, 
gereedschappen, tekeningen, specificaties en software, voor de uitvoering van zijn 
verplichtingen, zullen deze het eigendom van de Klant blijven. De Opdrachtnemer zal deze 
materialen apart van de eigendommen van hemzelf of een derde bewaren. De Opdrachtnemer 
zal deze materialen markeren als eigendommen van de Klant.  

c. Zodra materialen, waaronder grondstoffen, hulpmiddelen en software van de Klant, worden 
verwerkt in de Goederen van de Opdrachtnemer, wordt er een nieuwe zaak gecreëerd waarvan 
de Klant de eigenaar is.  

d. De risico's met betrekking tot de Goederen worden overgedragen aan de Klant op het moment 
van levering en na acceptatie van de Goederen op grond van artikel 17 van deze 
inkoopvoorwaarden, tenzij de Goederen onderdeel zijn van een Werk, in welk geval de 
Opdrachtnemer verantwoordelijk zal zijn tot de afronding van het Werk. De Klant heeft het recht 
om, voordat betaling plaatsvindt, van de Opdrachtnemer te eisen – op de kosten van de 
Opdrachtnemer – dat er een onherroepelijk bankgarantie wordt verstrekt door een bank 
geaccepteerd door de Klant als garantie voor de naleving van de verplichtingen van de 
Opdrachtnemer.  

e. In tegenstelling tot het bepaalde in paragraaf a van dit artikel, zal het eigendom van de 
verschillende Goederen die moeten worden geleverd pas worden overgedragen zodra er een 
aanbetaling wordt gedaan voor de Goederen, of op het moment dat de Klant vereist dat de 
overdracht van eigendom plaatsvindt voor de eigenlijke levering.  

Artikel 16. Vertrouwelijkheid en openbaarmakingsverbod 

a. De Opdrachtnemer zal de vertrouwelijkheid van het bestaan, de aard en de inhoud van de 
Overeenkomst en andere zakelijke informatie beschermen en geen informatie openbaar maken 
die hiermee verband houdt, zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van de Klant.  

b. Voor iedere schending van het bepaalde in paragraaf a van dit artikel, zal Opdrachtnemer een 
direct opeisbare boete van € 10.000 verschuldigd zijn aan de Klant, onverminderd het recht van 
de Klant om vergoeding voor schade te eisen of gebruik te maken van andere juridische 
middelen. De boete zal onmiddellijk opeisbaar zijn aan de Opdrachtnemer nadat de schending is 
vastgesteld en gerapporteerd aan de Opdrachtnemer.  

c. In de bovengenoemde gevallen heeft de Klant het recht om de Overeenkomst gedeeltelijk of 
geheel te ontbinden, zonder dat daarvoor een verdere ingebrekestelling of rechterlijke 
tussenkomst nodig is. 

d. De ontbinding van de Overeenkomst zal plaatsvinden via aangetekende post of middels een 
deurwaardersexploot verstuurd naar de Opdrachtnemer.  

 

Artikel 17. Inspectie van de Diensten  

a. De Klant heeft het recht om de verleende Diensten te inspecteren en de Opdrachtnemer is 
verplicht hieraan mee te werken waar nodig.  

b. De verleende Diensten zullen niet worden geaccepteerd totdat de Klant schriftelijke goedkeuring 
heeft verleend.  

c. De Klant zal zijn goedkeuring niet op onredelijke gronden onthouden, en indien geen 
goedkeuring wordt gegeven zal de Klant de Opdrachtnemer schriftelijk informeren waarom dit het 
geval is.  

d. Indien de verleende Diensten niet worden geaccepteerd, zal de Opdrachtnemer de Diensten 
opnieuw uitvoeren binnen een redelijk tijdsbestek. Indien de Opdrachtnemer deze verplichting 
niet nakomt binnen een redelijk tijdsbestek, zal de Klant een derde vragen deze Diensten te 
verlenen en zal de Opdrachtnemer aansprakelijk worden gesteld voor alle schade geleden door 
de Klant. 
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Artikel 18. Inspectie van het Werk 

a. De inspectie van het Werk en/of de Diensten zal plaatsvinden in overeenstemming met het 
overeengekomen.  

Artikel 19. Inspectie van Goederen  

a. Inspecties, beoordelingen en/of testen door of namens de Klant kunnen plaatsvinden voor, 
tijdens of na de levering binnen een redelijk tijdsbestek.  

b. Op het eerste verzoek van de Klant zal de Opdrachtnemer de Klant of zijn vertegenwoordiger 
toegang verlenen tot de locatie waarop de productie, verwerking of opslag plaatsvindt. De 
Opdrachtnemer zal kosteloos meewerken met deze inspectie.  

c. Indien de geleverde Goederen worden geweigerd, zal de Opdrachtnemer meewerken met de 
reparatie of vervanging van de geleverde Goederen binnen een redelijk tijdsbestek. Indien de 
Opdrachtnemer deze verplichting niet binnen een redelijk tijdsbestek nakomt, heeft de Klant het 
recht om de benodigde Goederen van een derde te kopen, of om zelf de maatregelen te nemen, 
dan wel een derde in staat stellen om maatregelen te nemen, en zal de Opdrachtnemer 
aansprakelijk zijn voor alle schade geleden door de Klant.  

d. Indien de Opdrachtnemer de afgewezen Goederen niet binnen 30 dagen terugneemt, heeft de 
Klant het recht om de Goederen terug te sturen naar de Opdrachtnemer op de kosten van deze 
laatste.  

e. Indien de Goederen niet lijken te voldoen aan de voorschriften/vereisten, ongeacht de resultaten 
van een inspectie, beoordeling en/of test, heeft de Klant alle rechten op grond van wettelijke 
bepalingen of de overeenkomst met betrekking tot deze inbreuk op de Overeenkomst.  
 

Artikel 20. Verpakking en verzending  

a. Alle Goederen waarvoor geen specifieke vereisten zijn gedefinieerd met betrekking tot de 
verpakking en/of verzending moeten correct worden verpakt in een commercieel acceptabele 
verpakking, geschikt voor transport, opslag en overslag, waarbij de omslag moet worden 
gemarkeerd in overeenstemming met de instructies van de Klant, in welk geval het 
bestelnummer van de Klant, de productnaam en het nummer en de naam van de contactpersoon 
van de Klant altijd moeten worden opgenomen.  

b. Alle verpakkingen, met uitzondering van uitgeleende verpakkingen als zodanig gemarkeerd door 
de Opdrachtnemer, zal op het moment van levering het eigendom van de Klant worden.  

c. De Opdrachtnemer is aansprakelijk voor schade veroorzaakt door of met betrekking tot het feit 
dat de verpakking niet voldoet aan de vereisten opgenomen in paragraaf a van dit artikel. 

Artikel 21. Ontbinding  

a. Indien de Opdrachtnemer er niet in slaagt om de Overeenkomst uit te voeren, of in het geval van 
een faillissement of surseance van betaling van Opdrachtnemer, of in het geval van sluiting of 
ontbinding van Opdrachtnemer, of indien het bedrijf van de Opdrachtnemer in een soortgelijke 
situatie belandt, zal de Opdrachtnemer van rechtswege aansprakelijk worden gesteld voor door 
de Klant geleden schade en zal de Klant het recht hebben om:  
 de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden middels schriftelijke kennisgeving aan 

de Opdrachtnemer;  
 zijn betalingsverplichtingen uit te stellen;  
 derden de opdracht te geven de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk uit te voeren op de 

kosten en het risico van de Opdrachtnemer, zonder dat de Klant aansprakelijk is voor schade 
en zonder afbreuk te doen aan enige andere rechten van de Klant, waaronder het recht van 
de Klant om volledige schadevergoeding te eisen. 
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b. Indien de Overeenkomst worden ontbonden op grond van de bepalingen van de vorige 
paragraaf, zal de Opdrachtnemer alle betalingen die reeds aan hem zijn verricht terugbetalen 
aan de Klant, plus de wettelijke rente over het bedrag vanaf de dag van betaling. Indien de 
Overeenkomst gedeeltelijk is ontbonden, zal er een terugbetalingsverplichting bestaan in zoverre 
de betalingen betrekking hebben op het beëindigde deel van de Overeenkomst.  

c. Alle vorderingen van de Klant op grond van dit artikel met betrekking tot de Opdrachtnemer 
zullen onmiddellijk volledig opeisbaar zijn. 

Artikel 22. Verzekering 

a. De Opdrachtnemer is verplicht om zijn aansprakelijkheden en risico's afdoende te verzekeren 
zoals opgenomen in artikel 14 en elders in deze algemene inkoopvoorwaarden. Hiervoor zal de 
Opdrachtnemer ten minste een afdoende verzekering tegen de volgende risico's afsluiten:  
 aansprakelijkheid jegens derden; en  
 aansprakelijkheid voor professionele tekortkomingen.  

b. Professionele tekortkomingen zijn gedefinieerd als: alle tekortkomingen, waaronder fouten, 
onachtzaamheid, nalatigheid, omissies, incorrect advies dat niet gegeven zou moeten worden 
door een vaardige en voorzichtige Opdrachtnemer, zijn personeel en/of onderaannemers in de 
specifieke omstandigheid met inachtneming van de normale zorgvuldigheid en bij het uitvoeren 
van werk op een professionele wijze.  

c. Indien de Opdrachtnemer zijn rechten kan uitoefenen met betrekking tot een betaling op grond 
van een verzekeringsovereenkomst in verband met zijn mogelijke aansprakelijkheid jegens de 
Klant, zal de Opdrachtnemer ervoor zorgen dat deze betaling direct aan de Klant zal 
plaatsvinden. In dat kader kan de Klant eisen dat:  
 de Opdrachtnemer een verzekeringsovereenkomst aangaat ten behoeve van de Klant; of dat  
 de Opdrachtnemer verzekeringsvorderingen overdraagt aan de Klant, ter keuze van de 

Klant. In dit geval geeft de Opdrachtnemer de Klant onherroepelijk toestemming om de 
schadevergoeding in ontvangst te nemen.  

d. De verzekering van de Opdrachtnemer zal niet leiden tot verminderde aansprakelijkheid van 
Opdrachtnemer of gedeelde aansprakelijkheid van de Klant. 

Artikel 23. Reserveonderdelen  

a. De Opdrachtnemer is verplicht om een voorraad bij te houden van reserveonderdelen, 
onderdelen, speciale gereedschappen en/of meetinstrumenten voor een periode die normaliter 
redelijk wordt beschouwd voor het product in kwestie, zelfs als het product niet langer wordt 
geproduceerd. De Opdrachtnemer zal de Klant zo snel mogelijk informeren indien een product 
niet langer wordt geproduceerd. 

Artikel 24. Contractvariaties  

a. De Klant is uitsluitend verplicht om te betalen voor aanvullende werkzaamheden die schriftelijk 
zijn opgedragen. Minderwerk zal worden afgerekend in onderling overleg, tenzij anderszins 
schriftelijk overeengekomen. 

Artikel 25. Geschillen en toepasselijk recht  

a. Deze Overeenkomst en alle overeenkomsten die eruit voortvloeien zullen uitsluitend worde n be 
heerst door Nederlands recht.  

b. Alle geschillen (waaronder geschillen die enkel als zodanig worden beschouwd door één van de 
partijen) die zich voortdoen in verband met deze Overeenkomst of die voortvloeien uit ove 
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reenkomsten tussen de partijen zullen ter beslechting worden voorgelegd aan de bevoegde 
rechtbank in Rotterdam.  

Artikel 26. Personeel, apparatuur en materialen 

a. Personeel in dienst van de Opdrachtnemer voor de uitvoering van de Overeenkomst zal voldoen 
aan de vereistenbepaald door de Klant en, indien deze niet aanwezig zijn, met de algemene 
vereisten van vaardigheid en professionaliteit. 

b. b. Indien de Klant meent dat er onvoldoende vaardig personeel aanwezig is, heeft de Klant het 
recht om de verwijdering van het onbevoegde personeel op te dragen, en zal de Opdrachtnemer 
verplicht zijn deze medewerkers onmiddellijk te vervangen door personeel dat voldoet aan de 
vereisten opgenomen in paragraaf a van dit artikel. 

c. Vervanging van personeel zal zo snel mogelijk plaatsvinden, maar altijd binnen twee weken. De 
kosten voor het vervangen van personeel komen voor rekening van de Opdrachtnemer. 

d. De Klant is bevoegd om alle materialen en apparatuur gebruikt door de Opdrachtnemer voor de 
uitvoering van de Overeenkomst te inspecteren en te controleren en om personeel ingezet door 
de Opdrachtnemer voor de uitvoering van de Overeenkomst te identificeren. 

e. De Opdrachtnemer zal passende supervisie en management leveren. 
f. Indien vereist zal de Opdrachtnemer een urenregistratieformulier of andere controlemiddel 

inzetten om de uren die de personen genoemd in paragraaf a van dit artikel hebben gewerkt te 
controleren, ter keuze van de Klant. Urenregistratieformulieren moeten worden ingediend en 
getekend voor goedkeuring voor werk op regiebasis. Een kopie van deze getekende verklaringen 
moet bij de factuur worden bijgevoegd voordat betaling kan plaatsvinden. 

g. De Klant kan de mensen genoemd in deze bepaling de toegang weigeren tot zijn locatie en/of 
gebouwen of werkgebied, of eisen dat de Opdrachtnemer ze onmiddellijk verwijdert van de 
locatie en/of gebouwen, indien zij: 
 duidelijk niet geschikt zijn voor het werk; 
 zich misdragen op zodanige wijze dat dit niet kan worden geaccepteerd op de locatie of in de 

gebouwen; 
 anderszins duidelijk handelen op een wijze die de verplichtingen van deze Overeenkomst 

schendt. 
De Opdrachtnemer zal deze personen onmiddellijk vervangen op het eerste verzoek van de 
Klant. 

h. Personeel zal binnen twee weken worden vervangen. 

Artikel 27. Middelen 

a. In zoverre niet anderszins schriftelijk overeengekomen zal de Opdrachtnemer zelf alle middelen 
vereist voor de uitvoering van het Werk en/of Diensten leveren, zoals persoonlijke 
beschermingsmiddelen en apparatuur, veiligheidsmiddelen, ladders, steigers enzovoorts. Deze 
middelen moeten voldoen aan de wettelijke vereisten.  
 

Artikel 28. Gebouwen en locaties van de Klant 

a. Voordat er met de uitvoering van de Overeenkomst wordt begonnen, zal de Opdrachtnemer de 
omstandigheden op de locaties en in de gebouwen van de Opdrachtnemer waar het werk moet 
worden uitgevoerd bestuderen. 

b. Kosten door vertragingen in de uitvoering van de Overeenkomst veroorzaakt door 
omstandigheden die hadden moeten zijn voorzien na de inspectie van de gebouwen en locaties 
zullen voor rekening komen van Opdrachtnemer. 
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Artikel 29. Werk op de locaties en in de gebouwen van de Klant  

a. De Opdrachtnemer zal ervoor zorgen dat zijn aanwezigheid en de aanwezigheid van zijn 
personeel op de locatie en in de gebouwen van de Klant de voortgang van de werkzaamheden 
van de Klant en derden niet zal verstoren.  

b. Voorafgaand aan de uitvoering van de Overeenkomst moeten de Opdrachtnemer en zijn 
personeel de inhoud van de regels en regel- en wetgeving die van toepassing zijn op de locaties 
en in de gebouwen van de Klant bestuderen, bijvoorbeeld met betrekking tot veiligheid, 
gezondheid en milieu, en dienovereenkomstig handelen. 

Artikel 30. Opslag van Goederen en het gebruik van de faciliteiten op de locatie van de Klant 

Goederen mogen alleen worden opgeslagen door of namens de Opdrachtnemer op de locaties of in de 
Gebouwen van de Klant met de uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van de Klant op een plek 
aangewezen door de Klant voor dit doel. Hetzelfde geldt voor het plaatsen van (sanitaire) faciliteiten van 
de Klant. Tenzij anderszins schriftelijk overeengekomen, zullen alle leveringen voor faciliteiten van de 
Klant en met betrekking tot hun gebruik (elektriciteit, water, telefoon enz.) worden betaald door de 
Opdrachtnemer. 

Artikel 31. Terugkerende werknemers 

Waar mogelijk zal de Opdrachtnemer dezelfde mensen inzetten voor het Werk die al eerder zijn 
geaccepteerd door de Klant en die al eerder zijn ingezet voor het Werk op de locaties van de Klant, met 
name waar dit gelijksoortig werk betreft. 

Artikel 32. Opschorting 

a. De Klant zal het recht hebben om de uitvoering van het Werk door de Opdrachtnemer op te 
schorten, of enig deel hiervan, in het geval de Opdrachtnemer er niet in slaagt om zijn 
verplichtingen op grond van de Overeenkomst na te komen. De Klant zal nooit enige vorm van 
schadevergoeding hoeven te betalen aan de Opdrachtnemer voor enige kosten en/of schade 
geleden door de Opdrachtnemer als gevolg van dergelijke opschorting. 

b. Met uitsluiting van opschorting zoals hierboven genoemd, zal de Klant de Opdrachtnemer 
betalen voor Werk correct uitgevoerd op grond van de standaarden van de Klant tot de dag van 
de opschorting en andere redelijke directe kosten opgelopen door de Opdrachtnemer voor het 
voldoen aan de instructies van de Klant.  

c. De Opdrachtnemer zal onmiddellijk het Werk dat tot op de dag van de opschorting is uitgevoerd 
veiligstellen en beschermen en stoppen met de uitvoering van het opgeschorte Werk gedurende 
de periode van opschorting.  

d. De Opdrachtnemer zal tijdens de opschortingsperiode zorgvuldig doorgaan met de uitvoering van 
het niet-opgeschorte Werk.  

e. Met uitzondering van de bepalingen elders in deze clausule zullen alle kosten, verliezen of 
schade geleden door de Opdrachtnemer tijdens de opschorting voor zijn rekening en risico 
komen. 

f. De Opdrachtnemer doet hierbij ook afstand van enig recht om zijn uitvoering op te schorten en/of 
om het Werk te beëindigen.  

Artikel 33. Overmacht 

In geval van een niet-toewijsbare fout (“overmacht”) zal geen van de partijen enige aansprakelijkheid 
hebben jegens de andere partij voor een tekortkoming of uitstel in de uitvoering van zijn verplichtingen 
op grond van de Overeenkomst, zolang deze partij zijn verplichting jegens de andere partij op grond van 
dit artikel heeft vervuld.  
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Overmacht zal onder andere niet het volgende omvatten: tekort aan werknemers, arbeidsongeschiktheid 
van werknemers, late levering en/of ongeschiktheid van materialen en/of grondstoffen, niet-afgeronde 
producten of dienste, toewijsbare tekortkomingen of onrechtmatige daden van Opdrachtnemers of 
derden ingehuurd door de Opdrachtnemer, liquiditeit- of solvabiliteitsproblemen van de Opdrachtnemer. 

De Klant kan zich op overmacht beroepen in het geval van staking van het personeel van de Klant, 
stakingen op de locatie(s) van de Klant en/of staking van derden met invloed op de verplichtingen van de 
Klant betreffende de uitvoering van het Werk. 

Indien de Opdrachtnemer of de Klant niet in staat is om enige van zijn verplichtingen op grond van de 
Overeenkomst (tijdig) uit te voeren door een overmachtssituatie, moet deze partij de andere partij 
onmiddellijk schriftelijk op de hoogte stellen van de omstandigheden die leiden tot deze overmacht en 
van de verplichtingen die niet (tijdig) kunnen worden uitgevoerd zolang de overmachtssituatie duurt, voor 
zover de betrokken partij alle redelijke inspanningen zal verrichten om de impact van dergelijke 
overmacht te beperken. 

Indien de overmachtssituatie eindigt, zal de betrokken partij de andere partij onmiddellijk informeren en 
verder gaan met de uitvoering van enige verplichtingen op grond van de Overeenkomst die hij niet uit 
kon voeren op dat moment.  

Indien een overmachtssituatie veertien (14) dagen of langer duurt, zullen de partijen in overleg treden en 
de volgende acties afstemmen, onverminderd het recht van de Klant om de Overeenkomst te beëindigen 
op grond van clausules 35 en 36. 

De Klant zal de kritieke-pad-overeenkomst of projectplanning per dag verlengen in het geval van 
overmachtssituaties, waaronder niet-werkbare dagen door weersomstandigheden of natuurrampen. Elke 
dag waarop er een overmachtssituatie bestaat zal leiden tot een verlenging van de planning van de 
kritieke-pad-overeenkomst met één normale werkdag. 

Artikel 34. Beëindiging door de Klant met valide gronden 

Indien de Opdrachtnemer er niet in slaagt om de Overeenkomst uit te voeren en er niet in slaagt dit te 
verhelpen binnen een periode van zeven (7) werkdagen vanaf de datum van schriftelijke kennisgeving 
door de Klant, indien de periode voor de uitvoering van de Overeenkomst of een deel daarvan niet wordt 
gehaald en/of indien er redelijk vanuit kan worden gegaan dat de Opdrachtnemer niet in staat zal zijn om 
de Overeenkomst tijdig en correct uit te voeren, zal de Klant – onverminderd zijn andere rechten – het 
recht hebben om de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk buitenrechtelijk te beëindigen, door de 
Opdrachtnemer hiervan op de hoogte te stellen, zonder dat de Klant enige vorm van schadevergoeding 
zal hoeven te betalen, behalve voor dat deel van het Werk dat door de Klant is geaccepteerd. 

Zonder enige afstand te doen van zijn andere rechten, kan de Klant de Overeenkomst onmiddellijk 
beëindigen middels schriftelijke kennisgeving aan de Opdrachtnemer in de volgende omstandigheden: 

 Indien een huidige of toekomstige hypotheek, pand of ander onderpand op een bedrijf, gebouw, 
eigendommen of inkomsten van de Opdrachtnemer geheel of gedeeltelijk afdwingbaar wordt en elke 
stap die wordt genomen om dit onderpand af te dwingen (waaronder het bezit nemen van het 
onderpand of de aanstelling van een curator); 

 Indien beslag wordt gelegd of een ander juridisch proces wordt gestart of (juridisch) wordt 
afgedwongen op alle of een groot deel van de eigendommen van de Opdrachtnemer; 

 Indien stappen worden genomen door een persoon betreffende het faillissement of de ontbinding 
van de Opdrachtnemer of de aanwijzing van een officiële curator; 

 Indien de Opdrachtnemer failliet is, niet in staat is om zijn schulden te betalen wanneer deze 
opeisbaar worden of indien wordt verklaard dat hij niet in staat is om zijn schulden te betalen; 



 

12 
 

 Indien de Opdrachtnemer onderhandelingen aangaat of stappen neemt in procedures of andere 
stappen voor de herstructurering of uitstel van al zijn schulden/ betalingen of een vrijwillige regeling 
middels een aanpassing in deze terugbetaling van zijn schulden of een overeenkomst ter 
herstructurering van de zaken van de Opdrachtnemer of een regeling tussen de Opdrachtnemer en 
zijn schuldeisers of leden wordt voorgesteld, goedgekeurd of uitgevoerd; 

 Indien de overmachtssituatie van de Opdrachtnemer één maand of langer duurt; 
 Indien de Overeenkomst wordt beëindigd door de Klant op grond van de bovenstaande clausules, 

zal de Klant geen vergoeding bieden aan de Opdrachtnemer voor kosten, verliezen en/of schade, 
met uitzondering van vergoeding voor reeds uitgevoerd Werk. Indien de gebeurtenis die tot 
beëindiging van de Overeenkomst leidt ook een toerekenbare tekortkoming van de Opdrachtnemer 
vormt, zullen de rechten van de Klant op grond van deze clausule geen afbreuk doen aan de 
rechten van de Klant om schadevergoeding te eisen. 

Artikel 35. Beëindiging door de Klant zonder valide gronden 

Onverminderd het bovenstaande mag de Klant de Overeenkomst te allen tijde beëindigen middels 
schriftelijke kennisgeving aan de Opdrachtnemer. De Opdrachtnemer zal de uitvoering van de 
Overeenkomst zo snel mogelijk onderbreken na ontvangst van dergelijke schriftelijke kennisgeving. De 
Klant en de Opdrachtnemer zullen vervolgens de gevolgen van de beëindiging bespreken en de Klant 
zal vergoeding aan de Opdrachtnemer enkel overwegen in zoverre deze uitgaven niet reeds zijn gedekt 
door betalingen aan de Opdrachtnemer voor dergelijke delen van het Werk en/of Diensten uitgevoerd in 
overeenstemming met de Overeenkomst tot de beëindigingsdatum. 

Alle redelijke, vereiste en daadwerkelijke gemaakte verifieerbare kosten en demobilisatie-uitgaven 
opgelopen na de beëindigingsdatum zullen worden vergoed, tenzij er een overeenkomstige reserve is 
opgenomen op grond van de Overeenkomst. De Klant zal de Opdrachtnemer nooit de kosten van verlies 
van inkomsten, mogelijke inkomsten of productie vergoeden. Na een beëindiging zonder valide gronden 
zal de Klant het recht hebben om het Werk en/of de Diensten af te ronden of om derden in te huren om 
het Werk en/of de Diensten af te ronden. 

Artikel 36. Gevolgen van beëindiging door de Klant 

In het geval van beëindiging door de Klant op grond van artikel 34 en/of artikel 35, zal de 
Opdrachtnemer alle redelijke medewerking verlenen en alle documentatie verstrekken om de Klant te 
helpen het Werk en/of de Diensten over te laten gaan, met zo min mogelijk onderbrekingen bij de Klant 
als mogelijk, gegeven de omstandigheden van de Opdrachtnemer, naar een vervangende dienstverlener 
of naar de Klant; onmiddellijk de Klant voorzien van alle materialen die door hem zijn geleverd, 
Goederen, andere materialen en alle andere zaken die zijn bedoeld om deel uit te maken van het 
afgeronde Werk en/of de afgeronde Diensten, samen met alle kopieën van alle Tekeningen, specificaties 
en andere documenten opgesteld of verkregen door de Opdrachtnemer in verband met het Werk, 
waaronder de originele versies hiervan, de instructies van de Klant uitvoeren met betrekking tot een 
annulering of toewijzing van onder-Overeenkomsten, inkoopovereenkomsten en alle andere zaken die 
voortvloeien uit de Overeenkomst indien de Klant deze vereist of passend acht.  

In het geval van beëindiging op grond van artikel 34, zal de Klant het recht hebben om het Werk af te 
ronden of om anderen aan te nemen om het Werk af te ronden en om alle kosten, verliezen en 
opgelopen schade op de Opdrachtnemer te verhalen als ware de Overeenkomst niet was beëindigd, 
tezamen met alle kosten, verliezen en schade met betrekking tot of voortvloeiend uit de beëindiging. De 
Klant zal het recht hebben om dergelijke kosten, verliezen en schade ofwel direct op de Opdrachtnemer 
te verhalen of om dergelijke kosten, verliezen en schade af te trekken van enige bedragen die aan de 
Opdrachtnemer verschuldigd zijn of worden. Met betrekking tot de apparatuur gehuurd van de 
Opdrachtnemer voor het Werk en die naar de locaties van de Klant zijn verplaatst, zullen de 
leaseovereenkomsten voor deze apparatuur dergelijke bepalingen omvatten op grond waarvan de Klant 
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deze apparatuur kan blijven huren onder dezelfde voorwaarden als de Opdrachtnemer in het geval van 
beëindiging van de Overeenkomst door de Klant met geldige gronden. Na beëindiging zoals hierboven 
uiteengezet zal de Opdrachtnemer geen recht hebben op verdere vergoedingen voor werk uitgevoerd 
voor de beëindiging tot het moment waarop het Werk is afgerond en alle kosten definitief zijn 
goedgekeurd door de Klant. 

Alle kosten, verliezen en schade geleden, of nog te lijden, door de Klant in de situaties beschreven in 
artikel 35 zullen onmiddellijk opeisbaar zijn. 

Op grond van beëindiging zal de Klant het recht hebben om teruggave van alle betalingen te vorderen 
op grond van het verlopen van de betalingsverplichting. In zoverre een verplichting gedeeltelijk vervuld is 
en niet kwalificeert voor terugbetaling en in lijn met de Overeenkomst is, zal de Opdrachtnemer het recht 
hebben op vergoeding op grond van een redelijk berekende waarde van het Werk voor de Klant op basis 
van het bedrag dat de Klant mag vorderen van de Opdrachtnemer voor een gebrekkige prestatie en/of 
annulering. In zoverre te rug betaling mogelijk is, zal de Klant het recht hebben om of het voltooide deel 
van de Overeenkomst te behouden tegen betaling van de voorgenoemde vergoeding, of deze terug te 
sturen op de kosten van en met de aansprakelijkheid van de Opdrachtnemer, onverminderd zijn andere 
rechten op grond van de Overeenkomst. 

Indien de Klant het eigendom van het Werk bezit welke hij wil beëindigen op grond van artikel 34 en/of 
artikel 35 na de beëindiging van de Overeenkomst, op grond waarvan hij het eigendom van het Werk zal 
verkrijgen, zal hij ook het eigendomsrecht hierop verkrijgen met verstrekking van een zekerheid voor alle 
vorderingen die hij heeft op de Opdrachtnemer. Indien de Klant geen eigendomsrecht op het Werk bezit, 
is de Opdrachtnemer verplicht om een onderpand of hypotheek te verstrekken op het eerste verzoek van 
de Klant als zekerheid voor alle vordering die hij Pagina 11 van 11 20-05-2020 V01 heeft op de 
Opdrachtnemer, enkel op gronden met betrekking tot de beëindiging, waaronder gronden met betrekking 
tot de uitvoering van het Werk. 

Beëindiging zoals bedoeld in deze clausule zal niet leiden tot het verlies van de rechten van de Klant op 
grond van de Overeenkomst. 

Artikel 37. Recht van de Opdrachtnemer om de Overeenkomst te beëindigen 

De Opdrachtnemer heeft geen recht om de Overeenkomst te beëindigen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk 
overeengekomen met de Klant. 


