Warunki rezerwacji — Radunskie Zacisze

Sposob dokonywania rezerwacji
Rezerwacji pobytu mozna dokonaé¢ w nastgpujacy sposob:

*  automatycznie poprzez system rezerwacyjny dostepny na stronie
www.radunskiezacisze.pl
* w formie elektronicznej — na adres e-mail radunskiezacisze@wp.pl

* telefonicznie — pod numerem 604 515 500, przy czym zamoéwiony pobyt musi zosta¢
potwierdzony korespondencja elektroniczng precyzujaca warunki pobytu

*  osobiscie — bezposrednio w obiekcie

Rezerwujac pobyt, prosimy o podanie doktadnej liczby 0sob, ktore beda korzysta¢ z domku, w
tym wszystkich dzieci bez wzgledu na wiek, a takze informacji o ewentualnym pobycie
zwierzecia. Liczba 0sob nie moze przekracza¢ maksymalnej pojemnosci danego typu domku (6
0s0b).

Potwierdzenie rezerwacji i przedptata

Potwierdzeniem zloZenia rezerwacji jest wptata w wysokosci 100% wartoSci rezerwacji w
ciagu 48 godzin od jej utworzenia, jednak nie p6zniej niz w dniu przyjazdu.

Brak odnotowania wptaty w wyznaczonym terminie skutkuje automatycznym anulowaniem
rezerwacji. Nie przesytamy odrgbnej informacji o anulacji.

Za date¢ dokonania wptaty uznaje si¢ date¢ wptywu srodkéw na rachunek bankowy obiektu.

Dane do przelewu: Odbiorca: Invest Global Sp. z 0.0. Numer konta: 16 1020 1866 0000 1002
0017 6222 Bank: PKO BP

Dane firmy: Invest Global Sp. z o0.0. ul. Karola Szymanowskiego 18/21, 80-280 Gdansk NIP:
5891786133 e-mail: radunskiezacisze@wp.pl tel. 604 515 500

Adres obiektu: Radunskie Zacisze, Chmielno 71, 83-333 Chmielno

Gos¢, ktory cheialby otrzymac fakture za pobyt, zobowigzany jest poinformowac o tym obiekt
przed dokonaniem wptaty, przesytajac dane do faktury na adres radunskiezacisze@wp.pl.

Dokonanie wplaty jest rOwnoznaczne z akceptacja niniejszych Warunkow rezerwacji oraz
Regulaminu pobytu, a w przypadku przyjazdu ze zwierzgciem — réwniez Regulaminu pobytu
zwierzat.

Zameldowanie i wymeldowanie
*  Zameldowanie w godzinach od 15:00 do 21:00
Wymeldowanie do godziny 10:00
*  Przyjazd poza wskazanymi godzinami mozliwy jest wylacznie po wczeéniejszym
uzgodnieniu z obiektem.
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Warunki anulowania rezerwacji

*  Rezygnacja z pobytu mozliwa jest bezplatnie do 14 dni przed planowanym
przyjazdem.

* W przypadku rezygnacji w terminie krétszym niz 14 dni przed przyjazdem, obiekt
pobiera 100% wartosci rezerwacji — wplacona kwota nie podlega zwrotowi.

*  Chec¢ rezygnacji nalezy zglosi¢ w formie pisemnej (mailowej) na adres
radunskiezacisze@wp.pl przed uptywem wyznaczonego terminu.

»  Skrocenie pobytu w trakcie jego trwania traktowane jest jak rezygnacja po terminie
anulacji — nalezno$¢ za caly zadeklarowany okres pobytu nie podlega zwrotowi.

* W przypadku braku przyjazdu (“no show”) bez wczesniejszego anulowania rezerwacji,
wptacona kwota nie podlega zwrotowi.

Ptatnosci dodatkowe

Korzystanie ze strefy relaksu (sauna, balia chlodzaca, jacuzzi wspolne) oraz sprzgtu wodnego
(kajaki, SUP) wymaga wcze$niejszej rezerwacji na miejscu i wigze si¢ z dodatkowa optata,
zgodnie z cenami wskazanymi w systemie rezerwacyjnym. Korzystanie ze sprz¢tu wodnego
wymaga podpisania o§wiadczenia dotyczacego bezpieczenstwa.

Pobyt ze zwierzetami

Przyjmujemy zwierzeta wylacznie po wezesniejszym uzgodnieniu z obiektem i za dodatkowa
optata — zgodnie z odrebnym Regulaminem pobytu zwierzat. Brak zgloszenia zwierzecia przy
rezerwacji moze skutkowaé¢ odmowa zakwaterowania bez zwrotu wplaty.

Postanowienia koncowe

Zlozenie rezerwacji jest jednoznaczne z akceptacja niniejszych Warunkoéw rezerwacji,
Regulaminu pobytu oraz Polityki prywatnosci dostepnych na stronie obiektu.
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