
ДОГОВОР ТРАНСПОРТНОЙ ЭКСПЕДИЦИИ

Настоящий договор транспортной экспедиции («Договор») заключен ________ между:

(1) ____________,  в лице ____________ ____________,  действующего на основании Устава,
именуемым в дальнейшем «Экспедитор», с одной стороны, и

(2) ____________,  в лице ____________ ____________,  действующего на основании Устава,
именуемым в дальнейшем «Клиент», с другой стороны,

далее совместно именуемые «Стороны» и по отдельности «Сторона».

1. ПРЕДМЕТ

1.1 Экспедитор обязуется за вознаграждение и по поручению Клиента оказывать транспортно-
экспедиционные услуги, закрепленные в п. 1.2 настоящего Договора («Услуги»).

1.2 В течение  срока  действия  Договора  Экспедитор  обязуется  организовывать  выполнение
следующих транспортно-экспедиторских услуг:

(a) организация  перевозки  грузов  на  территории  Российской  Федерации  в  пункт
назначения, указанный Клиентом;

2. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ПОРУЧЕНИЯ

2.1 Основанием  оказания  Услуг  является  выдаваемое  Клиентом  поручение,  которое
определяет условия оказания Услуг Экспедитором в рамках настоящего Договора (далее –
«Поручение»). 

2.2 Поручение  должно  быть  оформлено  в  письменной  форме  и  содержать  достоверные  и
полные данные о  характере  груза,  его маркировке,  весе,  объеме,  а  также о количестве
грузовых  мест.  Форма  и  содержание  Поручения  согласованы  в  Приложении  №  1  к
Договору.

2.3 Клиент направляет Поручение Экспедитору не позднее чем за 14 (Четырнадцать) рабочих
дней до предполагаемой даты отправления груза.

2.4 Экспедитор  обязан  ознакомиться  с  Поручением  в  течение  7  (Семи)  рабочих  дней  с
момента его получения и направить его Клиенту с отметкой о согласовании либо с отказом
в согласовании Услуг с указанием причин отказа.

2.5 Поручение  считается  принятым  к  исполнению  с  момента  его  направления  Клиенту  с
отметкой Экспедитора о согласовании.

2.6 В  случае  если  характер  описанных  в  Поручении  Услуг  требует  наличия  специальных
полномочий у Экспедитора, Клиент обязуется оформить соответствующую доверенность
на выполнение таких Услуг на имя Экспедитора. 

2.7 Клиент имеет  право отозвать  ранее  выданное Поручение  с  обязательным возмещением
Экспедитору  документально  подтвержденных  фактических  расходов,  связанных  с
исполнением Поручения. Отзыв выданного Поручения производится в письменной форме.

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

3.1 Стоимость  и  условия  оказания  Услуг  Экспедитора,  а  также  сроки  доставки  груза
согласуются Сторонами при согласовании Поручения Экспедитором. 

3.2 При получении Экспедитором груза от Клиента Экспедитором выдается экспедиторская
расписка,  оформленная  Экспедитором  по  форме,  утвержденной  в  Приложении  №  2  к
настоящему Договору. 

3.3 Экспедитор  обязан  доставить  груз  в  разумный  срок,  в  соответствии  с  нормативами
перевозчиков, станций/портов, согласованным маршрутом, а также с учетом конкретных
обстоятельств, если иное не оговорено в согласованных сторонами Поручениях.

3.4 Экспедитор  обязан  оказывать  Услуги  по  настоящему  Договору  в  соответствии  с
Поручением.  Экспедитор  имеет  право  отступать  от  Поручения  по  согласованию  с



Клиентом,  если  отступление  от  Поручения  является  срочным  и  необходимым  для
обеспечения  интересов  Клиента.  Если  предварительное  уведомление  и  согласование  с
Клиентом  невозможно,  Экспедитор  обязан  уведомить  Клиента  о  допущенных
отступлениях, когда такое уведомление станет возможным.

3.5 Во исполнение настоящего Договора Экспедитор имеет право привлекать третьих лиц к
оказанию Услуг,  заключать  с ними договоры от имени и за  счет Клиента.  Возложение
исполнения своих обязательств, предусмотренных Договором, полностью или частично на
третье  лицо  не  освобождает  Экспедитора  от  ответственности  перед  Клиентом  за
исполнение Договора.

3.6 Экспедитор  вправе  отказаться  от  перевозки  грузов,  если  Клиент  не  предоставил
Экспедитору  информацию  необходимую  для  исполнения  своих  обязанностей,  либо
предоставил ее несвоевременно.

3.7 Экспедитор  обязан  предоставлять  Клиенту  информацию о  продвижении  груза  по  пути
следования в течение 3 (Трёх) рабочих дней со дня получения письменного требования
Клиента.

3.8 Выдача груза грузополучателю означает полное исполнение обязанностей Экспедитора в
рамках Поручения, выданного в соответствии с настоящим Договором.

3.9 По  факту  выполнения  Поручения  и  оказания  всех  предусмотренных  им  Услуг
Исполнитель  предоставляет  Клиенту  счета-фактуры  и  акт  об  оказанных  Услугах,  к
которому могут прилагаться отчеты об оказанных Услугах с детализацией Услуг. 

3.10 Клиент подписывает акт об оказанных Услугах, либо заявляет мотивированный отказ от
его  подписания  в  течение  5  (Пяти)  рабочих  днейсо  дня  его  предоставления.  В  случае
отсутствия  мотивированного  отказа  и  не  возврата  подписанного  акта  об  оказанных
Услугах в течение указанного срока, акт будет считаться принятым Клиентом, а Услуги,
перечисленные  в  нем,  выполненными  качественно  и  в  срок  и  подлежащими  оплате  в
полном объеме.

4. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ И ОПЛАТА

4.1 Стоимость Услуг определяется на основании согласованных Сторонами Поручений. НДС
в размере ____ включается в стоимость вознаграждения Экспедитора.

4.2 Клиент производит оплату вознаграждения Экспедитора в течение _____________ с даты
согласования Поручения. 

4.3 Расходы,  понесенные  Экспедитором  при  оказании  Услуг,  возмещаются  Клиентом  на
основании  заверенных  копий  платежных  и  иных  документов,  которые  подтверждают
осуществление Экспедитором названных расходов, только в том случае, если эти расходы
были ранее согласованы Сторонами.

4.4 Расчеты  денежными  средствами  осуществляются  в  безналичном  порядке  платежными
поручениями  на  основании  выставленного  Экспедитором  счета  путем  перечисления
Клиентом денежных средств на расчетный счет Экспедитора по реквизитам, указанным в
разделе 13. Договора.

4.5 Расчеты  по  Договору  осуществляются  в  российских  рублях.  Если  цены  в  Поручении
указаны в иностранной валюте, оплата производится Клиентом в рублевом эквиваленте по
курсу Центрального Банка Российской Федерации на день списания денежных средств с
расчетного счета Клиента. 

4.6 Банковские  и  иные  комиссии,  связанные  с  переводом денежных средств  по  Договору,
подлежат оплате плательщиком.

4.7 Обязательство  Клиента  по  оплате  считается  исполненным  в  момент  поступления
денежных средств на корреспондентский счет банка Экспедитора.

5. ФОРС-МАЖОР
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5.1 Стороны  освобождаются  от  ответственности  за  частичное  или  полное  неисполнение
обязательств по настоящему Договору,  если докажут,  что утрата,  недостача,  порча или
повреждение груза произошли вследствие обстоятельств, которые ни одна из Сторон не
могла заранее предвидеть или предотвратить,  таких как природные или промышленные
катастрофы, пожары и наводнения, прочие стихийные бедствия, запретительные решения
государственных  органов,  либо  любое  другое  непредсказуемое  и  находящееся  вне
контроля Сторон настоящего Договора событие. 

5.2 Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору из-
за  форс-мажорных обстоятельств,  обязана  в  течение  7  (Семи)  рабочих дней уведомить
другую Сторону о наступлении или прекращении форс-мажорных обстоятельств. 

5.3 Надлежащими  доказательствами  наличия  форс-мажорных  обстоятельств  и  их
продолжительности служат письменные подтверждения,  выдаваемые уполномоченными
на то органами.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1 За  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение  обязанностей,  предусмотренных
настоящим  Договором,  Стороны  несут  ответственность  по  основаниям  и  в  размере,
которые  определяются  с  правилами  главы  25  Гражданского  кодекса  РФ  и  ФЗ  «О
транспортно-экспедиционной  деятельности»  и  иными  применимыми  положениями
законодательства Российской Федерации.

6.2 Экспедитор при наличии вины несет материальную ответственность перед Клиентом за
утрату, недостачу или повреждение груза после принятия его Экспедитором и до выдачи
груза получателю, указанному в Поручении, если не докажет, что утрата, недостача или
повреждение  груза  произошли  вследствие  форс-мажорных  обстоятельств  или  по  вине
Клиента.

6.3 Экспедитор не несет ответственность за внутритарную недостачу содержимого грузовых
мест, переданных и принятых в исправной упаковке. 

6.4 Экспедитор  не  несет  ответственности  за  убытки  и  ущерб,  возникшие  вследствие
неточности и/или неполноты сведений, внесенных Клиентом в Поручение.

6.5 Клиент  несет  ответственность  за  убытки,  причиненные  Экспедитору  в  связи  с
неисполнением  обязанности  по  предоставлению  информации,  предусмотренной
настоящим Договором.

6.6 Экспедитор  несет  ответственность  за  несвоевременное  оказание  Услуг  и  просрочку
поставки  груза  в  виде  неустойки  в  размере  ____  от  вознаграждения  Экспедитора  за
каждый день просрочки, но не более чем ____ от суммы вознаграждения, причитающегося
Экспедитору.

6.7 Клиент несет ответственность за несвоевременную уплату вознаграждения Экспедитору
по настоящему Договору в виде неустойки в размере ____ от вознаграждения Экспедитора
за  каждый  день  просрочки,  но  не  более  чем  ____  от  суммы  вознаграждения,
причитающегося Экспедитору.

6.8 Экспедитор  вправе  удерживать  находящийся  в  его  распоряжении  груз  до  уплаты
вознаграждения в качестве обеспечения исполнения своих обязательств в части уплаты
вознаграждения.  В  этом  случае  Клиент  также  оплачивает  расходы,  связанные  с
удержанием  имущества.  Клиент  несет  ответственность  за  возникшую  вследствие
удержания порчу груза.

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

7.1 Настоящий Договор  вступает  в  силу  со  дня  его  подписания  Сторонами и  действует  в
течение _____________, а в части расчетов до полного исполнения всех ранее принятых
обязательств в рамках Договора.
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7.2 Договор  автоматически  пролонгируется  на  год,  если  ни  одна  из  Сторон  не  направила
письменное  уведомление  о  прекращении Договора  за  _____________ до окончания  его
срока действия.

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

8.1 Договор,  порядок  его  заключения  и  исполнения,  а  также  любые  внедоговорные
обязательства,  возникшие  из  Договора  или  в  связи  с  ним,  регулируются  и  подлежат
толкованию в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8.2 Стороны устанавливают обязательное соблюдение досудебного (претензионного) порядка
урегулирования  спора  путем  направления  письменной  претензии  соответствующей
Стороной. Ответ на письменную претензию любой из Сторон должен быть отправлен не
позднее _____________ с даты ее получения.

8.3 Если претензия не удовлетворена или ответ на нее не получен по истечении срока на ее
рассмотрение, Сторона, направившая претензию, имеет право обратиться в . 

8.4 В случае возникновения каких-либо претензий, требований или исков со стороны третьих
лиц в связи с исполнением настоящего Договора, Клиент вправе уведомить Экспедитора о
таких претензиях в письменной форме в разумный срок после их получения.

8.5 При получении уведомления от Клиента о претензиях третьих лиц, Экспедитор обязуется:

(a) незамедлительно  изучить  претензии  и  предоставить  Клиенту  подробное  и
обоснованное мнение о них;

(b) предоставить Клиенту всю необходимую информацию и документацию, которая
может потребоваться для разрешения спора или урегулирования претензий;

(c) сотрудничать  с  Клиентом  в  разрешении  спора  и  предоставлять  необходимое
содействие при проведении переговоров, медиации или судебных процедур.

9. УВЕДОМЛЕНИЯ

9.1 Любые  уведомления,  требования,  согласия  и  другие  сообщения  в  связи  с  Договором
должны быть:

(a) составлены в письменной форме;

(b) доставлены лично в руки, курьерской службой или заказным письмом на адрес,
указанный в  разделе  13. Договора,  либо отсканированы и  направлены на  адрес
электронной почты, указанный в пункте 9.2 Договора.

Направление  подписанных  отсканированных  документов,  уведомлений,  требований,
согласий и других сообщений с адресов и по адресам электронной почты, указанных, в п.
9.2 Договора, будет считаться надлежащим направлением такого документа. По запросу
получающей Стороны, направляющая Сторона в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня
получения такого запроса обязуется направить оригинал документа курьерской службой
или заказным письмом на адрес, указанный в разделе 13. Договора.

9.2 E-mail Сторон:

в случае направления Экспедитору:

E-mail: ____________

вниманию: ____________

в случае направления Клиенту: 

E-mail: ____________

вниманию: ____________
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9.3 Сообщение  считается  доставленным,  если  оно  поступило,  лицу  которому  направлено
(адресату), но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не
ознакомился с ним.

9.4 Стороны обязуются незамедлительно извещать друг друга об изменении своего адреса,
банковских и иных реквизитов. Сторона, не известившая или несвоевременно известившая
о вышеуказанных изменениях, несет ответственность за вызванные таким неуведомлением
неблагоприятные последствия и риск связанных с этим убытков.

9.5 Стороны  подтверждают,  что  обмен  документами,  определенными  в  Договоре,  может
осуществляться  в  электронном  виде  с  использованием  специализированных  систем
электронного документооборота (далее – «ЭДО»). Документы, подписанные посредством
ЭДО,  имеют юридическую силу,  равнозначную документам,  подписанным в бумажном
виде.  Согласие  на  использование  ЭДО  подтверждается  в  том  числе  фактическими
действиями Сторон по подписанию документов посредством ЭДО.

10. ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

10.1 Все изменения и дополнения к Договору действительны в случае, если они совершены в
письменной форме и подписаны уполномоченными представителями Сторон.

10.2 Договор  может  быть  расторгнут  по  соглашению  Сторон.  При  этом  стороны  проводят
окончательный взаиморасчет на основании акта сверки взаиморасчетов.

10.3 Одностороннее  расторжение  Договора  допускается  при  условии  предварительного
письменного  уведомления  об  этом  другой  за  _____________  до  планируемой  даты
расторжения и исполнения всех ранее принятых обязательств в рамках Договора.

10.4 При одностороннем отказе от исполнения Договора Сторона,  заявившая об отказе и не
известившая другую Сторону в надлежащий срок и/или не исполнившая ранее принятые
обязательства  по  Договору,  возмещает  другой  Стороне  фактические,  документально
подтвержденные убытки, вызванные расторжением Договора.

11. ИНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

11.1 Поручения, приложения и дополнительные соглашения к настоящему Договору являются
его неотъемлемой частью.

11.2 Настоящий Договор подписан в двух экземплярах на русском и английском языках,  по
одному  экземпляру  для  каждой  из  Сторон.  В  случае  противоречия  между  текстами
настоящего  Договора  на  русском  и  английском  языках  текст  настоящего  Договора  на
русском языке имеет преимущественную силу.

12. ПРИЛОЖЕНИЯ

Приложение № 1. Форма Поручения

Приложение № 2. Форма экспедиторской расписки

13. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

13.1 Исполнитель

(a) Наименование: ____________

(b) Адрес места нахождения: ____________

(c) Адрес для корреспонденции: ____________

(d) ИНН: ____________

(e) КПП: ____________

(f) Телефон: ____________

(g) E-mail: ____________

13.2 Заказчик
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(a) Наименование: ____________

(b) Адрес места нахождения: ____________

(c) Адрес для корреспонденции: ____________

(d) ОГРН: ____________ИНН ____________

(e) КПП ____________

(f) Телефон: ____________

(g) E-mail: ____________

14. ПОДПИСИ СТОРОН

Заказчик Исполнитель

____________ ____________

___________________________________ ________________________________

____________ 

____________ 

____________

____________ 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

ФОРМА ПОРУЧЕНИЯ

ПОРУЧЕНИЕ ЭКСПЕДИТОРУ

1 (дата) 2 (номер)

3. Грузоотправитель

4. Клиент

5. Грузополучатель

6. Экспедитор  

7. Уведомить сторону о прибытии груза  

8. Страна происхождения груза  

9. Товары, готовые к отправке, место, дата

10. Вид транспорта  

11. Пункт назначения  

12. Страхование  

13. Товарный код

14. Маркировка

15. Количество мест, вид упаковки  

16. Вес брутто, нетто

17. Объем

18. Стоимость

19. Размер упаковки  

20. Требуемые документы  



21. Особые отметки  

22. Подпись клиента

ПОДПИСИ СТОРОН

Клиент Экспедитор

____________ ____________

___________________________________ ________________________________

____________  

____________ 

____________ 

____________ 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

ФОРМА ЭКСПЕДИТОРСКОЙ РАСПИСКИ

1 (дата) 2 (номер)

3. Грузоотправитель

4. Клиент

5. Экспедитор  

6. Страна происхождения груза  

7. Товарный код

8. Маркировка

9. Количество мест, вид упаковки  

10. Вес брутто, нетто

11. Объем

12. Стоимость

13. Размер упаковки  

14. Условия  

15. Особые отметки  

16. Подпись экспедитора

ПОДПИСИ СТОРОН

Клиент Экспедитор

____________ ____________

___________________________________ ________________________________

____________  

____________ 

____________ 

____________ 




