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20% 40% 60%

Wie wird sich das Kommunikations-Budget Ihres Unternehmens für 2026
im Vergleich zu 2025 voraussichtlich entwickeln?

RÜCKGANG

KEINE 
VERÄNDERUNG

ANSTIEG
15

21

52

51

33

28

20% 40% 60%

Wie wird sich das Media-Budget Ihres Unternehmens für 2026
im Vergleich zu 2025 voraussichtlich entwickeln?

RÜCKGANG

KEINE 
VERÄNDERUNG

ANSTIEG
16

19

50

55

34

26

Nennung: 123

Jahr 2026

Jahr 2025

Jahr 2026

Jahr 2025
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Wie werden Sie das Total Marketing- & Kommunikationsbudget 2026 voraussichtlich 
auf diese Marketingdisziplinen verteilen? (in %)

10% 20% 30%

Nennung: 66

13.5%

Loyalty Program Management 4
4

4

Marketing Operations 14
16

User Research 3

Sales support/Enablement 16
19

8

Content/Campaign Creation und Management

13.5%

24
25

Marketing Analytics 5
4

Market Research & Competitive Insights 5
5

Brand Strategy/Brand Building 29
24

Jahr 2026

Jahr 2025

13.5%

Vergleich mit Prognosen im Branchenindikator 2025

Werte = Durchschnitt aller Nennungen in % 

Mehr    Gleich         Weniger
44 38

25

20%

40%

60%

43

54

50 50

57

43

 7  6

8

37

31

13

57

Wie wird sich die Aufteilung Ihres Media Budgets im 2026 voraussichtlich 

OfflineDigitalOffline / 
Klassische Kommunikation

Digital

Nennung: 75 Nennung: 67

9

gegenüber 2025 verändern?
Vergleich mit Prognosen im Branchenindikator 2025

20%

40%

60%

Wie werden Sie das Media Budget 2026 auf die folgenden 
Werbekanäle verteilen?

Jahr 2026

Jahr 2025

Jahr 2026

Jahr 2025
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20% 40% 60% 80% 10% 20% 

Über welche Einkaufsform werden Sie 
das Digitale Media Budget 2026 investieren?

Wie werden Sie das Digitale Media 
Budget 2026 auf die folgenden 
Werbeformen verteilen?

Video

Native

Audio

Programmatic 44
50

Direkt 56
50

33

11

3

Nennung: 74 Nennung: 75

12

Werte = Durchschnitt aller Nennungen in %

Jahr 2026
Jahr 2025

Jahr 2026
Jahr 2025

31

14

2

Display 28
29

Search 25
23

Einschätzung 2025 Einschätzung 202610%      30%            50%               70%                                 70%             50%         30%              10%

20.2
51.2
23.8

55
41
3

84
17
-

72
28
4

52
47
1

74
24
2

59
37
5

41
55
5

56
42
2

68
31
1

65
32
4

44
49
7

51
41
8

78
19
3

67
30
2

78
20
2

61
33

5
Umgang mit Marktunsicherheiten

77
20
3

Digitale Transformation

79
19
3

Kundenerfahrung verbessern

59
37

4
Personalisierung verwirklichen

85
12

3
Künstliche Intelligenz und maschinelles Lernen

69
23
8

Wahl der richtigen Technologie

51
39
11

Gestaltung des organisatorischen Wandels

41
53

5
Kürzere Time-to-Market

56
37
5

Datenschutz- und Sicherheitsbestimmungen

67
29
4

Nachweis des ROI von Marketingmassnahmen

36
53
11

War for talents

52
45
3

Wahl und Management der Agenturpartner 

77
19
3

Datenmanagement (CRM etc.)

29
67
4

Nachhaltigkeit im Marketing (und Unternehmen)

77
20
3

Customer Journey Management

              70%             50%         30%              10%

55
41
3

84
17
-

72
28
4

52
47
1

74
24
2

59
37
5

41
55
5

56
42
2

68
31
1

65
32
4

44
49
7

51
41
8

78
19
3

67
30
2

78
20
2
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sehr 
wichtig    

wichtig     weniger 
wichtig

Nennung: 86

13

Wie schätzen Sie die Herausforderungen in den folgenden Bereichen der Marketing-Kommunikation für Ihre Arbeit ein? 

13




