Automatiser ses taches et intégrer

un agent IA

DIARVIAK

ENTREPRISE DE SERVICES NUMERIQUES

Ce séminaire apporte une capacité a réduire les taches répétitives a l'aide
d’outils d’automatisation et un agent IA.. Il a pour objectif de faire : Comprendre
les bénéfices, les limites et les leviers de retour sur investissement associés aux
agents IA, découvrir et comparer les principales plateformes de conception et de
déploiement d’agents IA, concevoir un agent IA adapté a ses cas d’usage : définir
son rble, ses périmetres d’action et les sources d’information a exploiter, mettre
en place une méthodologie de test pour valider le bon fonctionnement de
I'agent avant un déploiement opérationnel.

PROGRAMME
Définition et caractéristiques d’un
agent |IA

Panorama des plateformes et solutions
pour créer un agent IA

Cas d’usage métiers : automatisation
de taches récurrentes, assistance,
recherche, synthese d’informations.

Cartographie des taches a automatiser
dans son activité professionnelle et
identification des opportunités pour un
agent IA.

Définir le role de I'agent, son périmeétre
et ses interactions

Participants :

Dirigeant d’entreprise ; Directeur financier ;
DSI (Directeur Systeme d’Information) ; CDO

Paramétrer et configurer son agent
sur une plateforme adaptée.

Méthodes de test et criteres de
validation avant mise en production

Bonnes pratiques pour intégrer un
agent IA dans les outils et processus
métiers

Méthodes de suivi, de collecte de
feedback et d’amélioration continue
de I'agent.

Gestion des risques : biais, sécurité
des données, supervision humaine et
conformité.

I"habitude
outils

Avoir
des

Prérequis
d’exploiter
informatiques.

(Chief Digital Officier) ; Directeur marketing ;

Responsable informatique ;
métier; Business Analyst ;
gestion.

Durée: 3 jour
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