Un atelier de 3h pour remettre
de la clarté et de l'impact dans
vos echanges.

Un atelier concret, 100 7% applicable pendant
la séance.

A quoi t'attendre ?

Application directe pendant l'atelier
Moins de tensions, moins de flou

Une posture “win/win" en equipe

Des outils simples pour le service client

HACKCELL®

L'OFFRE BONUS

GARANTIE
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Atelier de 3h

Support et outil remis aux
participants

Anime par nos consultants en
culture, communication et
operations

“2 Ala fin des 3h, tu sauras...

Comment clarifier un échange, méme en contexte tendu
Comment poser un cadre de discussion plus sain, plus
responsabilisant

Comment rester dans une communication constructive méme
SOUS pression

&L Impact direct

A la fin des 3h : ton équipe repart avec un langage commun et
des clés simples pour des conversations plus alignees.,
Pas de theorie inutile — que du concret.

@ ] Comment on t'accompagne ?

On part de vos exemples reels — ceux qui coincent au
quotidien

On teste ensemble loutil de communication, en live

On vous aide a poser les bons cadres de discussion, en live

e Option de coaching post-atelier

e Suivi possible pour aller plus
loin en equipe

e Format adaptable a vos realites reels

e Avec une approche claire,
humaine et sans bullshit
e En appliquant l'outil sur vos cas

e En vous aidant a transformer vos
echanges des maintenant

~ Notre expérience terrain

e +500 personnes formees

e +55 entreprises accompagnees au Canada, en France et a
l'international

» Des clients dans la tech, la logistique, la construction, et
plus encore.

4 Sans effort & quel que soit ton niveau

e On taide a mettre en mots ce que ton equipe ressent
(mais ne dit pas).

e Tu repars avec un outil facile a utiliser dans tes 1:1, tes
réeunions, tes conversations client.

Réserve un appel pour en savoir plus!

Réserver mon appel



https://calendar.google.com/calendar/u/0/appointments/schedules/AcZssZ3hhWU-Pr7WkrUs92J7CrTyMyNSnmCcdFg5H4a1vOOjI-N62WgcR8-1J22O6ibXkqtUZ7j3hJjG?gv=true
https://calendar.google.com/calendar/u/0/appointments/schedules/AcZssZ3hhWU-Pr7WkrUs92J7CrTyMyNSnmCcdFg5H4a1vOOjI-N62WgcR8-1J22O6ibXkqtUZ7j3hJjG?gv=true

