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Zasady zarzgdzania konfliktami interesow w Bitcan Sp. z o.0.

z1maja 2025r.

1. Informacje podstawowe

Bitcan Sp. z o0.0. (,Spdtka”) Swiadczy ustugi w zakresie kryptoaktywéw, w tym wymiany
kryptoaktywow na Srodki pieniezne, na inne kryptoaktywa, transferu kryptoaktywéw w imieniu
klientéw oraz przechowywania kryptoaktywdéw i administrowania nimi w imieniu klientéw.
Prowadzimy dziatalnoS¢ w sposdb rzetelny, profesjonalny, zgodny z zasadami uczciwego obrotu,
kierujgc sie nadrzednym celem, jakim jest dziatanie w najlepiej pojetym interesie Klienta.

Jednym z podstawowych Srodkdéw zapewnienia tego celu jest przeciwdziatanie konfliktom interesow,
ktére mogg wystgpiC pomiedzy Bitcan Sp. z o.0., jej pracownikami, kontrahentami a Klientami.
Dziatania te realizowane sg poprzez wdraZanie i stosowanie wewnetrznych regulacji organizacyjnych
oraz mechanizmdéw kontroli zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegélno$ci z
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/1114 z dnia 31 maja 2023 r. w sprawie
rynkow kryptoaktywéw (MiCA).

W celu odpowiedniego zarzgdzania istniejgcymi oraz potencjalnymi konfliktami intereséw, Bitcan Sp.
z 0.0. opracowata Polityke zarzgdzania konfliktami interesow (,,Polityka”), ktéra stanowi wewnetrzny
dokument opisujgcy zasady identyfikacji, ograniczania i ujawniania takich konfliktow.

2. Kluczowe zatozenia

Bitcan Sp. z o0.0. stosuje m.in. nastepujgce mechanizmy majgce na celu przeciwdziatanie
powstawaniu konfliktéw intereséw:

e Kontrola przeptywu informacji: Spotka wdrozyta tzw. ,,chifiskie mury” pomiedzy dziatami
sprzedazy a zespofami wspotpracujgcymi z Klientami. Pracownicy majg dostep wytgcznie do
informacji niezbednych do wykonywania ich obowigzkéw stuzbowych.

e Odpowiednia struktura organizacyjna: Osoby i dziaty pozostajgce w potencjalnym konflikcie
interesow nie podlegajg sobie wzajemnie ani nie pozostajg w zaleznos$ci stuzbowe;.

® Regulacje wewnetrzne: Spétka opracowata i wdrozyta wewnetrzne procedury oraz
dokumenty regulujace sposéb identyfikacji i obstugi konfliktéw intereséw.

e Obowigzek zglaszania: Kazdy pracownik zobowigzany jest do niezwtocznego informowania o
rzeczywistych lub potencjalnych konfliktach intereséw. Informacje te ewidencjonowane sg w
specjalnym Rejestrze Konfliktow Intereséw.

e Zakaz przyjmowania prezentéw: Pracownikom nie wolno przyjmowa¢é prezentdw lub korzySci
niematerialnych od Klientéw, z wyjgtkiem zwyczajowych gestéw grzeczno$ciowych
akceptowanych w danej branzy.

e Neutralno$¢ w dzialaniu: Pracownicy nie znajg intencji Klientéw w zakresie planowanych
transakcji. Klient otrzymuje petne informacje o cenie kupna i sprzedazy danego kryptoaktywa,
ktéra zawiera koszty wskazane w tabeli optat. Decyzja o zawarciu transakcji nalezy wytgcznie
do Klienta.

e Szkolenia i edukacja: Spétka organizuje regularne szkolenia dla pracownikéw w zakresie
przepisdw prawa, zasad etyki zawodowej oraz regulacji wewnetrznych, ksztattujgc kulture
zgodnosci (compliance) i odpowiedzialnoSci.
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3. Kategorie potencjalnych konfliktow intereséw

Bitcan Sp. z 0.0. moze identyfikowaC potencjalne konflikty intereséw wynikajgce z relacji pomiedzy:

Spétka a jej udziatowcami,

Spdétkg a osobami fizycznymi lub podmiotami powigzanymi bezposrednio lub poSrednio,
Cztonkami organu zarzgdzajgcego,

Pracownikami Spofki,

Klientami Spotki,

Dwoma lub wiecej Klientami, ktérych interesy sg wzajemnie sprzeczne.

Na dzieh publikacji niniejszych zasad Spétka nie zidentyfikowata Zadnych konfliktéw interesow, ktére
nie zostatyby w sposdb wystarczajgcy ograniczone lub zaraportowane zgodnie z obowigzujgcg
procedurg.

4. Przeglad i aktualizacja zasad

Polityka zarzgdzania konfliktami interesdw oraz niniejsze zasady podlegajg przegladowi nie rzadziej
niz raz w roku, a takze kazdorazowo w przypadku:

e istotnych zmian w otoczeniu prawnym lub regulacyjnym,

e zmiany zakresu ustug Swiadczonych przez Spotke,

e zmiany w strukturze organizacyjnej Spotki lub podmiotéw z nig powigzanych osobowo lub
kapitatowo, moggcej wptywac na obszary ryzyka konfliktéw interesow,

e identyfikacji nowej kategorii konfliktow intereséw, ktérej dotychczas nie przewidywata
Polityka.

5. Kontakt i dostep do informacji

Osoby zainteresowane uzyskaniem szczegdétowych informacji na temat procedur stosowanych przez
Bitcan Sp. z 0.0. w zakresie zarzgdzania konfliktami intereséw mogg skontaktowac sie ze Spétkg za
poSrednictwem danych kontaktowych dostepnych na stronie internetowej. Na zgdanie udostepnimy
szczegbtowe wyjasnienia przy wykorzystaniu trwatego nosnika informacji.

6. Odpowiedzialno$¢ za wdrozenie i nadzér

Za nadzor nad wdrazaniem i stosowaniem Polityki zarzgdzania konfliktami intereséw
odpowiada Compliance Officer we wspotpracy z Zarzgdem Spétki. Przeglad zasad dokonywany jest
zgodnie z harmonogramem wskazanym w pkt 4, a wyniki przeglgdu dokumentowane sg w formie
raportu wewnetrznego.

Niniejsze Zasady obowigzujg od dnia 1 maja 2025 r. Przeglad dokumentu zaplanowano na maj 2026
r. lub wcze$niej — w przypadku zaistnienia przestanek wskazanych w pkt 4.
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