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Par szo a szerzok
jogairol

K&szonjlk, hogy megvasaroltad az Online Marketing Akadémia Google Cégprofil
tudasanyagat. Ebben a modulban évek tapasztalatait és tudasat osztjuk meg
Veled. Sokat dolgoztunk azért, hogy ez az egyediilalld anyag |étrejojjon. Kérjuk,
tiszteld eréfeszitéseinket és ne add at harmadik félnek ezt a konyvet.

Gondolj arra, ha egyszer kikerll a kezedbdl, akar még a konkurenciadat is
elényosebb helyzetbe hozhatod, ha eljut hozza. Az ebben a modulban kdzolt
tudas legyen azoke, akik aldoztak ra. Minden vasarldnk elfogadta a megrendelés
feltételeit és teljes felelésséget vallalt a szerz6k jogainak tiszteletben tartasara.

Koszonjuk, hogy betartod a ,fair play” jatékszabalyait!

Ha tetszik az anyag és ajanlanad masoknak, kérjuk, ezt a cimet add tovabb:
https://www.online-marketing-akademia.hu/megrendeles-tudasanyag/



https://www.online-marketing-akademia.hu/jogi-nyilatkozat/?utm_source=EM_ebook&utm_medium=ebook&utm_campaign=Ebook
https://www.online-marketing-akademia.hu/megrendeles-tudasanyag/

° Bevezetés

Képzeld el: Egy potencialis vasarld a kozeledben pontosan azt a terméket
vagy szolgaltatast keresi, amit te kinadlsz. A vallalkozasod megjelenik a
Google-keresésiik tetején, figyelemfelkeltd fotokkal, pozitiv értékelésekkel
és minden informacioval, amire szlikséglik van ahhoz, hogy téged valasszanak
a versenytarsaid helyett. Perceken belll belépnek az ajtddon, készen arra,
hogy hliséges ugyfelekké valjanak. Ez egy jol optimalizalt Google Cégprofil
(korabban Google My Business) ereje, és ez a kdnyv pontosan megmutatja,
hogyan tedd ezt valdésagga.

Miért érdemes a vallalkozasod Google Cégprofiljat komolyan
venni?

Képzeld el, hogy vallalkozasod egy zsufolt piacon all. Mindenki igyekszik
magara iranyitani a figyelmet, de csak kevesen képesek igazan kitlinni. Itt jon
képbe a Google Cégprofil. Ez nem pusztan egy online névjegykartya, hanem
egy digitalis kapu, amelyen keresztil potencialis tigyfeleid elsé benyomast
kapnak rolad. Az emberek tobbsége a Google keresd segitségével dont,
mielétt megnyitja egy vallalkozas ajtajat -- ezért a te feladatod, hogy ez az
elsé benyomas pozitiv, vonzo és profi legyen.

Stratégiai fontossagu statisztikak a Google Cégprofil
hatékonysagardl

e A Google-keresések tobb mint 46%-a helyi jelleqgi.

e Az emberek 93%-a online értékelések alapjan valaszt vallalkozast
(kGlondsen a szolgaltatasok és vendéglatas terlletén)
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* A Google-keresések 46%-a helyi informaciot keres, és azoknak
embereknek 88%-a, akik helyi keresést végeznek okostel: ,
24 ¢6ran belll felkeresnek vagy felhivnak egy Uzletet.

Egy jol optimalizalt profil jelentésen noveli a lathatésag
ugyfélinterakciokat!

Mégis, szamtalan vallalkozas elszalasztja ezeket a lehet6ségeket, mert vagy
nincs Google Cégprofiljuk, vagy nem optimalizaltak megfeleléen. Talan te is
kozéjuk tartozol, és nézed, ahogy a potencialis tUgyfelek kicsusznak az ujjaid
kozul, mikdzben versenytarsaid viragoznak.

A j6 hir az, hogy egy Google Cégprofil Iétrehozasa és optimalizalasa nem igényel
fejlett marketing ismereteket vagy nagy koltségvetést. A megfelel stratégiakat
igényli, amiket ebben a konyvben ismertetlink. Akar Ujonnan kezded, akar egy
meglévd profilt fejlesztesz, olyan gyakorlati technikakat talalsz itt, amelyek
vallalkozasodat lathatdbba teszik és tobb ligyfelet vonzanak.

Ez a konyv a gyakorlati |épésekre és bizonyitott eredményekre 6sszpontosit.
Vilagos utasitasokat, szakértdi tippeket és olyan stratégiakat talalsz, amelyek
most és a jovBben is relevansak. A legjobb fotdk kivalasztasatol kezdve
a vonzo bejegyzések irasan, a vélemények kezelésén at, a siker méréset
szolgalé analitikak hasznalataig, ez a konyv a hatékony profil Iétrehozasanak
és fenntartasanak minden aspektusat lefedi.

Mire befejezed, tudni fogod, hogyan készits olyan profilt, amely felkelti a figyelmet,
bizalmat épit, és a latogatdkat hiliséges ligyfelekké alakitja. Megtanulod, hogyan
jelenj meg a helyi keresésekben, hogyan emeld ki vallalkozasod erdsségeit,
és hogyan hasznald elényodre a Google eszkdzeit. Ezekkel a készségekkel
készen allsz arra, hogy vallalkozasod a verseny elétt maradjon és sikeresen
érj el tobb lUgyfelet.

Az ebben a kdnyvben szerepld stratégiak mar tébb ezer helyi vallalkozasnak
segitettek a lathatdsag novelésében, tobb ligyfél vonzasaban és a bevételek
novelésében. Most rajtad a sor. Kezdjliik meg utadat a helyi Uzleti siker felé.
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Google cégprofil a
helyi sikerért

Kis kavézdd egy forgalmas belvarosi utcan talalhatd. Minden nap tdbb szaz
potencialis vasarld sétal el mellette, és a telefonjukon keresik a tokéletes helyet,
ahol megihatjak a reggeli kavéjukat. Google Cégprofil nélkil ezek a keresdék
talan soha nem taldlnak rad, még akkor sem, ha csak par lépésre vannak téled.

A Google Cégprofil sz6 szerint felteszi a vallalkozasodat a térképre. Ez az
ingyenes eszkdz segit abban, hogy megjelenj, amikor a kozelben Iévé tigyfelek
hozzad hasonl¢ vallalkozasokat keresnek a Google Keresésben és a Google
Térképeken. A legfrissebb adatok szerint a Google-keresések 46%-a helyi
informacidt keres, ami elengedhetetlenné teszi ezt az eszkdzt az ugyfelek
figyelmének felkeltésehez.

®1.1
Azonnali lathatosag, ahol a
legjobban szamit

Gondolj arra, hogyan keresel vallalkozasokat. Valdszinlileg eléveszed a
telefonodat, és beirsz valamit, példaul: ,kavézé a kozelben” vagy ,legjobb
olasz étterem a belvarosban”. Pontosan igy keresik a potencialis lgyfeleid a
hozzad hasonlo vallalkozasokat. A Google Cégprofil biztositja, hogy megjelen;
ezekben a kulcsfontossagu helyi keresésekben.
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Amikor beallitod és optimalizalod a profilodat, tobb azonnali elényt is nyersz:

1. A vallalkozasod megjelenik a Google Térképeken

2. Az Ugyfelek latjak a vallalkozasod pontos cimét, nyitvatartasat és
kapcsolattartasi adatokat

3. Az emberek olvashatjak mas lgyfelek véleményeit
4. A keres6k megtekinthetik a termékeid vagy szolgaltatasaid fotdit

De az elényok tulmutatnak a keresésekben vald megjelenésen. A teljes
profillal rendelkez6 vallalkozasok 70%-kal nagyobb valdszinliséggel vonzanak
latogatdkat a bongészé ligyfelektdl, mint a hianyos listakkal rendelkezék. Ez azt
jelenti, hogy a profilod alapos kitdltése nem csak hasznos -- elengedhetetlen
az ugyfelek vonzasahoz.
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®1.2
Bizalomépités az atlathatosag
réven

A mai tugyfelek mindent tudni akarnak egy vallalkozasrdl, miel6étt ellatogatnak
oda. A Google Cégprofil bizalomépité eszkdzként szolgal, a kdvetkezék
biztositasaval:

* Frissitett nyitvatartasiidé: Az ligyfelek pontosan tudjak, mikor vagy
nyitva, ez kulcsfontossagu.

* Friss fotok: A hiteles képek novelik a bizalmat és segitik a vizualis
tajékozddast.

o Ugyfélvélemények: Elolvashatjak masok valds tapasztalatait. Az
egyik leger6sebb befolyasold tényezd — a vélemények szama és
mindsége donté.

o Kozvetlen kommunikacio: Uzenetet kiildhetnek neked kérdéseikkel,
ha engedélyezed.

e Kiilonleges bejelentések: Tajékozédhatnak az esemeényekrdl vagy
valtozasokrol. Példaul. promadciok, események, valtozasok, linnepi
nyitvatartas posztolasa fokozza az aktivitast és informaltsagot.

Ez az atlathatdsag segit az ugyfeleknek, hogy magabiztosabban valasszak
a vallalkozasodat. A nemzetkdzi kutatasok szerint a fogyasztok 88%-a
ugyanannyira megbizik az online értékelésekben, mint a személyes ajanlasokban.
Az aktiv profil fenntartasaval, pozitiv értékelésekkel és rendszeres frissitésekkel
olyan hitelességet épitesz, amely a bongész&ket vasarldkka alakitja.
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®1.3

Koltséghatékony marketing, ami
muikodik

A marketing koltségvetés gyakran szikdsek lehetnek a helyi vallalkozasok
szamara. A Google Cégprofil hatékony marketing funkcidkat kinal anélkdil,
hogy egy fillérbe is kertlne.

Ingyenes funkciok, amiket kapsz:

Céglista a Google Keresésben és Térképeken
o Fotod- és videodfeltoltés

o Ugyfélvélemények kezelése

* Bejegyzések kozzététele és ajanlatok

o Uzenetvaltas ligyfelekkel

o Profil teljesitményének kovetése

o Uzleti hirek megosztésa

Ezek az eszkdzok tobb szaz vagy tobb ezer forintba kertlnének mas marketing
csatornakon keresztil. Ehelyett a Google ingyenesen biztositja 6ket, lehetéveé
téve, hogy a koltségvetésedet mas novekedési terliletekre sszpontositsd.
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®1.4

Mobilkézpontu ligyfélkapcsolat

Az Ggyfeleid tobbsége telefont hasznal a helyi vallalkozasok megtalalasahoz.
A Google Cégprofilod mobil eszkdzdkre van optimalizalva, igy az utkdzben
lévé Ugyfelek konnyen:

Felhivhatnak egy érintéssel
Azonnal Utbaigazitast kaphatnak
Felkereshetik a weboldaladat
Uzenetet kiildhetnek
Elolvashatjak a véleményeket
Megtekinthetik a fotdkat

Foglalhatnak

Ez a mobilbarat kialakitas illeszkedik a modern Uigyfelek vasarlasi és keresési

szokasaihoz. Amikor valakinek gyorsan sziiksége van egy termékre vagy
szolgaltatasra, masodperceken belil megtalalhatnak és kapcsolatba Iéphetnek

veled.
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0 Ko6szonjiik!

A tudasanyag tobbi részét megrendelés utan tudod olvasni.
Vasarlashoz kattints ide!

(https://www.online-marketing-akademia.hu/modul/)

Udvozlettel,
Forgacs Mariann

az Online Marketing Akadémia Szakmai Vezet6je
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