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Con gran entusiasmo presentamos la ‌tercera
edición‌ de “Cultura IMPSA”.‌  

En esta ocasión, celebramos con orgullo un hito
muy especial: ‌30 años de historia como IMPSA‌.
Tres décadas de esfuerzo, innovación y
compromiso que nos han consolidado como
referente en la industria‌ y como una comunidad
que avanza unida hacia el futuro. 
Queremos que cada edición sea una oportunidad
para inspirar, informar y reafirmar el ‌orgullo‌ de ser
parte de IMPSA, y esta tercera entrega es también
un homenaje a nuestra ‌trayectoria‌ y a quienes la
han hecho posible. 



CARTA DEL
DIRECTOR
Hace 30 años, el 3 de junio de 1996,
nació formalmente nuestra empresa.
Antes de eso existía el ‌sueño de mi
padre‌, iniciado en 1983, y entre
conversaciones familiares surgió el
nombre que hoy nos identifica: ‌IMPSA. 

Durante estas tres décadas hemos
vivido momentos extraordinarios,
momentos difíciles y ‌muchos
aprendizajes‌. Hemos crecido, nos
hemos equivocado, nos hemos
levantado y, sobre todo, hemos
perseverado. Gracias al esfuerzo de
muchas personas, IMPSA se ha
convertido en mucho más que una
empresa: es una plataforma de
desarrollo para colaboradores,
clientes, proveedores y familias. 

Hoy, aunque atravesamos ‌desafíos‌
importantes, esta fecha nos recuerda
quiénes somos. Si hemos llegado hasta
aquí es porque nunca hemos permitido
que las circunstancias definan nuestro
destino. 

Celebramos nuestro pasado con
gratitud, vivimos el presente con
responsabilidad y declaremos un futuro
de ‌crecimiento, innovación y
trascendencia‌. 

Gracias‌ a todos los que han sido parte
de esta historia y a quienes hoy siguen
escribiendo sus próximos capítulos. 

Lo mejor de IMPSA no está detrás de
nosotros. Lo estamos ‌construyendo
juntos. 

¡Feliz 30 aniversario IMPSA!

COMO DEBE SER. 

Rigoberto Sánchez Avendaño 
Director General IMPSA 
Rigoberto SA 
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30 AÑOS DE IMPSA: HISTORIA,
INDUSTRIA Y COMUNIDAD
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En 1983 comenzó una visión que, con esfuerzo y constancia, se consolidó en 1996 con la
fundación oficial de IMPSA. Hoy, tres décadas después, celebramos 30 años de trayectoria que
nos han permitido crecer, innovar y convertirnos en un referente de la industria desde Puebla
hacia el mundo.

A lo largo de este camino, IMPSA ha enfrentado retos y ha alcanzado logros que reflejan la
resiliencia y el compromiso de su gente. Cada etapa ha sido una oportunidad para aprender
y fortalecer los valores que nos distinguen: calidad, confianza, seguridad, compromiso y
trabajo en equipo. Más que una empresa, IMPSA se ha convertido en una comunidad donde
colaboradores, clientes y aliados estratégicos comparten un mismo propósito: avanzar juntos
hacia un futuro sostenible y competitivo.

La celebración de este aniversario no solo nos invita a mirar atrás con gratitud, sino también a
proyectar el futuro con entusiasmo. IMPSA reafirma su compromiso con la excelencia y con la
construcción de una cultura organizacional que integra lo humano y lo técnico.

Orgullo IMPSA: tres décadas
de innovación

Nuestra historia,
nuestra fuerza



Gratitud: reconocer a quienes hansido parte de la historia.

Responsabilidad: vivir el presentecon disciplina y compromiso.

Innovación: declarar un futurode crecimiento y trascendencia.

Da clic aquí y visualiza nuestro
video de aniversario

TRES CLAVES DE ESTOS 30 AÑOS
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En IMPSA, nuestra calidad y confiabilidad han crecido de manera constante, al grado de que
hoy incursionamos en sectores más desafiantes como el aeroespacial. Este logro nos impulsa
a actualizar nuestra Política de Calidad, una guía que nos une y nos orienta para seguir
construyendo excelencia en cada proyecto.

La nueva política se sostiene en seis pilares fundamentales:

Con esta actualización, reafirmamos nuestro compromiso de ofrecer productos y servicios
confiables, seguros y competitivos, alineados con los más altos estándares internacionales.
La Política de Calidad es más que un documento: es un sello de excelencia que refleja la unión
de nuestro talento humano con la innovación técnica, y que nos proyecta hacia un futuro de
crecimiento sostenible.

Actuar con integridad,
promover condiciones seguras
y respeto al medio ambiente.

Fortalecer las competencias del
personal y su participación activa en
los objetivos de calidad.

Mantener trazabilidad, control
de configuración y evitar el uso
de partes no conformes.

Aplicar pensamiento basado en
riesgos para prevenir fallas y asegurar
la seguridad en todas las etapas.

Garantizar calidad, confiabilidad
y cumplimiento oportuno en
cada entrega.

Impulsar la eficiencia y capacidad
técnica mediante innovación y
nuevas tecnologías.

Responsabilidad
y sostenibilidad

Mejora continua e
innovación

Cultura organizacional
y competencia

Integridad del producto
y control técnico

Seguridad del producto
y gestión de riesgos

Cumplimiento y
enfoque al cliente

NUEVA POLÍTICA DE CALIDAD
IMPSA
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En IMPSA celebramos nuestra incorporación a la Federación Mexicana de la Industria
Aeroespacial, A.C. (FEMIA®), la asociación que reúne a la mayoría de las empresas del sector
aeroespacial en México y que, desde 2007, impulsa su desarrollo a nivel nacional e
internacional.

Ser parte de FEMIA nos conecta con una red reconocida por el Gobierno Federal, que une a
compañías nacionales e internacionales en colaboración con las autoridades para fortalecer
la industria aeroespacial mexicana.

Con orgullo, asumimos este paso como un compromiso para seguir creciendo en excelencia,
innovación y competitividad, contribuyendo al posicionamiento de México en los sectores
más desafiantes del mundo.

IMPSA, PARTE DE LA
FEDERACIÓN MEXICANA DE

LA INDUSTRIA
AEROESPACIAL



TODOS SOMOS IMPSA
10 COMO DEBE SER

Como cada bimestre, continuamos con la campaña “Todos somos IMPSA”, un espacio para
reconocer y compartir las historias de quienes dan vida a nuestra organización. Cada
semana, de manera interna, presentamos a un integrante de la comunidad, conociendo su
trayectoria y el esfuerzo que aporta en nuestra Comunidad IMPSA. En esta ocasión,
celebramos a ocho colaboradores esenciales, fomentando el orgullo de pertenencia y
reafirmando que cada persona es parte fundamental de nuestra evolución.

Te invitamos a conocer parte de lo que nos compartieron en sus entrevistas:

RAÚL TIRO GALINDORAÚL TIRO GALINDORAÚL TIRO GALINDO

ME GUSTAN LOS DESAFÍOS QUE
SE ME PRESENTAN Y PODER

RESOLVERLOS

Entrevista completa: AQUÍ

ROSSANA AGUILAR MACÍASROSSANA AGUILAR MACÍASROSSANA AGUILAR MACÍAS

DISFRUTO OFRECER SOLUCIONES
ACORDE A LAS NECESIDADES

DEL CLIENTE

Entrevista completa: AQUÍ

EDUARDO ALCALÁ URBANOEDUARDO ALCALÁ URBANOEDUARDO ALCALÁ URBANO

ME MOTIVA MUCHO VER EL
IMPACTO DE MI TRABAJO EN LOS

RESULTADOS DE LA EMPRESA

Entrevista completa: AQUÍ

SERGIO FLORES BAUTISTASERGIO FLORES BAUTISTASERGIO FLORES BAUTISTA

VER EL IMPACTO QUE GENERAMOS NO
SOLO EN NUESTRA EMPRESA SINO EN

LOS CLIENTES ME ENORGULLECE 

Entrevista completa: AQUÍ

DANIELA LEÓN YAÑEZDANIELA LEÓN YAÑEZDANIELA LEÓN YAÑEZ

ME GUSTA EL COMPAÑERISMO Y
EL TRABAJO EN EQUIPO EN

IMPSA

Entrevista completa: AQUÍ

DENISS AGUILAR MACÍASDENISS AGUILAR MACÍASDENISS AGUILAR MACÍAS

AYUDO A LOS CLIENTES CON LAS
OPCIONES QUE TENEMOS DÁNDOLES

SEGURIDAD A LA HORA DE LA COMPRA

Entrevista completa: AQUÍ

MOISÉS SOLAR RODRÍGUEZMOISÉS SOLAR RODRÍGUEZMOISÉS SOLAR RODRÍGUEZ

LO QUE MÁS ME GUSTA DE MI
TRABAJO ES QUEDAR SATISFECHO

AL VER EL PRODUCTO FINAL

Entrevista completa: AQUÍ

OCTAVIO CAMPECHE GONZÁLEZOCTAVIO CAMPECHE GONZÁLEZOCTAVIO CAMPECHE GONZÁLEZ

DISFRUTO HACER VISITAS E
INTERACTUAR CON LOS

CLIENTES

Entrevista completa: AQUÍ
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En IMPSA creemos que la familia es el primer
espacio donde se forman los valores que más tarde
se reflejan en la vida personal y profesional. 

Es en casa donde aprendemos principios como el
compromiso, la confianza, la disciplina y el respeto,
que después se convierten en pilares
fundamentales para el éxito de cualquier empresa.

Durante mayo y junio celebramos a quienes
representan esa primera escuela: las madres y los
padres. Ellos son los cuidadores y formadores que,
con paciencia y ejemplo, transmiten enseñanzas
que impactan directamente en la manera en que
trabajamos, colaboramos y construimos
comunidad.

El Día de la Madre nos recuerda la fuerza silenciosa
que sostiene y equilibra, mientras que el Día del
Padre nos inspira con el liderazgo y la guía que
orienta hacia el futuro. Ambos roles, distintos pero
complementarios, son esenciales para que las
organizaciones cuenten con personas íntegras,
comprometidas y capaces de enfrentar los retos de
la industria.

En IMPSA reconocemos que detrás de cada
colaborador hay una historia familiar que lo
impulsa. Por ello, agradecemos profundamente a
quienes han sido nuestros primeros maestros:
madres, padres y cuidadores que sembraron
valores que hoy se convierten en motores de
innovación, calidad y pertenencia.

La familia es el origen de la cultura organizacional.
Lo que aprendemos en casa se proyecta en el
trabajo y fortalece a la empresa. Celebrar a
nuestras madres y padres es también celebrar el
impacto positivo que tienen en la construcción de
un IMPSA más humano, fuerte y unido.

LA FAMILIA:
PRIMERA ESCUELA
DE VALORES



¿SABÍAS
QUE...?
¿SABÍAS
QUE...?
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En México, alrededor del 85–90% de las empresas son
familiares y generan más del 70% de los empleos; IMPSA
es un ejemplo de aquellas que han logrado consolidarse y
trascender durante tres décadas.



TRAYECTORIA IMPSA: 
FELIPE TELPOS NAHUACATL

22 años de compromiso en IMPSA

En junio de 2004, Felipe Telpos inició una
trayectoria que marcaría su vida profesional
y la historia de IMPSA. Todo comenzó un
viernes 28 de mayo, cuando vio en El Sol de
Puebla un anuncio solicitando un contador.
Ese mismo día entregó su currículum y, con la
urgencia de cubrir el puesto, fue citado a
entrevista el lunes 30. El 1 de junio ya estaba
trabajando en el área de contabilidad,
iniciando una relación laboral que hoy suma
22 años.

Uno de sus mayores retos al llegar fue
actualizar la contabilidad de la empresa, que
presentaba atrasos de meses. Con disciplina
y constancia, en menos de un año logró
poner todo en orden. Desde entonces ha
enfrentado auditorías sin contratiempos,
incluso una ocasión en que un cliente
presentó facturas falsas y Felipe defendió
con firmeza la transparencia de IMPSA ante
el SAT.

14 COMO DEBE SER

1/2

POR: FRANCISCA VILLALOBOS RIVERO
COORDINADORA DE COMUNICACIÓN

Recuerda que al inicio era el único en el
área administrativa: contestaba
llamadas, capturaba órdenes de
compra, realizaba labores
administrativas e incluso abría la puerta
a los clientes. Poco a poco, la empresa
fue creciendo y se incorporaron nuevos
colaboradores, como un dibujante y una
secretaria, reflejo del desarrollo de
IMPSA. Felipe fue testigo de cómo las
áreas de compras, ventas y operaciones
se fortalecieron, así como de la
expansión de las instalaciones. “Cuando
llovía, los colaboradores de operaciones
se mojaban y trabajaban con
impermeables; hoy todo es distinto”,
comenta con orgullo.
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Su compromiso lo llevó incluso a trabajar sábados para avanzar en pendientes. La
familia fundadora lo consideró una persona de confianza, encargándole pagos y
otras responsabilidades. Con sus compañeros de operaciones creó lazos de amistad,
pues era quien entregaba la nómina y pronto lo invitaron a compartir comidas,
generando un compañerismo que aún valora.

Con el paso del tiempo, se le asignó un auxiliar de contabilidad, especialmente tras
una incapacidad que le impedía realizar todas sus labores. Hoy, gracias a ese apoyo,
disfruta de mayor libertad para enfocarse en tareas estratégicas. Se considera
autodidacta y moderno: “La escuela no te enseña todo, hay que actualizarse. En
internet, desde YouTube hasta TikTok, puedes aprender mucho”. Reconoce que la
contabilidad ha evolucionado con la tecnología, pasando del papel a lo digital.

De cara al futuro, Felipe visualiza su jubilación como un momento para descansar y
disfrutar de su familia, aunque asegura que seguirá aprendiendo y actualizándose
en lo último de la contabilidad. 

Lo que más aprecia de IMPSA es el compañerismo y las amistades que ha construido,
tanto dentro como fuera del trabajo.

Finalmente, comparte un consejo para las nuevas generaciones:

SEAN RESPONSABLES Y CONSTANTES EN TODO LO QUE
HAGAN. LOS ERRORES SIEMPRE EXISTIRÁN, PERO CON LA
PRÁCTICA SE MEJORA. MANTÉNGANSE ACTUALIZADOS Y

NUNCA PIERDAN EL HAMBRE DE APRENDER.
- FELIPE TELPOS NAHUACATL- FELIPE TELPOS NAHUACATL- FELIPE TELPOS NAHUACATL



NUEVA

NUEVA
NUEVA
NUEVA
NUEVA

NUEVA

IMPSA anuncia con orgullo la creación de un convenio y alianza con el Acuario Michin Puebla,
como parte de nuestra estrategia de beneficios internos para colaboradores y sus familias. 

Este acuerdo se integra a nuestro catálogo de beneficios internos en comercios y espacios de
entretenimiento, ofreciendo descuentos en entradas y reservas preferenciales para paquetes
de cumpleaños, eventos sociales y cenas románticas. Celebramos y agradecemos esta
alianza que representa un beneficio mutuo y reafirma nuestro compromiso de seguir
impulsando a la comunidad IMPSA y sus vínculos con aliados estratégicos.
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NUEVA ALIANZA: CONVENIO CON
ACUARIO MICHIN PUEBLA

NUEVA ALIANZA: CONVENIO CON
ACUARIO MICHIN PUEBLA

NUEVA ALIANZA
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CUMPLEAÑOS Y ANIVERSARIOS IMPSA

MAYO-JUNIO
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EVENTOS INTERNOS
MAYO - JUNIO

Durante el mes de mayo recibimos la visita de Óptica Malmo,
nuestro socio estratégico que forma parte del catálogo de
convenios empresariales IMPSA 2026. Gracias a esta alianza,
los colaboradores pudieron acceder a precios preferenciales
en armazones y servicios ópticos, reafirmando nuestro
compromiso de acercar beneficios que impacten
positivamente en su bienestar.

En esta jornada, Óptica Malmo realizó valoraciones visuales
gratuitas para conocer la graduación de cada colaborador
interesado en mejorar su visión y contar con lentes adecuados
a sus necesidades.

Con estas acciones, seguimos fortaleciendo nuestra cultura
de cuidado y apoyo, integrando convenios que suman valor a
la experiencia de pertenecer a IMPSA.

VALORACIONES VISUALES GRATUITAS
CON ÓPTICA MALMO
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La comunidad IMPSA se reunió para disfrutar
juntos el primer partido de México en el
Mundial, frente a Sudáfrica. La proyección,
acompañada de botanas y un ambiente
festivo, convirtió el espacio en un punto de
encuentro lleno de entusiasmo y orgullo
nacional.

Acompañados de una comida compartida, la
Comunidad IMPSA reforzó la convivencia y el
compañerismo. La dinámica futbolera, con
risas, comentarios y apoyo a la selección, hizo
que cada minuto del partido se viviera con
intensidad y alegría.

PROYECCIÓN PARTIDO INAUGURAL MÉXICO VS SUDÁFRICA



IMPSA celebró sus 30 años con un evento lleno
de emoción y orgullo compartido. La jornada
comenzó con la bienvenida del Director y
Fundador, seguida de un video
conmemorativo que recorrió la historia y
logros de la empresa. Después de la
convivencia con comida y espacios
preparados para la integración, se
presentaron dos nuevas iniciativas que
marcarán la evolución de IMPSA: la
celebración mensual de los cumpleaños de los
colaboradores, que inició con los festejados de
junio y el tradicional canto de Las Mañanitas, y
el reconocimiento Héroe IMPSA, destinado a
destacar a quienes representan los valores de
la organización. El evento concluyó con
agradecimientos y un mensaje de unidad,
reafirmando que IMPSA es más que una
empresa: es una comunidad que celebra su
historia y construye su futuro con identidad y
compromiso.

FESTEJO 30 AÑOS DE IMPSA
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¿y TU
UNIFORME?
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CARTÓN IMPSA
UNIFORME IMPSA… EDICIÓN MUNDIALISTA

Un guiño humorístico para recordar la transmisión del partido inaugural de
México en el Mundial, un momento que vivimos juntos en las instalaciones de
IMPSA. Se invitó a los colaboradores a traer algo alusivo a la Selección
Mexicana y celebrar la pasión por el fútbol, reforzando el orgullo de nuestra
identidad y la alegría de compartir como comunidad.

hoy tocó
este...



CULTURA IMPSA | REVISTA
BIMESTRAL

Este material es de uso exclusivo para
aliados estratégicos de IMPSA. Su
reproducción, distribución o uso externo
sin autorización está estrictamente
prohibido.

www.impsa.com.mx

SOMOS IMPSA, EL ALIADO QUE
ENTIENDE EL VALOR DEL ESFUERZO,
PORQUE COMPARTIMOS LA MISMA
MISIÓN: QUE TODO FUNCIONE SIN
EXCUSAS NI FALLOS, COMO DEBE SER.

IMPSA

IMPSA

http://www.impsa.com.mx/
https://www.linkedin.com/company/impsa-puebla/
https://www.facebook.com/impsapuebla
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