
Effizienzsteigerung durch 
digitale Prozesse mit TIM

Erfolgsgeschichte

E R F O L G S G E S C H I C H T E 
D E N S O  A U T O M O T I V E  D E U T S C H L A N D  G M B H



2T I M  S O L U T I O N S

Ausgangslage 
•	 Produktentwicklungsprozesse sind definiert, aber 

ohne die richtigen Tools und praktische Unterstüt-

zung bleibt die Umsetzung mühsam

•	 ■Wiederkehrende Abläufe laufen über Excel und E-

Mails – ineffizient und fehleranfällig

•	 ■Unterschiedliche Prozessvarianten und manuelle 

Nachverfolgung führen zu Chaos statt Struktur

•	 ■Unklarheit, ob und in welcher Form Informationen 

beim Sachbearbeiter ankommen 

„TIM ist die Software, die 
den allergrößten Teil unserer 
Anforderungen ohne großen 
Anpassungsaufwand darstellen 
konnte.“

A L B E R T  F E N D L

Senior Manager BPM & Quality Management,
DENSO Automotive Deutschland GmbH

•	 Einfache Möglichkeit zum selbstständigen 

Modellieren und Ausrollen von Workflows

•	 ■Administration durch DENSO

•	 ■Übernahme der existierenden modellierten Prozesse

•	 ■Grafische Darstellung des Standes aller Projekte

•	 ■Geringer Schulungsaufwand

•	 ■Schnelle Implementierung der Workflows

•	 ■Abbildung hochkomplexer Abläufe in einem System

•	 ■Skalierbarkeit: schrittweise Einführung neuer 

Workflows und stetige Erweiterung des 

Nutzerkreises

Anforderungen

•	 Prozessmanager benötigen Tage, um einen Über-

blick zu erhalten – das kostet wertvolle Ressourcen

•	 ■Schnittstellenprobleme mit Schwesterunternehmen 

erschweren die Zusammenarbeit - IT-Systeme sind 

nicht kompatibel, E-Mail-Beschränkungen behindern 

den Austausch
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„Return on Investment 
wurde in weniger als 6 

Monaten erreicht! Zudem 
konnte eine deutliche 

Zeitersparnis von mehreren 
tausend Arbeitsstunden pro 

Jahr realisiert werden.“

A L B E R T  F E N D L

Senior Manager BPM & Quality Management,

DENSO Automotive Deutschland GmbH
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•	 Beträchtliche Zeitersparnis durch verbesserte 

Kommunikation zwischen allen Prozessbeteiligten 

sowie sofortige Überprüfbarkeit aller Vorgänge

•	 Standardisierte Prozesse, die ohne manuelles 

Eingreifen durchlaufen

•	 ■Volle Transparenz über alle Projektstände in Echtzeit

•	 ■Nahtlose Integration durch Schnittstellen zu 

bestehenden Systemen

•	 ■Regelmäßige Besprechungen mit den Anwendern 

bestätigen, dass die Software tatsächlich entlastet, 

wirkungsvoll unterstützt und die Akzeptanz 

außergewöhnlich hoch ist.

•	 ■Anfragen der User nach Erweiterungen zeigen, dass 

weitere Verbesserungspotenziale gefunden werden 

und der Prozess kontinuierlich optimiert wird.

Erfolge

Warum TIM?
•	 Schneller Einstieg mit einem ROI in unter sechs 

Monaten - unvergleichbar effizient.

•	 Next Level Process Automation - mit TIM und 

Künstlicher Intelligenz.

•	 Flexible Auswertungen gewähren Dir nie dagewesene 

Einblicke in Deine Prozesse und ermöglichen fundierte 

Entscheidungen.

•	 Hochkomplexe Prozesse laufen stabil und zuverlässig.

•	 Schnelle Produktivsetzung und einfacher Rollout.

•	 Jederzeit volle Transparenz über den Prozessstatus.

•	 Intuitive Bedienung und klare Struktur der TIM 

Benutzeroberfläche - ideal für alle Prozessbeteiligten.

•	 Kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Software 

und Features – Du bist stets auf dem neuesten Stand.

•	 Erstklassige Services und Support – schnell, kompetent 

und immer für Dich da.

Über DENSO
DENSO AUTOMOTIVE Deutschland GmbH ist eine 

Tochter der japanischen Mutter DENSO CORPORATION 

und entwickelt und vertreibt Erstausrüstungsteile für die 

Automobilindustrie.

Erfahre mehr über die DENSO AUTOMOTIVE Deutschland 

GmbH unter www.denso.com/de.

„Alle Zielvorstellungen wurden 
erreicht. Wir würden heute genau 
so wieder herangehen.“

A L B E R T  F E N D L

Senior Manager BPM & Quality Management,
DENSO Automotive Deutschland GmbH

http://www.denso.com/de
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Starte Deine 
Erfolgsgeschichte!
Optimiere Deine Geschäftsprozesse und steigere die Effizienz mit TIM!

Möchtest Du mehr über erfolgreiche Anwendungsfälle erfahren? Kontaktiere 

uns für weitere Informationen oder vereinbare eine individuelle Demo, um das 

volle Potenzial unserer Lösung für Dein Unternehmen zu entdecken.

TIM Solutions GmbH 

Parkring 29 

D-85748 Garching b. München

T  +49 89 5404 596-00

F  +49 89 5404 596-09

E  info@tim-solutions.de

W www.tim-solutions.de

https://tim-solutions.de/?utm_source=flyer&utm_medium=hyperlink&utm_campaign=successstory_denso

