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*На карті представлено території, які були під контролем українського уряду до 24 лютого 2022 року. Через російську окупацію Криму 

та триваючий конфлікт на сході України громадяни Сімферополя, Донецька та Луганська не брали участі в опитуванні. Сюди також 

входять два міста, які були охоплені попередніми хвилями, Маріуполь і Сєвєродонецьк. Ці території виділені темно-сірим.

**Херсон був виключений з вибірки у 2024 році через безпекову ситуацію, яка унеможливлювала особисте опитування (світло-зелений).

**
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• Це щорічне* опитування дає всесторонній аналіз

ставлення громадян до органів місцевого

самоврядування та надання комунальних послуг.

• Опитування проводилось у 21 обласному центрі

України, за винятком тих, що перебувають під

контролем російських чи проросійських сил. Херсон 

був виключений з вибірки через безпекову ситуацію, 

яка унеможливлювала особисте опитування. 

Опитування проведено на основі вибірки, яка включала 

16 800 респондентів.

Дев’яте поглиблене дослідження у сфері

місцевого самоврядування в Україні

*Опитування не проводилося у 2022 через війну
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Методологія 

• Опитування було проведено Соціологічною групою «Рейтинг» від імені Центру аналізу та
соціологічних досліджень Міжнародного республіканського інституту.

• Дані були зібрані у 21 місті України (Київ та усі обласні центри, де безпекова ситуація
дозволяла провести дослідження) з 13 квітня по 14 травня 2024 року за допомогою face-to-face 
інтерв'ю на дому у респондентів.

• Вибірка складалася з 16,800 постійних жителів 21 міст, віком від 18 років і старше і є
репрезентативною для населення по віку та статі.

• Для забезпечення репрезентативності вибірки, було опитано по 800 респондентів в кожному
місті незалежно від чисельності населення. Вибірка була розподілена у відповідності із поділом
міст Центральною виборчою комісією на виборчі округи. Для процедури відбору респондентів
були використані випадковий маршрут і правило дня народження. Отримані дані були зважені по
статі та віку з використанням національних статистичних даних (станом на 1 січня 2022), а також
за чисельністю населення кожного міста для будь-яких даних, представлених у зведеній формі,
що об’єднує 21 місто. IRI/CISR визнає, що параметри ваги станом на 1 січня 2022 року можуть
неточно відображати поточний демографічний склад населення в кожному з досліджених міст,
але вирішили зберегти цю вагу, щоб забезпечити краще порівняння з попередніми опитуваннями.

• Статистична похибка для кожного міста не перевищує ±3,5%.

• Досяжність респондентів у середньому склала 49%.

• Сума відсотків відповідей у графіках та діаграмах може не дорівнювати 100% через округлення.

• Через різницю в кількості міст, що брали участь в опитуванні, а також зміни у складі населення
внаслідок війни, порівняння тенденцій слід трактувати з обережністю.

1/2

https://ratinggroup.ua/
https://www.iri.org.ua/
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Методологія

• Опитування 2015, 2016, 2017 років були проведені за підтримки уряду Канади. Опитування 2018
року фінансував Національний фонд на підтримку демократії. Опитування 2019, 2020, 2021 та 2023
років фінансувало Агентство США з міжнародного розвитку (USAID).

2/2

Номер дослідження Кількість міст Дата проведення Вибірка

Перше муніципальне

опитування
22 2 - 20 березня, 2015 17,600 респондентів

Друге муніципальне

опитування
24 20 січня - 8 лютого, 2016 19,200 респондентів

Третє муніципальне

опитування
24 20 січня - 12 лютого, 2017 19,200 респондентів

Четверте муніципальне

опитування
24 20 січня - 10 лютого, 2018 19,200 респондентів

П’яте муніципальне

опитування
24 7 вересня - 10 жовтня, 2019 19,200 респондентів

Шосте муніципальне

опитування
24 25 січня - 17 лютого, 2020 19,200 респондентів

Сьоме муніципальне

опитування
24 12 травня - 3 червня, 2021 19,196 респондентів

Восьме муніципальне

опитування
21 21 квітня – 22 травня, 2023 16,800 респондентів

Попередні муніципальні опитування МРІ

https://www.canada.ca/en.html
https://www.ned.org/
https://www.usaid.gov/uk/ukraine
https://www.iri.org/resources/iris-center-for-insights-poll-ukrainians-struggle-against-corruption-while-seeing-modest-improvements-in-local-government/
https://www.iri.org/resources/ukraine-poll-local-outlook-improves-as-national-pessimism-remains-high/
https://www.iri.org/resources/ukraine-poll-shows-rising-economic-optimism-continuing-satisfaction-on-local-level/
https://www.iri.org/resources/ukraine-first-nationwide-municipal-poll-since-election-shows-optimism-continued-commitment-to-democracy/
https://www.iri.org/resources/new-ukraine-municipal-poll-reveals-concerns-over-medical-institutions-prior-to-covid-19-outbreak/
https://www.iri.org/resources/annual-municipal-survey-of-ukraine-reveals-satisfaction-with-local-governments/
https://www.iri.org/resources/eighth-annual-ukrainian-municipal-survey-april-may-2023/


Загальні настрої
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% респондентів, які бачать майбутнє України скоріше обнадійливим
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* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Як змінилося за останні 12 місяців економічне становище 
Вашої сім’ї?
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Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 означає «набагато погіршилось», а 5 – «набагато покращилося»

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 773 до 800)

Як змінилося за останні 12 місяців економічне становище 
Вашої сім’ї?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 означає «набагато погіршиться», а 5 – «набагато покращиться»

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 683 до 764)  
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На Вашу думку, як зміниться економічне становище в 
Україні в найближчі 12 місяців?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Буду залишатись

де проживаю 

зараз
48% 52% 54% 52% 52% 52% 51% 56% 54% 54% 54% 58% 54% 49% 49% 47% 52% 48% 48% 52% 56%

Поїду в інший 

населений пункт 

області
6% 4% 4% 6% 2% 3% 7% 5% 7% 5% 4% 4% 6% 5% 4% 8% 7% 4% 4% 3% 6%

Поїду в іншу 

область
6% 3% 11% 4% 1% 17% 2% 8% 6% 3% 8% 6% 8% 5% 17% 1% 11% 5% 6% 2% 9%

Поїду за кордон 10% 10% 8% 8% 16% 8% 12% 6% 7% 10% 6% 10% 9% 11% 6% 13% 4% 10% 8% 17% 6%

Піду в Збройні 

сили
11% 18% 7% 11% 10% 5% 14% 13% 8% 13% 7% 6% 8% 12% 10% 12% 6% 14% 17% 10% 7%

Не маю плану 18% 12% 14% 16% 18% 15% 10% 11% 18% 13% 18% 14% 14% 16% 13% 17% 17% 16% 16% 14% 15%

Інше <1% <1% 1% 1% <1% - <1% 1% 1% 1% <1% 1% <1% 1% 1% 1% 1% 2% <1% <1% <1%

Важко 

вiдповiсти/Немає 

вiдповiдi
1% 1% 1% 1% 1% <1% 3% 2% - 2% 2% 1% 1% 1% 1% <1% 1% 2% 1% 2% 1%

Що Ви плануєте робити у разі загострення воєнної
обстановки поблизу міста?



48%

4%

5%

10%

14%

16%

2%

2%

54%

5%

2%

8%

16%

13%

<1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді
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52%

3%

2%

17%

10%

14%

<1%

2%

53%

3%

3%

14%

12%

13%

1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

Травень 2024 Травень 2023

52%

4%

3%

10%

18%

12%

<1%

1%

49%

5%

3%

12%

14%

14%

<1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

ЗАХІД

Чернівці Івано-Франківськ

Хмельницький Луцьк

51%

7%

2%

12%

14%

10%

<1%

3%

47%

7%

2%

14%

17%

11%

1%

2%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

Що Ви плануєте робити у разі загострення воєнної
обстановки поблизу міста?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю



52%

2%

1%

16%

10%

18%

<1%

1%

53%

2%

1%

15%

15%

11%

1%

2%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

47%

8%

1%

13%

12%

17%

1%

<1%

50%

6%

2%

12%

14%

14%

1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

54%

5%

3%

10%

13%

13%

1%

2%

57%

5%

3%

10%

15%

8%

<1%

2%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

May 2024 May 2023
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ЗАХІД

Львів Рівне

Тернопіль Ужгород

49%

5%

5%

11%

12%

16%

1%

1%

45%

3%

5%

9%

17%

18%

<1%

2%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

Що Ви плануєте робити у разі загострення воєнної
обстановки поблизу міста?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю



54%

6%

8%

9%

8%

14%

<1%

1%

55%

4%

6%

6%

16%

12%

<1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

56%

5%

8%

6%

13%

11%

1%

2%

60%

5%

8%

4%

12%

8%

<1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

48%

4%

6%

8%

17%

16%

<1%

1%

51%

7%

5%

7%

17%

11%

1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

Травень 2024 Травень 2023
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ЦЕНТР

Черкаси Кропивницький

Київ Полтава

54%

7%

6%

7%

8%

18%

1%

60%

8%

5%

5%

10%

10%

<1%

<1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

Що Ви плануєте робити у разі загострення воєнної
обстановки поблизу міста?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю



52%

6%

4%

8%

11%

16%

1%

1%

51%

5%

4%

7%

17%

14%

1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

48%

6%

6%

10%

11%

18%

<1%

1%

51%

8%

5%

7%

16%

12%

<1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

May 2024 May 2023
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ЦЕНТР

Вінниця Житомир

Що Ви плануєте робити у разі загострення воєнної
обстановки поблизу міста?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю



58%

4%

6%

10%

6%

14%

1%

1%

61%

5%

4%

9%

8%

10%

<1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

49%

4%

17%

6%

10%

13%

1%

1%

59%

3%

8%

6%

10%

13%

1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

54%

4%

8%

6%

7%

18%

<1%

2%

56%

4%

12%

5%

9%

13%

<1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

56%

6%

9%

6%

7%

15%

<1%

1%

59%

7%

6%

5%

8%

12%

1%

2%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

May 2024 May 2023
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ПРИФРОНТОВІ МІСТА

Чернігів Миколаїв

Одеса Суми

Що Ви плануєте робити у разі загострення воєнної
обстановки поблизу міста?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід

трактувати з обережністю



52%

7%

11%

4%

6%

17%

1%

1%

61%

7%

13%

2%

6%

9%

1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

54%

4%

11%

8%

7%

14%

1%

1%

61%

3%

8%

6%

10%

11%

1%

2%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

Травень 2024 Травень 2023

52%

3%

17%

8%

5%

15%

<1%

57%

4%

13%

7%

8%

10%

<1%

1%

0% 50% 100%

Буду залишатись де проживаю зараз

Поїду в інший населений пункт області

Поїду в іншу область

Поїду за кордон

Піду в Збройні сили

Не маю плану

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

22

Дніпро Харків

Запоріжжя

Що Ви плануєте робити у разі загострення воєнної
обстановки поблизу міста?

ПРИФРОНТОВІ МІСТА

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю



Оцінка якості
обслуговування та 
послуг



3,6 3,4 3,4 3,3 3,3 3,3 3,3 3,3

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Луцьк Тернопіль Хмельницький Івано-Франківськ Львів Ужгород Чернівці Рівне

Бер.15 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019 Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024
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* У 2024 індекс розраховувався на основі 19 послуг. У 2015 та 2023 роках індекс розраховувався на основі 18 послуг, тоді як з 2016 по

2021 рік індекс розраховувався на основі 22 показників.

** У 2023 та 2024 роках деякі послуги були виключені з оцінки та додано варіант відповіді «недоступна». Ці зміни можуть спричинити

зростання індексу за 2023 та 2024 рік.

3,5 3,3 3,3 3,3 3,2 3,1

1,0
2,0
3,0
4,0
5,0

Вінниця Черкаси Київ Кропивницький Житомир Полтава

3,4 3,3 3,3 3,2 3,2 3,0 3,0

1,0
2,0
3,0
4,0
5,0

Чернігів Суми Харків Одеса Дніпро Запоріжжя Миколаїв

ЗАХІД

ЦЕНТР

ПРИФРОНТОВІ МІСТА

Індекс якості обслуговування та послуг*
Зведений індекс виражає середнє значення якості 19 виміряних послуг разом узятих,

де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно»



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ЗБІР СМІТТЯ

6%

6%

5%

6%

8%

7%

7%

6%

12%

11%

9%

9%

12%

7%

7%

9%

12%

12%

16%

17%

46%

28%

30%

43%

43%

41%

43%

44%

45%

42%

44%

47%

48%

45%

50%

51%

50%

46%

55%

52%

61%

39%

42%

41%

41%

40%

38%

37%

38%

36%

37%

34%

35%

34%

35%

31%

32%

34%

30%

27%

28%

18%

9%

12%

10%

7%

7%

7%

6%

7%

7%

5%

6%

4%

7%

5%

8%

5%

4%

7%

3%

2%

2%

5%

12%

12%

4%

5%

5%

6%

4%

5%

3%

4%

4%

3%

3%

3%

3%

3%

3%

2%

2%

2%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

1%

1%

<1%

2%

<1%

1%

1%

<1%

1%

<1%

1%

<1%

<1%

<1%

<1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Полтава

Ужгород

Рівне

Черкаси

Чернівці

Житомир

Львів

Івано-Франківськ

Київ

Миколаїв

Хмельницький

Дніпро

Суми

Кропивницький

Тернопіль

Одеса

Запоріжжя

Вінниця

Чернігів

Луцьк

Харків

Відмінно Добре Середньо Погано Жахливо Послуга недоступна Важко відповісти/Немає відповіді



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ЗБІР СМІТТЯ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 786 до 799)  

4,3
3,9 3,8 3,7 3,6 3,6 3,6 3,5 3,5 3,5 3,5

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,5 3,5 3,4 3,4 3,4 3,4 3,4 3,4
3,1 3,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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МЕДИЧНІ ЗАКЛАДИ

4%

3%

2%

2%

3%

5%

4%

3%

4%

6%

3%

5%

5%

4%

5%

3%

10%

6%

6%

6%

8%

26%

27%

29%

30%

30%

28%

30%

32%

32%

30%

35%

33%

33%

35%

35%

37%

32%

37%

39%

41%

41%

42%

38%

38%

34%

38%

40%

36%

35%

39%

30%

40%

37%

34%

39%

37%

40%

29%

31%

36%

34%

35%

12%

14%

16%

16%

15%

11%

13%

15%

12%

12%

11%

9%

7%

7%

9%

11%

9%

12%

9%

8%

6%

9%

7%

8%

8%

7%

6%

6%

6%

7%

10%

6%

5%
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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МЕДИЧНІ ЗАКЛАДИ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку(n коливається від 676 до 763)  

3,4 3,4 3,4 3,3 3,3 3,3 3,3 3,3 3,2 3,2 3,2

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,2 3,1 3,1 3,1 3,1 3,1 3,1 3,0 3,0 3,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.
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ТРАНСПОРТНА ІНФРАСТРУКТУРА, ГРОМАДСЬКИЙ ТРАНСПОРТ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ТРАНСПОРТНА ІНФРАСТРУКТУРА, ГРОМАДСЬКИЙ ТРАНСПОРТ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку(n коливається від 701 до 779)

4,0 4,0
3,8 3,7 3,7 3,6 3,6 3,5 3,5 3,5 3,5

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,5 3,4 3,4 3,3 3,3 3,3 3,3 3,2 3,2 3,1

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.
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ВУЛИЧНЕ ОСВІТЛЕННЯ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ВУЛИЧНЕ ОСВІТЛЕННЯ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 519 до 795)  

4,0 3,9 3,9 3,9 3,8 3,8 3,8 3,7 3,7 3,7 3,7

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,7 3,7 3,7 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,5 3,2

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.
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ДОРОГИ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ДОРОГИ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 766 до 797)  

3,4
3,0 3,0 3,0 3,0 2,9 2,9 2,9 2,8 2,8 2,6

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

2,6 2,5 2,5 2,5 2,4 2,3 2,3 2,3 2,3
1,9

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:

35

РОЗВИТОК ПРОМИСЛОВОСТІ 
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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РОЗВИТОК ПРОМИСЛОВОСТІ 
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 525 до 695)  

3,2 3,0 3,0 2,9 2,8 2,8 2,7 2,7 2,6 2,6 2,5

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

2,5 2,5 2,4 2,4 2,4 2,4 2,3 2,2 2,2 2,1

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.
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УНІВЕРСИТЕТИ, ТЕХНІКУМИ, КОЛЕДЖІ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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УНІВЕРСИТЕТИ, ТЕХНІКУМИ, КОЛЕДЖІ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 462 до 655)  

3,8 3,7 3,7 3,6 3,6 3,6 3,5 3,5 3,5 3,5 3,4

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,4 3,4 3,4 3,4 3,4
3,1 3,0 3,0 2,9

2,8

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.
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ШКОЛИ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ШКОЛИ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 522 до 692)  

3,9 3,7 3,7 3,7 3,6 3,6 3,5 3,5 3,5 3,5 3,5

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,5 3,5 3,5 3,3 3,3 3,1 3,0 2,8 2,7 2,6

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.
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ДИТЯЧІ САДКИ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ДИТЯЧІ САДКИ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 319 до 644)  

3,9 3,8 3,8 3,7 3,7 3,7 3,7 3,7 3,6 3,6 3,6

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,6 3,6 3,5 3,4 3,3 3,2 3,1
2,6 2,5 2,5

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
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ДІЯЛЬНІСТЬ ПОЛІЦІЇ 
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ДІЯЛЬНІСТЬ ПОЛІЦІЇ 
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 614 до 732)  

3,3 3,3 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2 3,2

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,2 3,2 3,2 3,1 3,1 3,1 3,1 3,0 3,0 2,9

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ВОДОПОСТАЧАННЯ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ВОДОПОСТАЧАННЯ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 770 до 800)  

4,0 3,9 3,9 3,9 3,9 3,9 3,9 3,9 3,9 3,8 3,8

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,8 3,8 3,8 3,7 3,7 3,7 3,7 3,5 3,5

2,3

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.
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ЕКОЛОГІЯ, НАВКОЛИШНЄ СЕРЕДОВИЩЕ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ЕКОЛОГІЯ, НАВКОЛИШНЄ СЕРЕДОВИЩЕ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 742 до 797)  

3,6 3,5 3,4 3,4 3,4 3,4 3,4 3,3
3,2 3,2 3,2

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,2 3,1 3,1 3,1 3,1 3,0 3,0 2,9
2,6

2,2

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ОПАЛЕННЯ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ОПАЛЕННЯ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 581 до 785)  

4,0 3,9 3,9 3,9 3,8 3,8 3,8 3,8 3,8 3,8 3,7

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0
Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,7 3,7 3,7 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6 3,6

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ДОСТУП ДЛЯ ЛЮДЕЙ З ІНВАЛІДНІСТЮ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ДОСТУП ДЛЯ ЛЮДЕЙ З ІНВАЛІДНІСТЮ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 565 до 742)  

3,0 2,9 2,8 2,7 2,7 2,7 2,6 2,6 2,6 2,6 2,6

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019

Лютий 2020 Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

2,6 2,6 2,6 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,4 2,3

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:

53

СОЦІАЛЬНИЙ ЗАХИСТ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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СОЦІАЛЬНИЙ ЗАХИСТ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 619 до 723)  

3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 2,9 2,9 2,9 2,8 2,8 2,8

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0
Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

2,8 2,7 2,7 2,7 2,7 2,7 2,6 2,6 2,6 2,5

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ЕЛЕКТРОЕНЕРГІЯ / ПОСТАЧАННЯ ЕЛЕКТРОЕНЕРГІЇ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ЕЛЕКТРОЕНЕРГІЯ / ПОСТАЧАННЯ ЕЛЕКТРОЕНЕРГІЇ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 770 до 800)  

4,1 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 3,9 3,9 3,9 3,9

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0
Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024

3,9 3,9 3,9 3,9 3,8 3,8 3,8 3,8 3,7

3,2

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ПОСТАЧАННЯ ГАЗУ 
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ПОСТАЧАННЯ ГАЗУ 
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 656 до 790)  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю. У 2023 та 2024 був доданий варіант "недоступна". Ці зміни можуть спричинити зростання індексу за ці роки.
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Травень 2021 Травень 2023 Травень 2024
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4,0

5,0



Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ЯКІСТЬ ОБЛАШТУВАННЯ БОМБОСХОВИЩ
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ЯКІСТЬ ОБЛАШТУВАННЯ БОМБОСХОВИЩ
Значення індексу коливається від 1 до 5, де 1 – «жахливо», а 5 – «відмінно».

Серед тих, хто надав оцінку (n коливається від 497 до 688)  

2,7 2,6 2,6 2,6 2,6 2,5 2,5 2,4 2,4 2,4 2,4

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0
Травень 2023 Травень 2024

2,4 2,4 2,3 2,3 2,3 2,2 2,2 2,2 2,1 2,0

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід трактувати з 

обережністю 
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Оцініть, будь ласка, рівень якості таких послуг та сфер у 
Вашому місті:
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ЦЕНТР НАДАННЯ АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ*

*Ця послуга була виміряна вперше в рамках цього опитування - попередніх даних немає.



Діяльність місцевої
влади
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Значення індексу коливається від 0 до 3, де 0 – «зовсім не схвалюю», а 3 – «цілком схвалюю».

Серед тих, хто надав оцінку (n змінюється від 639 до 728)
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Наскільки Ви схвалюєте чи не схвалюєте діяльність 
міської ради?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Міста з виконуючим обов’язки голови

Наскільки Ви схвалюєте чи не схвалюєте діяльність
міського голови?
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Наскільки Ви схвалюєте чи не схвалюєте діяльність
міського голови?
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Значення індексу коливається від 0 до 3, де 0 – «зовсім не схвалюю», а 3 – «цілком схвалюю».

Серед тих, хто надав оцінку (n змінюється від 489 до 759)
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* Через зміни у складі населення внаслідок війни, порівняння тенденцій слід трактувати з обережністю.

** У Полтаві, Запоріжжі, Сумах, Рівному, Кропивницькому та Чернігові дані за 2024 рік стосуються виконуючого обов'язки

міського голови. 
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Значення індексу коливається від 0 до 3, де 0 – «зовсім не схвалюю», а 3 – «цілком схвалюю».

Серед тих, хто надав оцінку (n змінюється від 428 до 688)
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Наскільки Ви схвалюєте чи не схвалюєте діяльність обласної 
державної військової адміністрації?
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Значення індексу коливається від 0 до 3, де 0 – «Зовсім не поінформований», а 3 – «Добре поінформований».

Серед тих, хто надав оцінку (n змінюється від 762 до 798)
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Наскільки Ви поінформовані про діяльність місцевої влади 
у Вашому місті?
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Наскільки Ви погоджуєтеся чи не погоджуєтеся з наступними
твердженнями?
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ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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Наскільки Ви погоджуєтеся чи не погоджуєтеся з наступними
твердженнями?



76

6%

8%

9%

6%

9%

4%

12%

10%

6%

15%

14%

9%

13%

14%

22%

22%

11%

12%

36%

24%

19%

27%

26%

25%

31%

29%

36%

29%

32%

38%

30%

31%

38%

37%

36%

29%

30%

42%

43%

21%

35%

41%

29%

31%

30%

36%

29%

34%

24%

29%

31%

24%

25%

27%

26%

27%

21%

17%

27%

22%

13%

19%

20%

27%

24%

19%

18%

20%

15%

17%

22%

14%

17%

16%

10%

14%

8%

18%

16%

9%

9%

18%

9%

11%

10%

11%

16%

8%

14%

11%

18%

7%

11%

14%

14%

16%

10%

16%

10%

16%

11%

13%

12%

13%

10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Запоріжжя

Полтава

Миколаїв

Одеса

Суми

Рівне

Черкаси

Чернівці

Житомир

Ужгород

Тернопіль

Дніпро

Львів

Чернігів

Київ

Харків

Хмельницький

Луцьк

Івано-Франківськ

Кропивницький

Вінниця

Повністю погоджуюся Скоріше погоджуюся Скоріше не погоджуюся
Повністю не погоджуюся Важко відповісти/Немає відповіді

Кожен мешканець вашого міста може безперешкодно звернутися до місцевої влади за 

вирішенням своєї проблеми

Наскільки Ви погоджуєтеся чи не погоджуєтеся з наступними
твердженнями?
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17%
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Полтава

Запоріжжя

Рівне

Львів

Ужгород

Суми

Тернопіль

Черкаси

Київ

Миколаїв

Кропивницький

Одеса

Дніпро

Чернівці

Житомир

Івано-Франківськ

Луцьк

Вінниця

Хмельницький

Чернігів

Харків

Повністю погоджуюся Скоріше погоджуюся Скоріше не погоджуюся
Повністю не погоджуюся Важко відповісти/Немає відповіді

Місцева влада приділяє більше уваги добробуту міста, ніж своїм власним інтересам

Наскільки Ви погоджуєтеся чи не погоджуєтеся з наступними
твердженнями?
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Будь ласка, оберіть до трьох слів, які найкраще описують
Ваші органи місцевого самоврядування?

До 3-х відповідей

38%

29%

27%

23%

19%

17%

14%

12%

12%

8%

9%

0% 20% 40% 60%

Корумпований

Непрозорий

Кумівство

Байдужий 

Некомпетентний

Компетентний

Відповідальний

Ефективний

Прогресивний

Прозорий

Важко відповісти/Немає відповіді

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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Корумпований 34% 28% 37% 31% 40% 53% 22% 44% 32% 44% 41% 45% 42% 43% 45% 44% 22% 22% 44% 39% 23%

Непрозорий 28% 29% 33% 26% 27% 38% 19% 28% 28% 38% 27% 35% 34% 41% 37% 30% 17% 20% 35% 33% 23%

Кумівство 32% 20% 24% 23% 22% 27% 18% 29% 24% 33% 28% 34% 36% 37% 29% 26% 18% 19% 33% 31% 15%

Байдужий 18% 14% 16% 26% 26% 41% 17% 24% 26% 26% 25% 28% 39% 29% 26% 22% 9% 14% 20% 30% 16%

Некомпетентний 10% 13% 12% 17% 21% 40% 12% 24% 19% 14% 20% 22% 37% 25% 30% 16% 8% 9% 18% 21% 15%

Компетентний 27% 22% 19% 14% 10% 5% 19% 11% 21% 14% 13% 17% 6% 10% 12% 15% 35% 21% 18% 17% 32%

Відповідальний 16% 17% 12% 8% 7% 6% 16% 10% 14% 10% 12% 13% 6% 9% 7% 8% 32% 20% 12% 11% 27%

Ефективний 22% 14% 13% 10% 7% 4% 16% 8% 12% 10% 10% 10% 4% 10% 5% 11% 29% 13% 11% 11% 23%

Прогресивний 22% 15% 13% 9% 6% 5% 16% 10% 9% 16% 10% 11% 6% 11% 4% 10% 16% 20% 13% 15% 14%

Прозорий 18% 11% 9% 9% 4% 4% 12% 7% 9% 4% 7% 8% 6% 7% 7% 6% 9% 13% 7% 8% 20%

Важко

відповісти/Немає

відповіді

9% 8% 8% 11% 14% 4% 12% 9% 10% 9% 10% 8% 7% 6% 7% 13% 7% 15% 8% 10% 7%

Будь ласка, оберіть до трьох слів, які найкраще описують
Ваші органи місцевого самоврядування?

До 3-х відповідей
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Запоріжжя

Кропивницький

Одеса

Полтава

Київ

Ужгород

Рівне

Суми

Дніпро

Луцьк

Житомир

Черкаси

Тернопіль

Львів

Чернівці

Харків

Івано-Франківськ

Миколаїв

Хмельницький

Вінниця

Чернігів

Добре про це знаю Щось чув про це Нічого не знаю про це Важко відповісти/Немає відповіді

Чи знаєте Ви щось про «Стратегію розвитку» Вашого міста?
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Черкаси

Київ

Кропивницький

Луцьк

Ужгород

Запоріжжя

Суми

Полтава

Дніпро

Тернопіль

Рівне

Львів

Одеса

Вінниця

Житомир

Чернівці

Івано-Франківськ

Хмельницький

Харків

Чернігів

Миколаїв

Добре про це знаю

Щось чув про це

Нічого не знаю про це 

Місцева влада мого міста не брала участі в жодній інвестиційній конференції

Важко відповісти/Немає відповіді

1%

Чи знаєте Ви про інвестиційні конференції, в яких брала 
участь Ваша місцева влада за останні 6 місяців?
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Ужгород

Львів

Миколаїв

Чернівці

Тернопіль

Луцьк

Київ

Дніпро

Черкаси

Вінниця

Житомир

Івано-Франківськ

Одеса

Хмельницький

Харків

Нашого мера потрібно переобрати ще й на наступний термін

Наш мер повинен допрацювати свій термін і на наступних виборах потрібно обрати іншу людину 

Наш мер повинен якнайшвидше піти з посади

Важко відповісти/Немає відповіді

Що з наведеного найкраще відображає Ваше ставлення до 
мера?



83

4%

10%

11%

12%

13%

64%

43%

55%

26%

51%

56%

19%

40%

20%

21%

25%

20%

9%

3%

6%

38%

5%

4%

2%

9%

9%

4%

7%

7%

6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Суми

Полтава

Кропивницький

Рівне

Запоріжжя

Чернігів

Необхідно повернути мера на його посаду Необхідно провести нові вибори якомога швидше

Все має залишатися як є до рішення центральної влади Не знаю про відсутність мера на посаді

Важко відповісти/Немає відповіді

На даний момент у Вашому місті немає обраного мера. Що з 
наступного найкраще відображає Ваше ставлення до цієї
ситуації? 
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Ужгород

Чернівці

Полтава

Львів

Луцьк

Дніпро

Київ

Одеса

Івано-Франківськ

Тернопіль

Миколаїв

Вінниця

Запоріжжя

Житомир

Суми

Черкаси

Рівне

Хмельницький

Кропивницький

Харків

Чернігів

Депутати міської ради повинні працювати, поки не закінчиться війна

Депутати міської ради повинні допрацювати свій термін та мають бути заміненими
іншими на наступних виборах
Депутатів міської ради треба якнайшвидше усунути від влади

Важко відповісти/Немає відповіді

Що з перерахованого найкраще відображає Ваше ставлення
стосовно депутатів міської ради?
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Одеса

Чернівці

Ужгород

Івано-Франківськ

Вінниця

Хмельницький

Полтава

Дніпро

Львів

Луцьк

Миколаїв

Житомир

Київ

Тернопіль

Суми

Рівне

Харків

Кропивницький

Запоріжжя

Чернігів

Черкаси

Депутати Верховної Ради України повинні працювати до закінчення війни

Депутати Верховної Ради України повинні допрацювати свій термін та мають  бути заміненими іншими на 
наступних виборах
Депутатів Верховної Ради України треба якнайшвидше усунути від влади

Важко відповісти/Немає відповіді

Як Ви вважаєте, що з перерахованого найкраще відображає
Ваше ставлення до депутатів Верховної Ради України?



Сприйняття корупції
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Одеса

Дніпро

Чернівці

Львів

Івано-Франківськ

Вінниця

Полтава

Миколаїв

Житомир

Тернопіль

Харків

Хмельницький

Рівне

Запоріжжя

Ужгород

Київ

Черкаси

Кропивницький

Луцьк

Суми

Чернігів

Ніколи 1 або 2 рази 3-5 разів Частіше 5-ти разів Важко відповісти/Немає відповіді

Протягом останніх двох років як часто, якщо були такі випадки, Вам 
чи Вашим знайомим доводилось (були змушені чи по добрій волі) 
робити подарунок, давати чи платити хабар представникам місцевої
влади для отримання від них якоїсь послуги чи документу?
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% тих, кому доводилося робити послугу, дарувати подарунок або давати хабар принаймні 1-2 рази за останні 2 роки

20% 19% 18% 16% 16% 16% 16% 14% 14% 13% 13%
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Березень 2015 Лютий 2016 Лютий 2017 Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

13% 12% 12% 12% 11% 10% 10% 9% 7% 5%
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Протягом останніх двох років як часто, якщо були такі випадки, Вам чи Вашим 
знайомим доводилось (були змушені чи по добрій волі) робити подарунок, 
давати чи платити хабар представникам місцевої влади для отримання від них 
якоїсь послуги чи документу?

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Прокуратура

Митні та прикордонні органи

Суди 

Центр надання адміністративних послуг

Податкові органи

Міська влада

Реєстраційні та дозвільні інституції 

Установи житлово-комунального господарства

Поліція, включаючи дорожню поліцію

Освітні заклади

Медичні заклади

Так Ні Важко відповісти/Немає відповіді

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?
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* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Освітні заклади

12% 10% 10% 9% 9% 8% 8% 8% 8% 7% 7%

0%

10%

20%

30%

40%

50%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

7% 7% 7% 6% 6% 6% 5% 5% 3% 2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю



Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

92

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Поліція, включаючи дорожню поліцію

9%
8% 8% 7% 7%

5% 5% 5% 5% 5% 5%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

4% 4% 4% 4% 4% 4% 4%
3%

2% 2%

0%

10%

20%



Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

93

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Установи житлово-комунального господарства

6% 6% 5%
4% 4% 4% 4% 4% 4% 4% 4%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

3% 3% 3% 3% 3% 2% 2% 1% 1% 1%

0%

10%

20%



Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

94

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Реєстраційні та дозвільні інституції

6%
4% 4% 4% 4% 4% 3% 3% 3% 3% 3%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

3% 3% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1%

0%

10%

20%



Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

95

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

4% 4% 4% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Міська влада

3% 3% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% <1%
0%

10%

20%



Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

96

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Податкові органи

5%
3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 2% 2% 2%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

2% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1%

0%

10%

20%



Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

97

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Центр надання адміністративних послуг

4% 4% 4% 3% 3% 3% 3% 2% 2% 2% 2%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% <1% <1% <1%
0%

10%

20%



Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

98

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни, порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Суди

4% 4% 3% 3% 3% 3% 3% 2% 2% 2% 2%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1%

0%

10%

20%



Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

99

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Митні та прикордонні органи

4% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 3% 2% 2% 2%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

2% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1% <1% <1%
0%

10%

20%



2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%

0%

10%

20%
Лютий 2018 Вересень 2019 Травень 2024

Скажіть, будь ласка, чи Ви особисто давали хабаря чи 
подарунок в цих інституціях протягом останніх двох років для 
вирішення Вашої проблеми?

100

% респондентів, які стверджують, що особисто давали хабарі або подарунки цим установам  

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

Прокуратура

1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% <1% <1% <1%
0%

10%

20%



Адаптація до умов 
війни



Чи є зараз у Вашому домі наступні речі?

102

36%

54%

55%

74%

78%

79%

64%

43%

44%

25%

22%

21%

<1%

2%

1%

1%

1%

<1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Автономне джерело живлення, 
наприклад зарядна станція, газовий 

балон, генератор тощо
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Тривожна валіза

Запаси лікарських засобів
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Так Ні Важко вiдповiсти/Немає вiдповiдi

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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Вікові групи Фінансовий стан сім'ї*

18-35 

(n=4,665)

36-50 

(n=5,241)

51+ 

(n=6,894)

Дуже бідні 

(n=2,775)

Бідні 

(n=3,833)

Малозабез 

печені 

(n=5,315)

Середнього 

рівня 

(n=2,867)

Забезпечені 

(n=1,732)

Запаси води 77% 76% 82% 75% 78% 80% 79% 82%

Запаси їжі 79% 76% 78% 65% 76% 81% 84% 83%

Запаси лікарських засобів 78% 72% 72% 62% 72% 75% 81% 82%

Тривожна валіза 52% 54% 58% 50% 54% 56% 59% 56%

Грошові заощадження на 

випадок надзвичайної

ситуації

63% 53% 50% 26% 42% 59% 73% 82%

Автономне джерело живлення, 

наприклад зарядна станція, 

газовий балон, генератор тощо

44% 40% 27% 20% 27% 39% 47% 55%

(% відповідей «Так»)

Чи є зараз у Вашому домі наступні речі?

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ

* Респондентів запитали “Що б Ви могли сказати про фінансовий стан вашої сім’ї?” Можливі варіанти відповіді були: 1. “Змушені економити на 

харчуванні” (Дуже бідні); 2. “Вистачає на харчування. Для покупки одягу, взуття потрібно назбирати чи позичити” (Бідні); 3. “Вистачає на 

харчування і необхідний одяг, взуття. Для  таких покупок як хороший костюм, мобільний телефон, пилосос потрібно назбирати чи позичити” 

(Малозабезпечені); 4. “Вистачає на харчування, одяг, взуття, інші покупки. Але для покупки дорогих речей (таких як пральна  машинка, 

холодильник) потрібно назбирати чи позичити” (Середнього рівня); 5. “Вистачає на харчування, одяг, взуття, дорогі покупки. Для таких покупок 

як машина, квартира потрібно назбирати чи позичити” (Забезпечені) та 6. “Будь-які необхідні покупки можу робити в будь-який час”

(Забезпечені).
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Чи є зараз у Вашому домі наступні речі?
Запаси води
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Харків

Житомир
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Дніпро

Одеса

Суми

Кропивницький

Миколаїв

Так Ні Важко вiдповiсти/Немає вiдповiдi
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Так Ні Важко вiдповiсти/Немає вiдповiдi

Чи є зараз у Вашому домі наступні речі?
Запаси їжі
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Чи є зараз у Вашому домі наступні речі?
Запаси лікарських засобів
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Чи є зараз у Вашому домі наступні речі?
Тривожна валіза
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54%

53%

51%

48%

48%

47%

44%

45%
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Чи є зараз у Вашому домі наступні речі?
Грошові заощадження на випадок надзвичайної ситуації
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Чи є зараз у Вашому домі наступні речі?
Автономне джерело живлення, наприклад зарядна станція, 

газовий балон, генератор тощо
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70%

68%

68%

64%

68%

67%

66%

65%

65%

65%

64%

63%

62%

62%

61%

59%

57%

57%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

4%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

1%

1%

1%

<1%

<1%

1%

1%

<1%
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Івано-…

Львів
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Київ

Хмельницький

Миколаїв

Одеса

Так Ні Важко вiдповiсти/Немає вiдповiдi
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Чи ходили Ви в бомбосховище протягом останніх чотирьох 
тижнів? 
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16%
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23%

94%
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91%

90%

90%

90%
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88%

88%
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83%

82%

81%

81%

81%
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78%

77%

<1%

<1%
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<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%
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Одеса

Суми

Хмельницький

Львів

Так Ні Важко вiдповiсти/Немає вiдповiдi



Чи брали Ви участь у будь-якому з цих навчальних заходів з 
початку повномасштабного вторгнення 24 лютого 2022 року?
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ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
Декілька відповідей

8%

8%

7%

5%

4%

4%

2%

79%

1%

1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Онлайн-тренінг з надання першої домедичної 
допомоги

Офлайн тренінг з надання першої 
домедичної допомоги з практикою

Курси з психічного здоров'я та психологічної 
підтримки

Курси зі стрілецької підготовки

Загальна військова підготовка

Курси з мінної безпеки

Курси керування дронами

Я не брав участі в жодному з цих навчальних 
заходів з 24 лютого 2022 року

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді



Чи брали Ви участь у будь-якому з цих навчальних заходів з 
початку повномасштабного вторгнення 24 лютого 2022 року?
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Онлайн-тренінг з 

надання першої 

домедичної допомоги
10% 12% 7% 7% 12% 8% 10% 8% 7% 10% 8% 7% 11% 10% 12% 8% 7% 9% 9% 13% 9%

Офлайн тренінг з 

надання першої 

домедичної допомоги 

з практикою

8% 13% 5% 6% 8% 8% 6% 9% 7% 10% 6% 6% 8% 10% 11% 8% 8% 7% 6% 9% 9%

Курси з психічного

здоров'я та 

психологічної

підтримки

10% 6% 8% 5% 8% 7% 4% 6% 4% 9% 7% 5% 9% 6% 8% 6% 6% 7% 6% 10% 5%

Курси зі стрілецької 

підготовки
3% 8% 5% 4% 7% 4% 5% 5% 3% 6% 5% 5% 4% 6% 5% 5% 3% 8% 4% 5% 3%

Загальна військова 

підготовка
2% 7% 3% 5% 6% 3% 3% 4% 4% 5% 4% 4% 5% 5% 5% 4% 3% 7% 5% 4% 3%

Курси з мінної 

безпеки
2% 4% 4% 4% 3% 4% 2% 4% 3% 3% 6% 2% 5% 3% 7% 3% 4% 3% 3% 4% 6%

Курси керування 

дронами
1% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 1% 2% 2% 3% 2% 2% 2% 1% 2% 1%

Я не брав участі в 

жодному з цих 

навчальних заходів з 

24 лютого 2022 року

77% 73% 80% 81% 77% 78% 81% 78% 85% 76% 81% 83% 75% 78% 73% 79% 83% 76% 83% 73% 77%

Інше 1% <1% 1% <1% <1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 2% <1% <1% 1% <1% 2% 1% <1% 1%
Важко 

відповісти/Немає 

відповіді
<1% <1% <1% 1% <1% 1% 1% 1% 1% 2% <1% <1% - <1% 1% 1% <1% <1% <1% 1% 1%

Декілька відповідей
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Чи брали Ви участь у будь-якому з цих навчальних заходів з 
початку повномасштабного вторгнення 24 лютого 2022 року?

Декілька відповідей

Вікові групи Стать

18-35 

(n=4,665)

36-50 

(n=5,241)

51+ 

(n=6,894)

Чоловіки 

(n=7,510)

Жінки 

(n=9,290)

Онлайн-тренінг з надання першої 

домедичної допомоги
14% 10% 4% 8% 9%

Офлайн тренінг з надання першої 

домедичної допомоги з практикою
14% 9% 3% 9% 8%

Курси з психічного здоров'я та 

психологічної підтримки
11% 7% 3% 5% 8%

Курси зі стрілецької підготовки 9% 5% 1% 8% 2%

Загальна військова підготовка 7% 4% 1% 7% 1%

Курси з мінної безпеки 6% 4% 2% 5% 3%

Курси керування дронами 4% 2% <1% 3% 1%

Я не брав участі в жодному з цих 

навчальних заходів з 24 лютого 2022 року
66% 76% 90% 77% 81%

Інше 1% 1% 1% 1% 1%

Важко відповісти/Немає відповіді 1% 1% 1% 1% 1%

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ



Відбудова
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14%

74%

4%

8%

Відбудова має початися якнайшвидше, що 

означає лише відновлення об'єктів такими, які 

вони були, без модернізації

Відбудова може тривати довше, але має 

включати впровадження зелених, 

енергозберігаючих технологій та модернізацію, 

щоб бути економічно вигідною в майбутньому

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ

Який з підходів щодо відбудови був би кращим, на 
Вашу думку?
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Який з підходів щодо відбудови був би кращим, на 
Вашу думку?
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14%

14%
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17%

18%

19%

85%

81%

79%

73%

78%

82%

76%

74%

72%

79%

65%

74%

73%

71%

77%

75%

70%

69%

69%

76%

72%

6%

6%
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4%

5%

3%

4%
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9%

2%

5%

3%

3%

5%
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4%

2%

5%

7%

2%
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4%

5%

9%

13%

7%

4%

9%

9%

6%

5%

17%

9%

10%

10%

5%

5%

12%

10%

6%

4%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Кропивницький

Суми

Львів

Тернопіль

Чернівці

Вінниця

Житомир

Черкаси

Хмельницький

Луцьк

Івано-Франківськ

Чернігів

Київ

Ужгород

Рівне

Полтава

Миколаїв

Дніпро

Харків

Запоріжжя

Одеса

Відбудова має початися якнайшвидше, що означає лише відновлення об'єктів такими, які вони були, без 

модернізації

Відбудова може тривати довше, але має включати впровадження зелених, енергозберігаючих технологій та 

модернізацію, щоб бути економічно вигідною в майбутньому

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді



Наскільки Ви зацікавлені в інформації щодо того, скільки 
коштів отримала місцева влада на реконструкцію та як вони 
були витрачені?
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36%

31%

35%

39%

38%

35%

32%

33%

36%

40%

37%

31%

41%

29%

43%
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46%

30%

45%

38%

48%

20%

27%

24%

22%

25%

27%

31%

31%

28%

25%

28%

37%

27%

39%

27%

29%

23%

39%

25%

33%

28%

17%

15%

16%

16%

17%

10%

15%

15%

12%

13%

13%

16%

12%

17%

15%

15%

12%

14%

10%

14%

11%

25%

26%

20%

19%

16%

25%

16%

17%

21%

20%

21%

14%

17%

14%

14%

13%

17%

12%

17%

13%

10%

2%

1%

5%

3%

4%

2%

5%

4%

3%

2%

2%

2%

3%

1%

1%

3%

1%

4%

2%

2%

3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Харків

Одеса

Івано-Франківськ

Ужгород

Тернопіль

Кропивницький

Хмельницький

Житомир

Дніпро

Черкаси

Миколаїв

Луцьк

Чернівці

Рівне

Полтава

Львів

Запоріжжя

Чернігів

Київ

Вінниця

Суми

Дуже зацікавлені Дещо зацікавлені Не дуже зацікавлені Зовсім не зацікавлені Важко відповісти/Немає відповіді
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Наскільки Ви зацікавлені в інформації щодо того, скільки 
коштів отримала місцева влада на реконструкцію та як вони 
були витрачені?

% респондентів, які повністю зацікавлені або скоріше зацікавлені 

76%
71% 70% 70% 70% 70% 70% 68% 68% 68% 65%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Травень 2023 Травень 2024

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

65% 64% 64% 63% 63% 62% 61% 59% 58% 56%

0%

20%

40%

60%

80%

100%



Чи є у Вас побоювання щодо нецільового використання 
коштів на національному чи місцевому рівнях стосовно 
відбудови?
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Немає занепокоєння
Важко відповісти/Немає відповіді



Розвиток 
інклюзивного 
суспільства
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На Вашу думку, які з цих програм у місті були б корисними 
для підтримки вразливих груп населення*?

До 3-х відповідей

70%

56%

33%

25%

21%

18%

4%

2%

4%

0% 20% 40% 60% 80%

Підтримка дітей-сиріт

Підтримка психічного здоров'я для тих, хто пережив травму 

Підтримка ВПО

Сприяння безбар'єрного доступу до соціальних послуг

Підтримка інклюзивної освіти 

Підтримка безбар’єрного середовища у сфері зайнятості 

Інше

Жодна

Важко вiдповiсти/Немає вiдповiдi

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ

* До вразливих груп були віднесені люди з інвалідністю, діти, люди похилого віку, соціально-економічно 

вразливі групи, етнічні меншини тощо.
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До 3-х відповідей
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Підтримка дітей-сиріт 77% 71% 79% 63% 63% 74% 63% 63% 65% 75% 67% 80% 69% 68% 56% 67% 69% 68% 79% 73% 76%

Підтримка психічного здоров'я 

для тих, хто пережив травму 
67% 65% 64% 42% 50% 58% 38% 57% 53% 58% 45% 57% 56% 59% 48% 50% 52% 49% 65% 59% 52%

Підтримка ВПО 32% 27% 39% 27% 29% 42% 20% 33% 21% 27% 36% 31% 30% 28% 36% 22% 38% 25% 23% 29% 34%

Сприяння безбар'єрного 

доступу до соціальних послуг
26% 22% 29% 20% 25% 29% 17% 24% 31% 22% 18% 30% 24% 22% 28% 20% 28% 16% 29% 28% 25%

Підтримка інклюзивної освіти 21% 20% 17% 29% 28% 17% 22% 18% 18% 27% 17% 26% 26% 25% 20% 21% 18% 25% 30% 29% 23%

Підтримка безбар’єрного 

середовища у сфері зайнятості 
20% 19% 14% 13% 20% 23% 13% 17% 13% 15% 16% 25% 19% 21% 17% 15% 20% 12% 13% 15% 22%

Інше 1% 1% 2% 3% 2% 2% 10% 6% 6% 2% 3% 1% 4% 1% 9% 2% 9% 5% 2% 3% 1%

Жодна 2% <1% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 1% 1% 4% 1% 1% 2% <1% 2% 3% 1% 1% 3% 1%

Важко відповісти/Немає 

відповіді
2% 2% 2% 4% 5% 1% 10% 5% 8% 3% 4% 2% 3% 2% 5% 11% 2% 3% 3% 3% 3%

На Вашу думку, які з цих програм у місті були б корисними 
для підтримки вразливих груп населення*?

* До вразливих груп були віднесені люди з інвалідністю, діти, люди похилого віку, соціально-економічно 

вразливі групи, етнічні меншини тощо. 



Чи знаєте Ви про будь-які програми психологічної 
підтримки, які зараз доступні безкоштовно для українців, 
онлайн чи офлайн?
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Економіка та бюджети 
міст



Наскільки економіка Вашого міста пристосувалася чи не 
пристосувалася до умов війни?
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Наскільки Ви поінформовані про розподіл місцевого 
бюджету у Вашому місті?
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На Вашу думку, на скільки справедливим чи несправедливим є 
розподіл бюджету на 2024 рік стосовно потреб Вашого міста?
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Серед тих, хто обрав “Дещо поінформований” та “Добре поінформований” 
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Що з цього є пріоритетним для фінансування за рахунок 
місцевого бюджету? 

До 3-х відповідей

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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0% 20% 40% 60% 80%

Підтримка Збройних Сил України

Ініціативи з реабілітації та лікування людей, які постраждали від 
війни

Покращення роботи медичних закладів

Пристосування інфраструктури до потреб людей з інвалідністю

Розвиток енергоефективності міста (встановлення відновлюваних 
джерел енергії)

Підтримка ВПО

Підтримка та розвиток місцевих доріг та дорожньої 
інфраструктури

Підтримка малих і середніх підприємств, у тому числі 
переміщених

Покращення роботи навчальних закладів

Експлуатація та обслуговування житлового фонду

Благоустрій території

Фінансове заохочення місцевих органів влади для покращення їх 
роботи

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді
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Підтримка Збройних Сил України 77% 91% 70% 73% 63% 66% 62% 71% 70% 77% 56% 45% 63% 83% 71% 78% 55% 69% 79% 63% 71%

Ініціативи з реабілітації та лікування 

людей, які постраждали від війни
35% 53% 34% 19% 29% 39% 21% 36% 37% 37% 21% 35% 34% 45% 35% 39% 33% 35% 47% 27% 26%

Покращення роботи  медичних 

закладів
35% 24% 38% 29% 34% 36% 30% 33% 28% 32% 32% 38% 30% 25% 22% 24% 31% 25% 29% 30% 35%

Пристосування інфраструктури до 

потреб людей з інвалідністю
32% 24% 38% 28% 34% 23% 32% 27% 28% 35% 34% 40% 30% 29% 18% 28% 27% 28% 28% 37% 27%

Розвиток енергоефективності міста 

(встановлення відновлюваних 

джерел енергії)

11% 10% 13% 16% 25% 17% 22% 12% 13% 12% 16% 20% 34% 18% 17% 8% 14% 7% 14% 25% 27%

Підтримка ВПО 16% 13% 20% 15% 14% 21% 10% 18% 9% 13% 19% 15% 16% 13% 17% 11% 13% 11% 11% 15% 15%

Підтримка та розвиток місцевих доріг 

та дорожньої інфраструктури
18% 7% 13% 8% 7% 18% 8% 13% 9% 9% 8% 19% 9% 11% 22% 10% 43% 9% 10% 10% 14%

Підтримка малих і середніх 

підприємств, у тому числі 

переміщених

14% 14% 13% 7% 14% 17% 9% 15% 10% 12% 13% 17% 10% 15% 17% 12% 15% 9% 15% 12% 11%

Покращення роботи навчальних 

закладів
11% 6% 13% 10% 15% 13% 15% 9% 10% 9% 17% 23% 15% 9% 13% 7% 14% 11% 8% 11% 14%

Експлуатація та обслуговування 

житлового фонду
6% 1% 7% 2% 4% 9% 3% 5% 5% 4% 5% 12% 6% 4% 6% 4% 9% 2% 7% 10% 6%

Благоустрій території 5% 3% 4% 4% 5% 4% 4% 4% 5% 4% 4% 5% 7% 5% 4% 5% 1% 4% 7% 7% 5%

Фінансове заохочення місцевих 

органів влади для покращення їх 

роботи

1% <1% 1% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 1%

Інше - - 1% 1% 1% 1% 1% 2% 4% <1% 2% <1% 2% <1% 2% 1% 2% 2% <1% 1% <1%

Важко відповісти/Немає відповіді <1% 1% 2% 2% 3% 1% 4% 2% 3% 2% 5% 2% 2% 1% 2% 3% 3% 2% 1% 3% 1%

Що з цього є пріоритетним для фінансування за рахунок 
місцевого бюджету? 



На вашу думку, у Вашому місті легко чи складно відкрити 
бізнес?
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Чи є у Вашому місті місцеві бізнес-асоціації?
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Як Ви вважаєте, наскільки ефективно Ваше місто задовольняє 
економічні потреби кожної з наведених нижче груп, наприклад, щодо 
працевлаштування, справедливої заробітної плати чи просування по 
службі? 
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ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ



Як Ви вважаєте, наскільки ефективно Ваше місто задовольняє 
економічні потреби кожної з наведених нижче груп, наприклад, щодо 
працевлаштування, справедливої заробітної плати чи просування по 
службі? 
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Як Ви вважаєте, наскільки ефективно Ваше місто задовольняє 
економічні потреби кожної з наведених нижче груп, наприклад, щодо 
працевлаштування, справедливої заробітної плати чи просування по 
службі? 
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службі? 
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Внутрішньо переміщені особи (ВПО)
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Сім'ї з маленькими дітьми
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Люди старшого віку
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Як Ви вважаєте, наявність ВПО у Вашому місті ускладнює чи 
сприяє його розвитку?
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Як би Ви загалом охарактеризували своє ставлення до 
внутрішньо переміщених осіб у Вашому місті?
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Значення індексу варіюється від 1 до 5, де 1 - «дуже холодно», а 5 - «дуже тепло».

Серед тих, хто надав оцінку (n варіюється від 769 до 793)
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На Вашу думку, які із цих заходів, за винятком покращення 
безпекової ситуації, можуть бути найбільш ефективними для 
повернення людей додому у Ваше місто?
До 2-х відповідей

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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Безкоштовні програми перепідготовки для майбутнього 
працевлаштування в місті

Вступ до ЄС

Вступ до НАТО

Програми підтримки підприємництва

Покращені умови купівлі першої нерухомості

Збільшення декретних виплат

Поліпшення умов для підвищення кваліфікації

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді
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Підвищення заробітної плати 49% 45% 37% 43% 37% 47% 31% 35% 45% 35% 43% 37% 46% 45% 39% 41% 41% 36% 45% 44% 51%

Відновлення приватної власності, 

знищеної внаслідок війни
20% 24% 41% 19% 24% 33% 19% 29% 14% 19% 35% 38% 29% 22% 22% 19% 41% 13% 16% 24% 30%

Ефективні антикорупційні заходи 20% 21% 17% 14% 24% 22% 14% 20% 17% 19% 17% 22% 21% 23% 20% 18% 16% 15% 25% 20% 16%

Безкоштовні програми 

перепідготовки для майбутнього 

працевлаштування в місті

20% 21% 15% 13% 13% 15% 15% 14% 13% 16% 19% 22% 17% 15% 12% 9% 13% 13% 12% 14% 20%

Вступ до ЄС 16% 13% 12% 13% 17% 15% 22% 14% 18% 24% 12% 9% 12% 18% 17% 16% 9% 14% 16% 16% 14%

Вступ до НАТО 12% 8% 10% 15% 14% 14% 20% 16% 15% 25% 10% 9% 11% 16% 21% 14% 10% 15% 14% 13% 14%

Програми підтримки 

підприємництва
12% 9% 9% 7% 8% 11% 8% 10% 12% 8% 6% 11% 6% 10% 11% 8% 11% 10% 8% 10% 8%

Покращені умови купівлі першої 

нерухомості
9% 11% 11% 6% 10% 11% 5% 9% 9% 5% 6% 8% 10% 8% 7% 7% 6% 12% 14% 8% 7%

Збільшення декретних виплат 11% 6% 7% 7% 5% 5% 5% 6% 3% 9% 5% 7% 6% 5% 4% 3% 3% 5% 5% 6% 3%

Поліпшення умов для підвищення 

кваліфікації
3% 2% 2% 3% 3% 4% 2% 3% 3% 2% 3% 4% 3% 3% 2% 3% 3% 2% 2% 4% 3%

Інше 4% 3% 6% 6% 8% 5% 3% 7% 8% 5% 4% 6% 7% 3% 9% 7% 13% 8% 5% 6% 3%

Важко відповісти/Немає відповіді 3% 8% 8% 9% 6% 3% 15% 9% 11% 7% 8% 7% 6% 3% 7% 17% 8% 11% 10% 7% 7%

На Вашу думку, які із цих заходів, за винятком покращення 
безпекової ситуації, можуть бути найбільш ефективними для 
повернення людей додому у Ваше місто?
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% респондентів, які пишаються тим, що є мешканцями свого міста
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Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: радісне чи 
депресивне?
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Значення індексу змінюється від -2 до 2, де -2 - від'ємне значення, а 2 - додатне.

Серед тих, хто надав оцінку (n варіюється від 770 до 800) 

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: радісне чи 
депресивне?

1,0 1,0 0,9 0,9 0,8 0,8 0,7 0,7 0,7 0,7 0,6 0,6 0,6
0,5 0,5

0,3 0,3 0,3

0,1 0,0*

-0,2

-2

-1

0

1

2

О
д
е
с
а

В
ін

н
и
ц
я

Ів
а
н
о
-Ф

р
а
н
к
ів

с
ь
к

У
ж

го
р
о
д

Л
у
ц
ь
к

Ч
е
р
к
а
с
и

Л
ь
в
ів

Т
е
р
н
о
п
іл

ь

Х
а
р
к
ів

Х
м

е
л
ь
н
и
ц
ь
к
и
й

Ч
е
р
н
іг

ів

Ч
е
р
н
ів

ц
і

Р
ів

н
е

К
и
їв

Ж
и
то

м
и
р

Д
н
іп

р
о

К
р
о
п
и
в
н
и
ц
ь
к
и
й

П
о
л
та

в
а

С
у
м

и

М
и
к
о
л
а
їв

З
а
п
о
р
іж

ж
я

Травень 2021 Травень 2024

Р
а
д
іс

н
е

Д
е
п
р
е
с
и
в
н
е

*Значення дорівнює 0.03

** Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Однозначно доглянуте Скоріше доглянуте

І таке, і таке Скоріше не доглянуте

Однозначно не доглянуте Важко відповісти/Немає відповіді 149

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: 
доглянуте чи не доглянуте?
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Значення індексу змінюється від -2 до 2, де -2 - від'ємне значення, а 2 - додатне.

Серед тих, хто надав оцінку (n варіюється від 786 до 800)

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: 
доглянуте чи не доглянуте?
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*Значення дорівнює -0.02

** Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: безпечне 
чи небезпечне?
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Однозначно небезпечне Важко відповісти/Немає відповіді         
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Значення індексу змінюється від -2 до 2, де -2 - від'ємне значення, а 2 - додатне.

Серед тих, хто надав оцінку (n варіюється від 771 до 796)

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: безпечне 
чи небезпечне?
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*Значення дорівнює 0.04
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Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: 
розквітаюче чи занепадаюче?
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Однозначно розквітаюче Скоріше розквітаюче

І таке, і таке Скоріше занепадаюче

Однозначно занепадаюче Важко відповісти/Немає відповіді
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Значення індексу змінюється від -2 до 2, де -2 - від'ємне значення, а 2 - додатне.

Серед тих, хто надав оцінку (n варіюється від 742 до 794)

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: 
розквітаюче чи занепадаюче?
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* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: 
економічно розвинене чи економічно відстале?
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Однозначно економічно розвинене Скоріше економічно розвинене

І таке, і таке Скоріше економічно відстале

Однозначно економічно відстале Важко відповісти/Немає відповіді
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Значення індексу змінюється від -2 до 2, де -2 - від'ємне значення, а 2 - додатне.

Серед тих, хто надав оцінку (n варіюється від 736 до 777) 

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: 
економічно розвинене чи економічно відстале?
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*Значення дорівнює 0.03
**Значення дорівнює -0.04

*** Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: 
екологічно чисте чи екологічно забруднене?
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І таке, і таке Скоріше екологічно забруднене

Однозначно екологічно забруднене Важко відповісти/Немає відповіді
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*Значення дорівнює 0.01
**Значення дорівнює -0.01
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Значення індексу змінюється від -2 до 2, де -2 - від'ємне значення, а 2 - додатне.

Серед тих, хто надав оцінку (n варіюється від 770 до 799) 

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: 
екологічно чисте чи екологічно забруднене?
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*** Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю



159

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: комфортне 
чи некомфортне?
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Однозначно некомфортне Важко відповісти/Немає відповіді
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Значення індексу змінюється від -2 до 2, де -2 - від'ємне значення, а 2 - додатне.

Серед тих, хто надав оцінку (n варіюється від 781 до 800) 

Як би Ви оцінили своє місто відповідно до критерію: комфортне 
чи некомфортне?
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Ставлення до 
міжнародних 
союзів



Якби Україна могла стати членом тільки одного міжнародного 
економічного союзу, це слід було би зробити з:
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Якби Україна могла стати членом тільки одного міжнародного 
економічного союзу, це слід було би зробити з:
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% тих, хто підтримує вступ до ЄС
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* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю

76% 74% 73% 72% 72% 70%
63% 62% 61%

49%

0%

20%

40%

60%

80%

100%



Якби сьогодні відбувся референдум щодо вступу України 
до НАТО, як би Ви проголосували?
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Якби сьогодні відбувся референдум щодо вступу України 
до НАТО, як би Ви проголосували?
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% тих, хто підтримує вступ до НАТО

* Через зміни у складі населення в досліджуваних обласних центрах внаслідок війни порівняння тенденцій слід 

трактувати з обережністю
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Родичі за кордоном
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61%

<1%

Так

Ні

Важко відповісти/Немає відповіді

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ

Чи є у Вас близькі родичі, наприклад чоловік, дружина, 
батьки чи діти, які зараз перебувають за кордоном через 
повномасштабне вторгнення росії в Україну?



Чи є у Вас близькі родичі, наприклад чоловік, дружина, 
батьки чи діти, які зараз перебувають за кордоном через 
повномасштабне вторгнення росії в Україну?

168

29%
30%
31%
32%
32%
35%
35%
36%
36%
37%
38%
38%
39%
39%
40%
40%
40%
41%

45%
45%
47%

71%
70%
69%
68%
67%
64%
65%
64%
63%
63%
62%
62%
61%
61%
59%
60%

60%
58%

55%
54%

53%

<1%
<1%
<1%

1%
1%

<1%
<1%
1%
<1%
<1%
<1%
1%
1%
<1%
1%
<1%
<1%
<1%
1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Львів

Чернігів

Кропивницький

Луцьк

Хмельницький

Полтава

Черкаси

Вінниця

Миколаїв

Івано-Франківськ

Рівне

Суми

Дніпро

Київ

Тернопіль

Харків

Ужгород

Житомир

Одеса

Запоріжжя

Чернівці

Так Ні Важко відповісти/Немає відповіді



169

Чи планують вони повернутися в Україну?
(Серед тих, хто має родичів, які зараз перебувають за кордоном, n=6,452)
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Ще не вирішили

Ні, не планують повертатися 

Різні близькі родичі, які зараз за кордоном, мають 
різні плани щодо повернення

Важко вiдповiсти/Немає вiдповiдi

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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Чи планують вони повернутися в Україну?
(Серед тих, хто має родичів, які зараз перебувають за кордоном)

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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Планують найближчим часом, 

незважаючи на війну
5% 5% 6% 5% 4% 5% 6% 5%

Планують, але тільки коли 

закінчиться війна
32% 31% 34% 30% 33% 34% 31% 36%

Ще не вирішили 17% 19% 21% 16% 21% 20% 20% 17%

Ні, не планують повертатися 35% 33% 27% 37% 30% 29% 29% 30%

Різні близькі родичі, які зараз 

за кордоном, мають різні 

плани щодо повернення

9% 9% 9% 8% 10% 9% 9% 10%

Важко вiдповiсти/Немає 

вiдповiдi
3% 3% 4% 5% 2% 2% 5% 2%

* Респондентів запитали “Що б Ви могли сказати про фінансовий стан вашої сім’ї?” Можливі варіанти відповіді були: 1. “Змушені економити на 

харчуванні” (Дуже бідні); 2. “Вистачає на харчування. Для покупки одягу, взуття потрібно назбирати чи позичити” (Бідні); 3. “Вистачає на 

харчування і необхідний одяг, взуття. Для  таких покупок як хороший костюм, мобільний телефон, пилосос потрібно назбирати чи позичити” 

(Малозабезпечені); 4. “Вистачає на харчування, одяг, взуття, інші покупки. Але для покупки дорогих речей (таких як пральна  машинка, 

холодильник) потрібно назбирати чи позичити” (Середнього рівня); 5. “Вистачає на харчування, одяг, взуття, дорогі покупки. Для таких покупок 

як машина, квартира потрібно назбирати чи позичити” (Забезпечені) та 6. “Будь-які необхідні покупки можу робити в будь-який час”

(Забезпечені).
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Планують 

найближчим 

часом, 

незважаючи на 

війну

3% 7% 4% 11% 5% 3% 13% 6% 6% 9% 9% 4% 2% 7% 7% 8% 2% 3% 4% 6% 3%

Планують, але 

тільки коли 

закінчиться війна
35% 28% 30% 25% 30% 35% 35% 34% 27% 30% 28% 38% 33% 25% 38% 32% 33% 27% 35% 24% 32%

Ще не вирішили 20% 20% 20% 22% 18% 23% 17% 16% 19% 24% 20% 18% 23% 23% 13% 21% 19% 21% 24% 21% 23%
Ні, не планують 

повертатися 
26% 37% 35% 36% 37% 28% 21% 27% 39% 28% 32% 30% 33% 35% 25% 31% 34% 39% 31% 37% 33%

Різні близькі 

родичі, які зараз 

за кордоном, 

мають різні плани 

щодо повернення

13% 4% 7% 3% 7% 10% 4% 11% 7% 5% 7% 9% 6% 6% 16% 7% 11% 6% 4% 9% 4%

Важко 

вiдповiсти/Немає 

вiдповiдi
4% 4% 4% 3% 3% 1% 10% 5% 2% 4% 4% 2% 2% 3% 2% 1% 1% 3% 2% 2% 4%

Чи планують вони повернутися в Україну?
(Серед тих, хто має родичів, які зараз перебувають за кордоном)
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54%

20%

3%

1%

21%

1%

<1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Так, працюю

Ні, не працюю

Ні, втратив роботу через війну

Ні, не працював до початку повномасштабного 
вторгнення 24 лютого 2022

Я студент/домогосподарка/пенсіонер/людина з 
інвалідністю

Інше

Важко відповісти/Немає відповіді

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ
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Так, працюю 62% 73% 34% 30% 46% 61% 68% 69% 62% 48%

Ні, не працюю 17% 15% 25% 29% 23% 18% 14% 12% 17% 22%

Ні, втратив роботу через 

війну
3% 5% 2% 5% 4% 3% 2% 1% 4% 3%

Ні, не працював до початку 

повномасштабного 

вторгнення 24 лютого 2022

<1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1%

Я студент/домогосподарка 

/пенсіонер/людина з 

інвалідністю

16% 5% 36% 34% 25% 17% 14% 16% 16% 25%

Інше 1% 1% <1% <1% 1% 1% 1% <1% 1% 1%

Важко відповісти/Немає 

відповіді
<1% <1% <1% <1% <1% <1% <1% - <1% <1%

ЗВЕДЕНІ РЕЗУЛЬТАТИ

* Респондентів запитали “Що б Ви могли сказати про фінансовий стан вашої сім’ї?” Можливі варіанти відповіді були: 1. “Змушені економити на 

харчуванні” (Дуже бідні); 2. “Вистачає на харчування. Для покупки одягу, взуття потрібно назбирати чи позичити” (Бідні); 3. “Вистачає на 

харчування і необхідний одяг, взуття. Для  таких покупок як хороший костюм, мобільний телефон, пилосос потрібно назбирати чи позичити” 

(Малозабезпечені); 4. “Вистачає на харчування, одяг, взуття, інші покупки. Але для покупки дорогих речей (таких як пральна  машинка, 

холодильник) потрібно назбирати чи позичити” (Середнього рівня); 5. “Вистачає на харчування, одяг, взуття, дорогі покупки. Для таких покупок 

як машина, квартира потрібно назбирати чи позичити” (Забезпечені) та 6. “Будь-які необхідні покупки можу робити в будь-який час”

(Забезпечені).
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26%
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26%
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29%
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24%

15%
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23%
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Черкаси

Харків

Миколаїв

Одеса

Тернопіль

Вінниця

Полтава

Житомир

Запоріжжя

Кропивницький

Івано-Франківськ

Рівне

Луцьк

Суми

Дніпро

Хмельницький

Чернівці

Чернігів

Ужгород

Львів

Київ

Так, працюю
Ні, не працюю
Ні, втратив роботу через війну
Ні, не працював до початку повномасштабного вторгнення 24 лютого 2022
Я студент/домогосподарка/пенсіонер/людина з інвалідністю
Інше
Важко відповісти/Немає відповіді
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(Серед тих, хто зараз має роботу)
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Робітник (фізична 

праця)
33% 36% 35% 49% 30% 44% 34% 39% 42% 34% 34% 39% 42% 37% 36% 39% 31% 31% 39% 26% 47%

Офісний 

працівник
28% 32% 22% 19% 18% 25% 21% 24% 25% 25% 24% 17% 20% 27% 19% 24% 25% 21% 16% 22% 18%

Самозайнятий / 

підприємець
13% 9% 18% 8% 18% 12% 13% 11% 11% 16% 13% 17% 16% 20% 14% 9% 13% 17% 12% 19% 13%

Керівник

середньої чи

вищої ланки

11% 11% 11% 8% 15% 12% 10% 13% 9% 12% 7% 12% 11% 8% 13% 11% 12% 11% 15% 16% 7%

Військовий 2% 6% 3% 5% 6% 2% 6% 2% 3% 3% 8% 4% 5% 4% 4% 4% 4% 7% 6% 6% 6%

Волонтер 1% <1% 1% - <1% 1% 1% <1% <1% 1% 2% 1% 2% <1% <1% <1% 1% 1% <1% 1% <1%

Фермер <1% - - 1% <1% 1% 1% <1% 1% <1% 1% <1% - <1% 1% - 1% <1% 1% <1% <1%

Ветеран <1% - <1% <1% 1% - - - - <1% <1% 1% - - <1% <1% - - - <1% -

Інше 12% 6% 10% 10% 11% 3% 13% 10% 8% 9% 10% 9% 5% 4% 12% 13% 14% 13% 11% 10% 8%

Важко 

відповісти/Немає 

відповіді

1% - <1% <1% <1% - 1% <1% - - 1% <1% - - <1% - - - <1% <1% 1%
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Ь Чоловіки 44% 43% 44% 45% 45% 44% 45% 45% 44% 45% 44% 46% 45% 44% 44% 44% 45% 44% 44% 44% 45%

Жінки 56% 57% 56% 55% 55% 56% 55% 55% 56% 55% 56% 54% 55% 56% 56% 56% 55% 56% 56% 55% 56%

В
ІК

18-35 років 29% 30% 27% 30% 34% 25% 34% 28% 28% 31% 24% 28% 29% 30% 25% 31% 27% 31% 23% 31% 25%

36-50 років 31% 29% 30% 30% 30% 30% 30% 33% 30% 28% 31% 31% 31% 30% 32% 31% 32% 31% 33% 31% 31%

51 років та старші 40% 40% 43% 41% 37% 46% 36% 39% 42% 41% 45% 42% 41% 39% 43% 38% 41% 39% 45% 39% 44%

Д
ІТ

И
 Д

О
 

1
6

Так 32% 34% 28% 32% 38% 29% 38% 32% 30% 29% 26% 34% 31% 32% 34% 36% 31% 39% 32% 33% 28%

Ні 68% 66% 72% 68% 62% 71% 62% 68% 70% 71% 74% 66% 69% 68% 66% 64% 69% 61% 68% 67% 72%

О
С
В
ІТ

А

Початкова/Неповна 

середня
1% 1% 2% 1% 1% 1% 2% 1% 3% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 2% 1%

Середня загальна 17% 11% 12% 5% 7% 20% 5% 12% 19% 8% 20% 16% 13% 9% 12% 13% 14% 12% 11% 9% 13%

Середня спецiальна 30% 36% 27% 51% 30% 36% 36% 27% 36% 32% 35% 27% 31% 35% 33% 31% 27% 41% 38% 31% 35%

Вища/Неповна вища 53% 52% 59% 43% 62% 43% 56% 60% 42% 59% 43% 54% 54% 55% 54% 53% 57% 47% 49% 57% 50%

Важко 

вiдповiсти/Немає 

вiдповiдi

<1% <1% - <1% <1% <1% 1% <1% - - <1% <1% <1% - <1% <1% <1% 1% - 1% <1%
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Д
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М
А

Українською 89% 98% 63% 89% 90% 57% 99% 73% 86% 97% 49% 35% 87% 99% 86% 98% 43% 98% 91% 87% 71%

Російською 29% 4% 85% 22% 26% 84% 6% 54% 42% 5% 75% 92% 35% 4% 47% 4% 84% 12% 37% 28% 55%

Угорською - - - - 4% - <1% - - <1% <1% - - <1% - - - <1% - <1% -

Болгарською - - <1% - - - - <1% - - <1% 1% - - - - <1% <1% <1% <1% <1%

Румунською <1% - - - <1% - <1% - - - <1% <1% - - - - <1% - <1% 5% -

Словацькою - - <1% <1% 1% - - - - - - - - - - - <1% - - <1% <1%

Польською <1% <1% 1% 1% <1% <1% 1% <1% <1% <1% <1% <1% <1% - - <1% <1% 1% 1% 1% <1%

Інше* 1% <1% 5% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 3% 2% 4% <1% 2% <1% 2% 1% 2% 1% 1%

Важко 

відповісти/Немає 

відповіді

<1% - <1% <1% - - <1% <1% - <1% - - <1% - - - <1% - - <1% -

* Питання допускало кілька варіантів відповідей.
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Православний (УПЦ 

Київський Патріархат, 

Помісна Православна 

Церква в Україні)

54% 78% 37% 69% 49% 54% 33% 52% 59% 27% 52% 40% 58% 73% 65% 29% 40% 66% 58% 56% 68%

Православний (УПЦ 

Московський 

Патріархат)

7% 4% 6% 4% 2% 7% <1% 3% 2% <1% 5% 12% 2% 3% 3% <1% 5% 3% 2% 9% 2%

Греко-католик 1% 1% <1% 1% 19% 1% 42% 1% <1% 48% <1% <1% <1% 2% - 44% 1% 3% 1% 5% <1%

Католик 2% <1% <1% 6% 5% <1% 3% 1% <1% 2% 1% 1% - 1% <1% 3% <1% 5% 1% 1% <1%

Протестант 3% 2% 2% 1% 2% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 6% 1% 5% 2% 2% 2% 4% <1%

Іудей (іудаїзм) 1% <1% <1% - <1% <1% <1% <1% <1% <1% - <1% <1% <1% - - - <1% <1% 1% -

Мусульманин (іслам) <1% - <1% 1% <1% 1% <1% <1% - - 1% <1% 1% - - <1% 1% <1% <1% <1% -

Атеїст 9% 5% 12% 7% 8% 11% 4% 10% 10% 7% 12% 11% 10% 4% 8% 4% 13% 6% 10% 7% 7%

Вірю в Бога, але не 

належу до певної 

релігії

20% 7% 40% 9% 9% 23% 7% 21% 22% 11% 24% 31% 25% 9% 18% 12% 33% 12% 21% 12% 19%

Інше 2% 1% 2% 2% 3% 1% 6% 8% 4% 2% 2% 2% 2% 1% 4% 2% 3% 2% 3% 2% 1%

Важко 

вiдповiсти/Немає 

вiдповiдi

1% <1% 1% <1% 2% 1% 3% 2% <1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 3% 1% 2% 2% 1%
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Не вистачає коштів 

навіть на продукти 

харчування

14% 11% 20% 20% 16% 19% 25% 10% 25% 11% 15% 22% 23% 10% 14% 17% 21% 16% 21% 22% 16%

На повсякденні витрати 

вистачає, але купувати 

одяг вже складно 

27% 20% 28% 25% 13% 27% 17% 17% 27% 19% 27% 24% 21% 23% 34% 20% 27% 23% 26% 18% 28%

В основному вистачає, 

але для купівлі дорогих 

предметів треба брати у 

борг 

29% 37% 28% 32% 31% 30% 25% 37% 27% 34% 29% 31% 33% 28% 29% 32% 29% 30% 29% 26% 37%

Майже на все вистачає, 

але купівля квартири, 

будинку є недоступною

17% 18% 14% 17% 20% 17% 15% 21% 12% 20% 20% 14% 15% 23% 19% 16% 13% 21% 13% 17% 13%

Практично ні в чому собі 

не відмовляємо 
11% 9% 6% 3% 13% 6% 11% 11% 4% 13% 5% 5% 5% 12% 2% 10% 7% 8% 6% 10% 4%

Будь-які необхідні 

покупки можемо робити 

в будь-який час

2% 4% 4% 1% 5% 1% 4% 2% 5% 3% 2% 3% 3% 3% 1% 2% 2% 1% 2% 3% 2%

Важко вiдповiсти/Немає 

вiдповiдi
<1% 1% 1% 1% 1% <1% 2% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 3% 2% 1% 2% 3% 1%
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