
 “ ”

- 2012



:
 18 

:
2000 

:
 (face to face)

 (  0,95):
 50%  2,2%,  30% -

 2%,  10% -  1,3%,  5% -  1%

:
15-26  2012 .

:

, , , , , , 

, , , , 

. , , , , 

, , , , . 

, , 

, 

 « »  |    |   2012 2



,
»,

2012, 45%
32% .

2012
, 21,7% )

, 19,8% – ,
10,8% – , 7,9% – , 6,2% –

, 3,8% – , 3,6% – , 3,1% –
, 1,4% - , 1,3% - ,

0,7% - 3,4%,
– 3,8%, – 12,5%.

:
» (

14,1 12,5%) » ( 3,8%).

(19,4% - 19,9% - ),
19,7 21,7%),

2%.
12,8 10,8%),

6,5 7,9%).

.
,

.

,

).

»,
2012 ,

30%
, 36,6% – -

, 23,7% – 9,8% –
.

(49 45%).
(52%)

(44%), (41%).
(68%), (41%)

(46%).

(33%) (29%).

(54%), (51%), (40%) (36%).

,

31 37%.

2012
29% , 38,1%

, 21,5% –
11,4% – .

35
37%

.

 « »  |    |   2012 3



(51%), (44%) (40%).
(69%), (48%)

(37%).
(36%)

(29%).

2012
31,2% ,
24,4% – , 31,5% –

12,9% – .

17 24%
61%) 32%).

30 48%,
26 44%.

(53%), (47%) (41%).

2012
28,1% ,
36,6% – , 21,4% –

13,9% – .
28

37%
.

(47%),
(44%) (38%). (66%),

(54%) (57%), (23%).

(35%) (27%).
(64%),

(62%), (58%) (46%),
».

 « »  |    |   2012 4



 « »  |    |   2012

, 
, 

5



, ?

 « »  |    |   2012

, 

17,2 21,7
15,6 19,8
8,7 10,8
6,6 7,9
4,9 6,2
3,0 3,8
2,8 3,6
2,4 3,1
1,1 1,4
1,0 1,3
0,6 0,7
3,0 3,4
4,7 3,8
14,2 –
14,4 12,5

6



12,5

3,8

3,4

0,7

1,3

1,4

3,1

3,6

3,8

6,2

7,9

10,8

19,8

21,7

0 5 10 15 20 25 30

 « »  |    |   2012

,

, ?

7



 « »  |    |   2012

, 
, 

8



: 

33,8

31,0

22,3
24,3

30,1

34,6
35,6

37,8

35,3

44,4 43,8
46,0

31,0 31,3 32,0

26,0

22,5
21,0 20,1

18,9 19,7
21,725,1

22,1

18,8 19,1 18,4 18,3

22,1
20,7

25,1 24,7

19,2
15,6

19,8
19,7 19,9 20,3

18,4 18,0
19,3 18,9 19,4 19,8

9,4
11,1

14,9 14,3 15,2 14,4

9,1

6,6 7,0
4,7

5,8 5,1 5,2
7,1 8,0

11,2
10,1

11,7 11,1
12,8 12,8

10,8

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

10'08 12'08 02'09 03'09 05'09 08'09 10'09 12'09 01'10
)

03'10 04'10 06'10 09'10 10'10 12'10 03'11 05'11 09'11 11'11 12'11 02'12 03'12

 « »  |    |   2012 9



: 

 « »  |    |   2012 10



 « »  |    |   2012

, 

23,7 30,0
29,6 36,6
22,4 23,7
14,3 –
10,2 9,8

22,9 29,0
31,0 38,1
20,2 21,5

i 14,2 –
11,8 11,4

24,5 31,2
19,5 24,4
28,2 31,5

i 15,1 –
12,8 12,9

22,3 28,1
30,4 36,6
19,5 21,4

i 14,1 –
13,7 13,9

11



: 

 « »  |    |   2012

, 
, 

12



: 

43 45 49 49 40 33 34 32 30

28 33 34
45

30 33 32 31 37

21
17 10

4

22 27 25 27 24

8 5 8 9 6 8 10 10

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

08'09 10'09 12'09 '10 12'10 03'11 05'11 09'11 03'12

43 45 49 49
40

33 34 32

3028
33 34

45

30 33 32 31

37

20

30

40

50

60

, ?

 « »  |    |   2012 13



12

21

21

41

44

52

30

68

46

41

20

12

15

37

11

25

30

27

31

23

24

8

8

8

12

13

10

10

: 

4

4

13

11

12

4

29

33

99

99

54

51

40

36

22

9

3

15

36

40

38

51

22

82

56

37

1

6

5

9

2

44

5

12

15

1

.

.

.

.

.

.

.

.

 « »  |    |   2012 14



: 

 « »  |    |   2012

, 
, 

15



: 

41 45 49
39 32 32 29 29

29 30 27
31 34 32 35 38

21 18 13 21 27 25 25 22

9 8 10 10 7 11 11 11

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

08'09 10'09 12'09 12'10 03'11 05'11 09'11 03'12

. 

. 

41 45 49
39

32

32

29 2929 30 27 31

34

32

35 38

20

30

40

50

60

. 

. 

, ?

 « »  |    |   2012 16



11

19

20

40

44

51

29

69

48

37

27

15

13

38

10

23

31

19

28

23

22

9

9

11

14

13

13

11

: 

2

4

13

10

2

29

36

98

99

62

67

53

43

24

9

11

23

1

33

22

40

37

16

82

48

30

1

5

10

2

8

50

7

12

11

1

.

.

.

.

.

.

.

.

 « »  |    |   2012 17



: 

 « »  |    |   2012

, 
, 

18



: 

40 34 36 32 31

19 22 17 17 24

28 36 35 38 31

13 8 12 13 13

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

12'10 03'11 05'11 09'11 03'12

40
34 36 32 31

19 22 17 17
24

10

20

30

40

50

, ?

 « »  |    |   2012 19



11

23

23

41

47

53

31

61

32

18

10

6

2

24

14

32

47

36

34

31

31

14

13

13

13

13

13

13

: 

2

4

15

13

14

4

30

38

99

100

48

44

35

29

16

2

2

8

36

41

50

47

26

88

57

38

14

11

12

44

7

11

17

1

.

.

.

.

.

.

.

.

 « »  |    |   2012 20



: 

 « »  |    |   2012

, 
, 

21



: 

34 30 28

24 28 37

26 28 21

16 14 14

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

05'11 09'11 03'12

34 30

2824 28

37

10

20

30

40

50

, ?

 « »  |    |   2012 22



11

19

21

38

44

47

28

66

54

27

23

13

18

37

10

15

37

25

28

19

21

13

12

15

14

15

16

14

: 

1

4

9

9

4

27

35

98

97

64

62

58

46

23

7

9

28

29

22

25

43

21

82

51

24

3

7

15

13

2

47

7

14

13

2

.

.

.

.

.

.

.

.

 « »  |    |   2012 23



 « » © 2007-2012

ESOMAR WAPOR.

,
.

.: +380 (44) 353-99-07

.: +380 (32) 253-68-87
info@ratinggroup.com.ua
www.ratinggroup.com.ua
www.facebook.com/sociological.group.rating

 « »  |    |   2012 24

mailto:info:@ratinggroup.com.ua
http://www.ratinggroup.com.ua/
http://www.facebook.com/sociological.group.rating

