
Politique de Confidentialité – Connecti’Pro

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs du site de
Connecti’Pro sur la manière dont leurs données personnelles sont collectées, traitées et protégées,
conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD).

1. Responsable du traitement
L’entreprise Connecti’Pro est responsable du traitement des données personnelles collectées sur
ce site.
Email de contact : mathis.contact@connectipro.fr

2. Données collectées
Lors de l’utilisation de notre site, nous pouvons collecter :
- Nom, prénom et coordonnées lors de l’utilisation du formulaire de contact
- Informations de paiement lors d’un achat via Stripe
- Données de navigation (cookies, adresses IP, etc.)

3. Finalités du traitement
Les données collectées servent à :
- Fournir nos services et assurer la facturation
- Traiter les paiements en toute sécurité via Stripe
- Répondre aux demandes envoyées via le formulaire de contact
- Améliorer l’expérience utilisateur sur notre site

4. Prestataire de paiement – Stripe
Nous utilisons Stripe pour sécuriser vos paiements en ligne. Stripe peut collecter et traiter certaines
de vos données personnelles (coordonnées bancaires, informations de transaction). Pour plus
d’informations, vous pouvez consulter la politique de confidentialité de Stripe :
https://stripe.com/privacy

5. Cookies
Le site peut utiliser des cookies pour améliorer votre expérience de navigation, analyser l’audience
et personnaliser le contenu. Vous pouvez à tout moment désactiver les cookies dans les
paramètres de votre navigateur.

6. Durée de conservation
Vos données personnelles sont conservées uniquement le temps nécessaire à la réalisation des
finalités citées ci-dessus et conformément aux obligations légales applicables.

7. Vos droits
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :
- Droit d’accès et de rectification
- Droit à l’effacement (‘droit à l’oubli’)
- Droit à la limitation et à l’opposition du traitement
- Droit à la portabilité de vos données
Pour exercer vos droits, vous pouvez nous contacter à : mathis.contact@connectipro.fr

8. Sécurité des données
Connecti’Pro met en œuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles nécessaires pour
protéger vos données personnelles contre tout accès non autorisé, perte ou divulgation.

9. Modification de la politique
La présente politique de confidentialité peut être mise à jour à tout moment. Nous vous
recommandons de la consulter régulièrement.


