Prohlaseni o ochrané osobnich udaju

Prohlaseni o zpracovani osobnich udaju dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
a pouceni subjekta udaja (dale jen ,,GDPR")

Ochrana osobnich udaju
1. Respektovani davérnosti tudajt

Jako prodavajici pIné respektuji divérny charakter vasich udaju, které vypliujete v
objednavce a poskytujete mi. Udaje jsou zabezped&eny a chranény proti zneuziti. Pouzivam
je k realizaci celého obchodu, v€etné potfebnych ucetnich operaci, vystaveni danovych
dokladu, identifikace vaSich bezhotovostnich plateb a ke komunikaci s vami — tedy ke vSem
zakaznickym administrativnim ukonim a také k marketingovym uceliim. Tyto udaje jsou
uloZzeny v databazi s pfisnym zabezpeenim proti zneuZiti a nejsou poskytovany tfetim
stranam.

2. Vase prava dle GDPR
Podle Nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR) mate jako kupuijici tato prava:

pravo na pristup k osobnim udajim,

pravo na opravu,

pravo na vymaz (pravo byt zapomenut),

pravo na omezeni zpracovani,

pravo na prenositelnost udaju,

pravo vznést namitku proti zpracovani,

pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdaja v pfipadé pochybnosti o
dodrzovani zakona.

V$echny pozadavky muUzete zaslat na: daniel@trenerzien.sk.
3. Pravni zaklad a doba zpracovani
Va$e udaje zpracovavam na zakladé:

opravnéného zajmu spravce,

pInéni smlouvy,

pInéni zakonné povinnosti (napf. zakony ¢. 563/1991 Sb., 280/2009 Sb., 235/2004
Sb.).

Také mohu udaje zpracovavat na zakladé vaseho dobrovolného souhlasu, ktery mizete
kdykoli odvolat. Po jeho odvolani budou udaje neprodlené vyfazeny, pokud neexistuje jiny
zakonny duvod pro jejich uchovani.

4. Uplatnéni prava na pfristup a opravu



Na pozadani vas neprodlené a pisemné informuji, jaké osobni Udaje o vas zpracovavam.
V pfipadé nesrovnalosti je opravim. Dotazy, namitky ¢i odvolani souhlasu posilejte na:
podpora@trenerzien.sk.

5. Pravo na vymaz a omezeni zpracovani

VasSe udaje pouzivam také pro marketing (informace, personalizované zpravy, dotazniky).
Ugast je vzdy dobrovolna.

Pokud si to neprejete, mlzete svilj souhlas kdykoli odvolat.

Odhlasit se mlUzete pomoci odkazu v pati¢ce kazdého e-mailu, nebo zaslanim zadosti na
kontaktni e-mail.

6. Automaticky ziskané osobni udaje
PFi navstévé webu jsou zaznamenavany:

IP adresa,

typ prohlizece,

zdrojova stranka,
navstivené podstranky,
datum a délka navstévy.

Tyto udaje jsou vyuzivany pro méfeni navstévnosti a pfizplisobeni obsahu webu.
7. Cookies a sledovani chovani

Zpracovani udaji o chovani na webu (napf. pro cileni reklam) je mozné pouze s vasim
souhlasem, ktery davate zaskrtnutim volby ,Souhlasim®.

Cookies slouzi ke zlepSeni uzivatelského komfortu a neobsahuji osobni udaje.

Typ Nazev Ucel Expirace
Vlastni Mioweb Marketing 30 az 365 dni
Treti Google Analytics | Statistiky podle nastaveni
strana prohlizeCe
Treti SmartSupp Chat zakaznické podle nastaveni
strana podpory prohlizeCe




Treti Pixel Facebook Reklama a retargeting 180 dni
strana

Treti Clarity Statistiky podle nastaveni
strana prohlizece

8. Dobrovolné poskytnuti udajt

VaSe osobni udaje eviduji pouze tehdy, pokud je sami dobrovolné poskytnete (napf. pfes
formula¥, v soutéZi, pfi objednavce). Ugel i rozsah zpracovani je vzdy uveden.

9. Double opt-in souhlas

Pouzivam technologii double opt-in — potvrzujete svij souhlas kliknutim na odkaz v
e-mailu, ktery obsahuje uc€el a rozsah zpracovani. Pokud souhlas nepotvrdite, vase udaje
nebudou dale zpracovavany.

10. Spravce a zpracovatelé udaji

Spravce udaju:

Trenér ZEN s.r.o.

Spisova znacka: C 421925 vedena u Méstského soudu v Praze
Sidlo: Primatorska 296/38, Liberi, 180 00 Praha 8

ICO: 23133686

Zpracovatelé udaji mohou byt:

SmartSelling a.s., Brno,
Facebook Ireland Ltd,
Google Inc.

Microsoft

Udaje jsou poskytovany statnim organim pouze v ramci zakonnych povinnosti. V&ichni
zaméstnanci a spolupracovnici jsou vazani mi¢enlivosti a podléhaji Nafizeni GDPR.

Toto Prohlaseni o ochrané osobnich udaji nabyva platnosti a u€innosti dnem 15. dubna
2025.



	Prohlášení o ochraně osobních údajů 

