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@ OBJECTIFS

e Comprendre les principes fondamentaux de la RSE et son cadre normatif (ISO 26000)
e Découvrir les 7 questions centrales de la RSE et les 25 critéres associés
o |dentifier les étapes clés pour intégrer une démarche RSE dans une organisation

PROGRAMME

Comprendre la RSE et son cadre normatif
o Définition et importance de la RSE
e Cadre normatif : présentation de I1SO 26000 et ses 7 questions fondamentales
(gouvernance, droits de 'homme, environnement, consommateurs, etc.)

o Enjeux pour les parties prenantes : clients, employés, environnement

Les 25 critéres de la RSE
o Apercu des critéres en lien avec les 7 questions fondamentales
o |dentifier les priorités et interactions clés

o Focus sur des critéres spécifiques : transparence, éthique, impact environnemental

Intégrer une démarche RSE dans I'entreprise
e Etapes pour structurer une démarche RSE
o Indicateurs de performance (KPIs) pour suivre les progrés

o Bénéfices (compétitivité, fidélisation) et défis courants & surmonter

Impliquer les parties prenantes
o Identifier et engager les parties prenantes internes et externes
o Construire une communication claire et transparente

o Co-construire des initiatives pour des impacts durables

{g} METHODES ET MOYENS PEDAGOGIQUES

o Temps d’'apprentissage : apports théoriques
o Temps d’expérimentation : mises en situation, ateliers pratiques
o Ordinateur, vidéoprojecteur, écran de projection, support projeté

**i
METHODES ET MODALITES D’EVALUATION

Questionnaire d'auto-évaluation en début et fin de formation
Validation en contréle continu

Temps d'échange et d’analyse sur le vécu des stagiaires
Questionnaire de satisfaction

Questionnaire & froid 3 mois aprés la fin de la formation




