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Politique de confidentialité – Site internet Altoan 
La présente politique décrit comment Altoan SA collecte, utilise et protège les 
données personnelles des visiteurs de son site internet, conformément à la Loi 
fédérale sur la protection des données (nLPD) en vigueur. 

1. Responsable du traitement 
Altoan SA 
Chemin des Travers-Bancs 4b, 1092 Belmont-sur-Lausanne 
CHE-421.842.998  
info@altoan.com +41 58 590 99 88 

2. Données collectées automatiquement 
Lorsque vous accédez à notre site, certaines données techniques peuvent être 
collectées automatiquement par le serveur, notamment : adresse IP 
anonymisée, date et heure de la visite, pages consultées, navigateur et 
système d’exploitation utilisé. Ces données sont utilisées à des fins techniques 
et statistiques, pour garantir la sécurité, la stabilité et l’optimisation du site. 
Elles ne sont pas exploitées à des fins de profilage. 

3. Formulaires de contact et de candidature 
Lorsque vous utilisez le formulaire « Contact » de notre site, nous collectons les 
données que vous fournissez volontairement : nom, prénom, adresse postale, 
adresse e-mail, téléphone et contenu du message. Ces données sont utilisées 
exclusivement pour traiter votre demande et ne sont pas transmises à des 
tiers sans votre accord.  

4. Utilisation de services tiers 
Notre site peut utiliser des services externes comme Google Fonts (affichage 
typographique), Google Analytics (statistiques anonymisées) ou Webflow 
(développement, hébergement et interface du site). Ces services peuvent 
impliquer un transfert de données vers des serveurs situés en dehors de 
Suisse. Altoan veille à ce que ces prestataires offrent un niveau de protection 
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adéquat ou s’appuie sur des clauses contractuelles types en conformité avec 
la nLPD. 

5. Cookies 

Le site utilise des cookies techniques indispensables à son bon 
fonctionnement. D’autres cookies (statistiques, préférences, marketing) ne 
sont activés qu’avec votre consentement via la bannière affichée lors de votre 
première visite. Vous pouvez à tout moment modifier vos préférences ou 
supprimer les cookies via les paramètres de votre navigateur. 

6. Traitement des données à des fins de marketing digital 
Dans le cadre de ses activités de communication et de promotion, Altoan SA 
peut collecter et traiter certaines données personnelles à des fins de 
marketing digital. Ces traitements concernent notamment l’utilisation d’outils 
tels que Google Ads, Meta Pixel (Facebook/Instagram), Google Analytics ou 
d’autres plateformes similaires. 

Les finalités de ce traitement sont les suivantes : 

• mesurer la performance des campagnes publicitaires et optimiser leur 
diffusion ; 

• analyser le trafic sur le site web et comprendre le comportement des 
visiteurs ; 

• améliorer la visibilité de nos services en ligne et la pertinence de nos 
messages ; 

• permettre un suivi statistique global et anonyme des actions marketing. 

Les données collectées peuvent inclure l’adresse IP, les pages consultées, les 
clics sur les annonces, les formulaires soumis et les préférences de navigation. 
Ces données ne permettent pas d’identifier directement les visiteurs sans leur 
consentement. 
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Le traitement repose sur le consentement explicite de l’utilisateur, 
conformément au Règlement général sur la protection des données (RGPD) et 
à la Loi fédérale sur la protection des données (nLPD). Une bannière de 
consentement aux cookies est affichée sur le site afin de recueillir ce 
consentement avant le dépôt de tout cookie publicitaire ou analytique. Aucun 
de ces cookies n’est activé sans accord préalable. 

Les données peuvent être partagées avec des prestataires tiers tels que 
Google Ireland Ltd. et Meta Platforms Ireland Ltd., conformément à leurs 
politiques de confidentialité respectives. Certains transferts de données 
peuvent avoir lieu en dehors de la Suisse ou de l’Espace économique 
européen, encadrés par les clauses contractuelles types de la Commission 
européenne. 

Les données issues du suivi marketing sont conservées pour une durée 
maximale de 13 mois, sauf retrait du consentement par l’utilisateur avant ce 
délai. 

7. Sécurité 
Nous mettons en œuvre des mesures techniques et organisationnelles 
adaptées pour protéger vos données contre tout accès non autorisé, perte, 
destruction ou divulgation accidentelle. 

8. Vos droits 
Conformément à la nLPD, vous disposez des droits suivants : droit d’accès, de 
rectification, de suppression, de limitation du traitement, d’opposition, et de 
retrait de votre consentement. Pour exercer ces droits, contactez-nous à 
info@altoan.com. 

9. Modifications 
Cette politique de confidentialité peut être modifiée à tout moment. La version 
en vigueur est disponible sur demande ou sur notre site internet. 
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