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ZAtACZNIKNR 1
OGOLNE WARUNKI UMOW O MONTAZ INSTALACJI FOTOWOLTAICZNE)

§1. Postanowienia ogdlne. Definicje. po przyjeciu przez Strony Koncepcji i wymagataby wprowadzenia dostosowan w Koncepcji,
1.Niniejsze Ogdélne Warunki Uméw o Montaz Mikroinstalacji Fotowoltaicznej stanowig Wykonawca moze uzaleini¢ zatwierdzenie takiej zmiany od zgody Zamawiajgcego na
integralng cze$¢ zawieranej przez Wykonawce z Zamawiajgcym Umowy o montaz odpowiednie podwyzszenie Wynagrodzenia.

mikroinstalacji fotowoltaicznej oraz okre$laja szczegétowe prawa i obowigzki Strony oraz 3.Zamawiajacy jest zobowigzany poda¢ w Formularzu uwarunkowar technicznych

zasady wykonywania ustugi przez Wykonawce. Mikroinstalacji petne, aktualne i prawdziwe informacje, oraz na zgdanie Wykonawcy,
2.Poniisze terminy, uzyte w niniejszych Ogdlnych Warunkach Uméw o Montaz przekaza¢ mu dokumentacje techniczng i wizualng Nieruchomosci, co ma zasadnicze
Mikroinstalacji Fotowoltaicznej z wielkiej litery, posiadajg ponizsze znaczenie: znaczenie dla Wykonawcy przy przygotowaniu Koncepcji. Zamawiajacy jest zobowigzany

Finansowanie zewnetrzne - finansowanie udzielone Zamawiajagcemu w celu umozliwienia natychmiast poinformowa¢ Wykonawce o wszelkich zmianach informacji, podanych w
mu zaptaty Wynagrodzenia na podstawie odrebnej umowy, zawartej z instytucjg finansowa. Formularzu uwarunkowar technicznych Mikroinstalacji; w takim wypadku odpowiednie
Finansowanie zewnetrzne moze przybra¢ forme pozyczki, kredytu (w tym zastosowanie znajdujg postanowienia ust. 2. Ponadto jezeli informacje, podane przez
konsumenckiego),leasingu lub inna. Zamawiajgcego, w dowolnym momencie okazg sie niezgodne ze stanem faktycznym,
Formularz uwarunkowan technicznych Mikroinstalacji -stanowiacy zatgcznik do Umowy i Wykonawca bedzie uprawniony do dokonania odpowiednich, uzaleznionych od okolicznosci,
wypetniany przy jej zawarciu formularz, okreslajgcy uwarunkowania techniczne i inne zmian w rozmieszczeniu poszczegdlnych elementéw Mikroinstalacji, starajgc sie w miare
Nieruchomosci oraz Mikroinstalacji, wybranej przez Zamawiajacego, stuzacy do dokonania mozliwosci utrzymywac zasadnicze zatozenia Koncepcji, zgodnie ze sztukg budowlang i
optymalnego doboru Mikroinstalacji dla Zamawiajgcego, oraz dla opracowania przez uwarunkowaniami technicznymi; na takie konieczne zmiany Zamawiajacy wyraza zgode. W
Wykonawce pogladowej koncepcji optymalnego rozmieszczenia elementéw Mikroinstalacji takim wypadku, w zaleznosci od potrzeb, Wykonawca sporzadzi zaktualizowang Koncepcje;
na Nieruchomosci. jezeli takie zmiany beda wigzaty sie z koniecznoscig poniesienia przez Wykonawce
Koncepcja - koncepcja optymalnego rozmieszczenia elementéw Mikroinstalacji na dodatkowych, nieprzewidzianych wydatkéw lub wykonania dodatkowych prac, Wykonawca
Nieruchomosci, przygotowana przez Wykonawce i podlegajgca uzgodnieniu z Zamawiajgcym. bedzie uprawniony zada¢ od Zamawiajacego odpowiedniego podwyzszenia Wynagrodzenia.
Mikroinstalacja - instalacja stanowigca wyodrebniony zespét urzadzen stuzacych do 4.W oparciu o informacje zawarte w Formularzu uwarunkowan technicznych Mikroinstalacji
wytwarzania energii, opisanych przez dane techniczne i handlowe, w ktérych energia jest Wykonawca sporzadzi projekt Koncepcji i przekaze jg pocztg elektroniczng Zamawiajacemu,
wytwarzana z promieniowania stfonecznego, o tacznej mocy zainstalowanej elektrycznej nie ktéry powinien ten projekt zatwierdzi¢ lub zgtosi¢ do niego uwagi w ciggu kolejnych 3 dni
wiekszej niz 50kW, przytaczong do sieci elektroenergetycznej o napieciu znamionowym roboczych. Uwagi do projektu Koncepcji lub oswiadczenie o jej zatwierdzeniu Zamawiajacy
nizszym niz 110 kV — ktérej montaz (przy uwzglednieniu dostawy jej wszystkich elementéw przekaze Wykonawcy poczta elektroniczng na adres mailowy: projekty@soleos.pl

przez Wykonawce) jest przedmiotem Umowy. Opdznienie w zatwierdzeniu projektu Koncepcji lub zgtoszeniu do niego uwag, jak réwniez
Nieruchomo$é - wskazana w Umowie nieruchomos$é, na ktdrej ma nastgpi¢ montaz okres dalszego procedowania z uwagami Zamawiajacego do uzgodnienia ostatecznej
Mikroinstalacji. Koncepcji, odpowiednio wydtuza termin ustalony na wykonanie Mikroinstalacji.

0SD - operator systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego w rozumieniu ustawy o 5.Po zatwierdzeniu Koncepcji przez Zamawiajacego wszelkie jej zmiany wymagaja
odnawialnych Zrédtach energii. OWU - niniejsze Ogdlne Warunki Uméw o Montaz zatwierdzenia przez obie Strony; jezeli jednak w Koncepcji wskazano producentéw

Mikroinstalacji Fotowoltaicznej. Strony - Zamawiajacy i Wykonawca. konkretnych urzadzen, a dostawa tych urzadzern wigzataby sie¢ z trudnosciami lub
Umowa - umowa o montaz mikroinstalacji fotowoltaicznej, zawarta pomigdzy Zamawiajgcym opéznieniami, Wykonawca moze zastapi¢ te urzadzenia urzadzeniami pochodzacymi od
a Wykonawca w oparciu o niniejsze OWU. innych producentéw o réwnowaznych parametrach technicznych i uzytkowych. Zgode na

Wykonawca - SOLEOS spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Sopocie ( 81-877 zmiany Koncepcji wnioskowane przez Zamawiajgcego Wykonawca moze uzalezni¢ od zgody
Sopot, Swiemirowska 3), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego Zamawiajacego na odpowiednia zmiane wysokosci Wynagrodzenia, wynikajacego z
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdarisk-Pétnoc VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego koniecznosci uwzglednienia tych zmian.

Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000497522, NIP: 5862288119, REGON: 222032212, 6.Wykonawca przeprowadzi montaz Mikroinstalacji w oparciu o Koncepcje zatwierdzona
adres email: info@soleos.pl, strona www: www.soleos.pl. zgodnie z ust. 5.

Wynagrodzenie - wynagrodzenie nalezne Wykonawcy od Zamawiajacego z tytutu montazu 7.Wykonawca przystgpi do zakupu elementéw i montazu Mikroinstalacji po zaptacie przez
Mikroinstalacji (przy uwzglednieniu dostawy wszystkich jej elementéw) w wysoko$ci Zamawiajgcego tej czesci Wynagrodzenia, ktéra do tego momentu powinna by¢ zaptacona
okreslonej w Umowie. zgodnie z postanowieniami Umowy, w tym takze z uwzglednieniem warunkdw Finansowania
Zamawiajacy - osoba wskazana w Umowie jako Zamawiajacy, zlecajgca Wykonawcy jako zewnetrznego.

inwestor w rozumieniu przepiséw ustawy Prawo budowlane montaz Mikroinstalacji z 8.Wykonawca moze zorganizowa¢ dostawe lub dostawy elementéw Mikroinstalacji
elementéw, dostarczonych przez Wykonawce, bedgca prosumentem energii odnawialnej w bezposrednio na Nieruchomos$¢. W takim wypadku Zamawiajacy bedzie zobowigzany
rozumieniu przepiséw ustawy o odnawialnych Zrédtach energii oraz konsumentem w zapewni¢ odbiér takich dostaw z udziatem swoim lub osoby upowaznionej, za
rozumieniu przepiséw ustawy oprawach konsumenta. potwierdzeniem odbioru na odpowiednim dokumencie (liscie) przewozowym.

3. Terminy, nie zdefiniowane odrebnie w OWU, a zdefiniowane w: ustawie o odnawialnych 9.Dostawy beda nastepowac w terminach, uzgodnionych przez Strony telefonicznie lub
Zrodtach energii, ustawie Prawo budowlane lub ustawie Prawo energetyczne, posiadaja pocztg elektroniczna.

znaczenie nadane im w odpowiedniej ustawie. 10.Po odbiorze elementéw Mikroinstalacji Zamawiajacy bedzie zobowigzany je
§2. Wykonanie Mikroinstalacji. przechowywac do uzgodnionego terminu rozpoczecia przez Wykonawce prac montazowych
1. Wykonawca rozpocznie prace montazowe oraz dostawe elementéw Mikroinstalacji: o raz dalej w miare postepdw prac montazowych do momentu przedstawienia

a)w kazdym wypadku — po dniu uznania na rachunku bankowym Wykonawcy drugiej raty i Mikroinstalacji do odbioru koricowego. Przy przechowywaniu elementéw Mikroinstalacji
akceptacji projektu lub catkowitej kwoty i akceptacji projektu w przypadku finansowania Zamawiajacy jest zobowigzany przestrzegac nastepujacych zalecen:

zewnetrznego (kredyt, leasing) na poczet Wynagrodzenia zgodnie z Umowg; = Palete z modutami fotowoltaicznymi nalezy zawsze uktadac¢ na réwnej powierzchni.

b) jezeli Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy zgodnie z art. 27 * Moduty przechowywa¢ w miejscu, ktére zabezpieczy je przed uszkodzeniami i
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. oprawach konsumenta — po dniu, w ktérym uptynat termin na oddziatywaniem negatywnych warunkéw atmosferycznych — w szczegélnosci deszczu oraz
odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego, chyba ze Zamawiajacy zazadat rozpoczecia $niegu.

wykonywania ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy; 11.Przez okres przechowywania elementdw Mikroinstalacji przez Zamawiajacego,
c)w razie wskazania przez Zamawiajgcego przy zawieraniu Umowy, ze zaptaci Wynagrodzenie niebezpieczeistwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia tych elementéw obcigza
lub jego czesé¢ z wykorzystaniem Finansowania zewnetrznego — po dniu, w ktérym Zamawiajacego.

Zamawiajacy powiadomit Wykonawce o zawarciu umowy, zapewniajacej Finansowanie 12.Terminy prowadzenia prac montazowych na Nieruchomosci przez ekipe Wykonawcy
zewnetrzne, wraz z przedstawieniem Wykonawcy dowodu zawarcia takiej umowy (w beda ustalane przez Strony telefonicznie lub poczta elektroniczng; w kazdym wypadku
szczegblnoéci odpisu takiej umowy, oswiadczenia instytucji finansowej o udzieleniu Zamawiajgcy zobowigzany bedzie do udostepnienia Nieruchomosci w celu prowadzenia tych
Finansowania zewnetrznego i jego warunkach, przekazaniu przez instytucje finansowa kwot prac najpdzniej w ciggu 5 dni roboczych od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do
z tytutu Finansowania zewnetrznego na rachunek bankowy Wykonawcy) oraz — jezeli rozpoczecia tych prac.

Finansowanie zewnetrzne ma posta¢ kredytu konsumenckiego w rozumieniu ustawy o 13.W zakresie niezbednym dla zamontowania Mikroinstalacjii nalezytego wykonania
kredycie konsumenckim — na podstawie art. 56 ust. 6 tej ustawy po uptywie terminu Umowy Zamawiajacy udostepni ekipie Wykonawcy miejsce montazu na Nieruchomosci
odstapienia od umowy o kredyt konsumencki, o ktérym mowa w art. 53 ust.1 tej ustawy. zgodnie z Koncepcja, w tym zapewni dostep do dachu, poddasza, rozdzielnicy elektrycznej
2.Wraz z zawarciem Umowy Zamawiajacy wypetnia i przekazuje Wykonawcy Formularz lub innych elementéw instalacji elektrycznej na Nieruchomosci, pomieszczen, w ktérych
uwarunkowar technicznych Mikroinstalacji. Zmiana Formularza uwarunkowar technicznych przechowywane sg elementy Mikroinstalacji.

Mikroinstalacji wymaga zatwierdzenia przez Wykonawce; jezeli taka zmiana miataby nastgpi¢ 14.W zakresie niezbednym do prowadzenia prac montazowych Zamawiajacy umozliwi ekipie
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energia
Z nhatury.
I
energii.
Wykonawcy korzystanie z punktu poboru wody, energii elektrycznej oraz urzadzen 2.Zamawiajacy (lub inna osoba bedaca odbiorca koricowym w rozumieniu ustawy Prawo
sanitarnych (woda, sprawna umywalka i ustep), bez pobierania optat z tego tytutu. energetyczne, jezeli nie jest nim Zamawiajacy) udzieli Wykonawcy petnomocnictwa oraz

15. Przed przystgpieniem do prac montazowych Zamawiajacy zobowigzuje sie do dostarczy wszelkie informacje i dokumenty, niezbedne do przygotowania i ztozenia w
przygotowania miejsca prowadzenia tych prac na Nieruchomosci dla zapewnienia ich imieniu Zamawiajacego zgtoszenia do wtasciwego OSD o przytaczenie Mikroinstalacji do sieci
ptynnego przebiegu, zgodnie z instrukcjami Wykonawcy. elektroenergetyczne;j.

16. Wykonawca zapewni, ze prace montazowe beda prowadzone pod nadzorem osoby 3.Wykonawca poinformuje Zamawiajacego poczta elektroniczng na adres Zamawiajacego
posiadajacej stosowne uprawnienia zawodowe, okreslone we wtasciwych przepisach prawa, podany w Umowie o koniecznosci przedtozenia przez Zamawiajacego na zgdanie OSD
w szczegolnosci w ustawie o odnawialnych Zzrédtach energii. informacji lub dokumentdéw w celu rozpoznania zgtoszenia przytgczenia Mikroinstalacji do
17. Ustalone przez Strony zgodnie z ust. 12 terminy prowadzenia prac montazowych mogg sieci energetycznej oraz o terminie wyznaczonym na to przez OSD (zwyczajowo jest to 14
ulec odpowiedniemu przesunieciu w razie zaistnienia przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, dni).

w szczegdlnosci: niesprzyjajacych warunkéw pogodowych, dziatari lub zaniechan oséb 4.W razie przekazania Wykonawcy przez Zamawiajgcego niekompletnych informacji na
trzecich, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym samego Zamawiajgcego, potrzeby zgtoszenia instalacji do OSD lub w razie opdzniern Zamawiajgcego w usuwaniu
jak réwniez w przypadku opdznien w zaptacie przez Zamawiajacego naleznych zgodnie z brakdw zgtoszenia, wskazanych przez OSD, moze nastgpi¢ opdznienie w realizacji procedury
Umowag czesci Wynagrodzenia. W takich wypadkach Wykonawca niezwtocznie powiadomi przyjecia zgtoszenia oraz w wymaganej w zwigzku z tym wymianie urzadzenia pomiarowo-
Zamawiajgcego o takich przeszkodach i zaproponuje nowe terminy prac montazowych. rozliczeniowego (tj. licznika energii elektrycznej).

Analogicznie Zamawiajacy jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia Wykonawcy 5.Po rozpatrzeniu przez OSD zgtoszenia i wymianie urzgdzenia pomiarowo-rozliczeniowego
telefonicznie lub poczta elektroniczng o zaistniatych lub przewidywanych przeszkodach w Zamawiajacy we wiasnym zakresie dokona uruchomienia Mikroinstalacji.

prowadzeniu prac montazowych, ograniczeniach lub innych zdarzeniach, mogacych mie¢ 6.0kreslony w Umowie termin na wykonanie Mikroinstalacjinie obejmuje procedury
wptyw na prawidtowos¢ i terminowos¢ wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawce. zgtoszenia Mikroinstalacji do wiasciwego OSD (co Wykonawca dokona niezwtocznie po
18. W razie wystgpienia, z przyczyn nielezacych po stronie Wykonawcy, przeszkdd, utrudnien odbiorze koricowym Mikroinstalacji) oraz wymaganej wymiany przez OSD urzadzenia
lub koniecznos$ci wykonania dodatkowych prac, wynikajacych z zastanego stanu technicznego pomiarowo-rozliczeniowego(licznika), co nastapi w terminach okreslonych przez OSD.
miejsca montazu, lub gdy po zawarciu Umowy zajdzie konieczno$¢ wykonania dodatkowych, 7.Wykonawca informuje Zamawiajgcego, ze uruchomienie Mikroinstalacji przez
nieprzewidzianych prac o charakterze budowlanym lub elektroinstalacyjnym, koniecznych do Zamawiajacego przed wymiang licznika energii elektrycznej przez OSD moze skutkowac
wykonania przez Wykonawce przedmiotu Umowy zgodnie ze sztukg budowlang, a ktérych rozliczenie energii wyprodukowanej przez Mikroinstalacje jako energii pobranej przez jej
nie mozna byto przewidziec przy jej zawieraniu oraz przy kalkulacji Wynagrodzenia (np. okaze uzytkownika, za ktérg Zamawiajacy (inny wtasciwy uzytkownik) bedzie musiat zaptaci¢
sie, ze zly stan dachu uniemozliwia posadowienie na nim Mikroinstalacji lub bezpieczne dostawcy energii zgodnie z zawartg z dostawcg energii umowa i posiadang taryfa.
wykonanie prac lub zly stan instalacji elektrycznej na Nieruchomosci uniemozliwia §5. Zaptata Wynagrodzenia. Finansowanie zewnetrzne.

podtaczenie do niej Mikroinstalacji albo jest konieczne wykonanie wykopéw, montaz 1.Wykonawca informuje Zamawiajacego, ze zastosowana przez niego stawka podatku od
okablowania, zamontowanie zabezpieczen przeciwpozarowych, montaz instalacji z towardow i ustug VAT jest uzalezniona od tego, czy Mikroinstalacja bedzie funkcjonalnie z
wykorzystaniem podnosnika lub rusztowan — zamiast prac na dachu), Wykonawca bedzie wigzana z budynkiem lub lokalem mieszkalnym oraz o powierzchni uzytkowej takiego
mogt albo wykonaé te prace za zwrotem takich kosztéw, uzasadnionych i budynku lub lokalu mieszkalnego, w zwigzku z czym informacje podane w tym zakresie przez
udokumentowanych przez Wykonawce, albo — jezeli to pierwsze rozwigzanie nie bedzie Zamawiajagcego w Umowie majg zasadnicze znaczenie dla obliczenia wysokosci
mozliwe — Wykonawca bedzie mogt przedstawi¢ Zamawiajgcemu oferte wykonania tych prac Wynagrodzenia Zamawiajacego za wykonanie prac zwigzanych z montazem Mikroinstalacji.
na podstawie osobnej umowy i za odrebnym wynagrodzeniem, albo zazadaé, aby 2.Zamawiajacy jest zobowigzany do zaptaty cato$ci Wynagrodzenia przelewem na rachunek
Zamawiajacy zlecit wykonanie tych prac osobie trzeciej. W kazdym wypadku Wykonawca bankowy Wykonawcy podany w Umowie oraz w terminach wskazanych w Umowie, z
bedzie uprawniony wstrzymac sie z wykonaniem prac montazowych Mikroinstalacji do czasu uwzglednieniem postanowiers Umowy i OWU o Finansowaniu zewnetrznym.

usuniecia tych przeszkdd. Jezeli Zamawiajacy zleci Wykonawcy wykonanie tych dodatkowych 3.Przy zawieraniu Umowy Zamawiajgcy moze wskazaé, ze zaptaci Wynagrodzenie
prac, bedzie on zobowigzany do zapfaty z tego tytutu odpowiedniego wynagrodzenia, przelewem ze $rodkéw wiasnych w sposdb, wskazany w § 3 ust. 3 Umowy, lub z
odpowiadajacego zakresowi tych prac. wykorzystaniem Finansowania zewnetrznego udzielonego przez instytucje finansowg,
19. Umowa przewiduje wykonanie uziomu poprzez wbicie w ziemie do dwdch kompletéw pozyskang za posrednictwem Wykonawcy lub niezaleznie, zgodnie z dalszymi
uzioméw whbijanych -sktadanych o dtugosci 3 metry na komplet. W przypadku gdy po postanowieniami OWU.

wykonaniu uziomu wartos¢ rezystancji uziemienia(skutecznosé uziomu) jest wyzsza niz 10 4.Wykonawca moze wskaza¢ Zamawiajgcemu instytucje finansowe, z ktérymi wspotpracuje,
Ohm konieczne jest dotozenie kolejnych kompletéw uzioméw do momentu uzyskania a do ktéorych Zamawiajgcy moze ztozy¢ wniosek o Finansowanie zewnetrzne montazu
wartosci rezystancji ponizej 10 Ohm. Koszt dotozenia kazdego dodatkowego kompletu Mikroinstalacji.

uzioméw powyzej zatozonych 2 kompletéw (materiat wraz z robocizng)ponosi klient. Koszt 5.W razie wskazania przez Zamawiajacego przy zawieraniu Umowy, ze zapfaci
roboczogodziny wynosi 150 zt brutto. Koszt za jeden dodatkowy komplet uziomdw wynosi Wynagrodzenie lub jego czes$¢ z wykorzystaniem Finansowania zewnetrznego, Zamawiajacy
90ztbrutto/kpl. bedzie zobowigzany zaptaci¢ na rzecz Wykonawcy Wynagrodzenie w terminach, wskazanych
§3. Odbidr Mikroinstalacji w § 3 ust. 3, chyba ze na wniosek wybranej przez Zamawiajacego instytucji finansowej
1.Po zakonczeniu prac montazowych Wykonawca zgtosi Zamawiajagcemu gotowos¢ do konieczne bedzie ustalenie innych warunkéw zaptaty (co nie dotyczy zaptaty pierwszej raty
odbioru koricowego; termin odbioru koricowego zostanie ustalony przez Strony pocztg Wynagrodzenia, ktéra zawsze musi by¢ zaptacona przez Zamawiajgcego zgodnie z § 3 ust. 3
elektroniczng lub telefonicznie, przy czym nastgpi to w terminie najpdzniej 3 dni roboczych lit. a, lub odpowiedniej wyzszej czesci Wynagrodzenia, okreslonej przez Zamawiajgcego w
od zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci; nie dotyczy to sytuacji, gdy do odbioru Umowie). W takim wypadku Wykonawca zobowigzuje sie wyrazi¢ zgode na takie inne
korcowego bedzie mozna przystapi¢ na biezaco po skoriczeniu prac montazowych, gdy warunki zaptaty po potwierdzeniu przez instytucje finansowg gotowosci udzielenia
Zamawiajacy i odpowiedni przedstawiciele Wykonawcy sg na miejscu. W odbiorze koricowym Finansowania zewnetrznego na rzecz Zamawiajacego; w szczegélnosci Wykonawca moze
wezmie udziat Zamawiajgcy lub upowazniona przez niego osoba. wyrazi¢ zgode na zaptate catego pozostatego do zaptaty Wynagrodzenia z kredytu lub
2.Z odbioru koricowego zostanie sporzadzony protokét. Zakoriczenie montazu Mikroinstalacji pozyczki bankowej, ktéra zostanie uruchomiona po odbiorze koricowym.

nastepuje z momentem wykonania pozytywnego testowego rozruchu instalacji, 6.W razie wskazania przez Zamawiajgcego, ze zaptaci Wynagrodzenie lub jego czes¢ z
potwierdzajacego jej sprawnos¢ oraz prawidtowos¢ wykonania wszystkich potaczen, oraz po wykorzystaniem Finansowania zewnetrznego, Zamawiajacy bedzie zobowigzany ztozy¢
krétkim przeszkoleniu Zamawiajgcego z zasad uzytkowania i obstugi Mikroinstalacji. whniosek do jednej lub wiecej wybranych przez siebie instytucji finansowych, dostarczyé w
3.Zamawiajacy nie bedzie uprawniony odmdéwic¢ podpisania protokotu odbioru koricowego, terminie zadane dokumenty i zataczniki, zawrze¢ umowe z odpowiednig instytucjg
jezeli bedy spetnione warunki, okreslone w ust. 20. Poprzez podpisanie protokotu odbioru finansowg oraz powiadomi¢ Zamawiajacego o zawarciu takiej umowy. Zamawiajacy jest
koncowego odbiorczego Zamawiajgcy potwierdza wykonanie Umowy przez Wykonawce (z zobowigzany do ztozenia kompletnego wniosku oraz zawarcia umowy o takie finansowanie
zastrzezeniem wymogu zgtoszenia Mikroinstalacji do OSD oraz jej przytaczenia do sieci w ciggu 14 (stownie: czternastu) dni od dnia zawarcia Umowy.

elektroenergetycznej i uruchomienia zgodnie z § 4) oraz odbiér Mikroinstalacji bez 7.W razie wskazania przez Zamawiajacego, ze zaptaci Wynagrodzenie lub jego czes¢ z
zastrzezen. wykorzystaniem Finansowania zewnetrznego, Wykonawca moze wstrzymacé sie z
4.)Jezeli w momencie konfigurowania instalacji nie mad ostepu do sieci wifi klienta/internetu przystgpieniem do wykonywania obowigzkéw, zastrzezonych w niniejszej Umowie, do czasu
w miejscu zainstalowania inwertera to przyjazd w terminie pdzniejszym serwisanta odbedzie powiadomienia go przez Zamawiajgcego o zawarciu umowy, zapewniajacej Finansowanie
sie na koszt klienta po stawce 150zt za kazda rozpoczetg godzine pracy serwisanta plus koszt zewnetrzne. W takim wypadku termin wykonania Mikroinstalacji, o ktérym mowa w § 2 ust.
dojazdu liczony za kazdy kilometr zgodnie z obowigzujaca stawka ustawowa. 1Umowy, rozpoczyna bieg dopiero od tacznie od dnia uznania na rachunku bankowym
84. Zgtoszenie przytaczenia Mikroinstalacji do sieci elektroenergetycznej Wykonawcy pierwszej zaliczki na poczet naleznego mu Wynagrodzenia, uptywu terminu na
1.W ramach wykonywania Umowy po odbiorze koricowym(potwierdzonym podpisanym odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego (o ile znajduje zastosowanie) oraz dokonania
przez Zamawiajacego protokotem) i zaptacie przez Zamawiajacego catosci Wynagrodzenia powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym, a takze uptywu terminu
Mikroinstalacji Wykonawca przeprowadzi w imieniu Zamawiajgcego (lub innej osoby bedacej odstgpienia od umowy o kredyt konsumencki (o ile znajduje zastosowanie).

odbiorcg koricowym w rozumieniu ustawy Prawo energetyczne, jezeli nie jest nim 8.Wysoko$¢ Wynagrodzenia jest stata, ale moze ulec zmianie w sytuacjach, wskazanych w
Zamawiajacy)  procedure  zgtoszenia  przytaczenia  Mikroinstalacji  do  sieci niniejszych OWU.

elektroenergetycznej wtasciwego OSD zgodnie z art. 5 ustawy o odnawialnych zZrédtach 9.Wykonawca wystawi na rzecz Zamawiajgcego faktury VAT zgodnie z wtasciwymi
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budowlanych. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemoznos¢ integracji

przepisami, dokumentujace kazda wptate zaliczkowa oraz wykonanie ustugi, oraz doreczy je Mikroinstalacji z zastang na Nieruchomosci instalacja elektryczng, jezeli wynika to z jej
Zamawiajacemu pocztg elektroniczng (jezeli Zamawiajacy wyrazi na to zgode) lub doreczy nienalezytego stanu technicznego lub niespetnienia wymagan, wynikajacych z przepisow

oryginat osobiscie lub przesytka pocztowa polecong. W razie Finansowania zewnetrznego prawa. Wykonawca informuje Zamawiajgcego, ze przy zamontowaniu i uzywaniu
poprzez leasing faktura lub faktury VAT beda wystawiane na rzecz finansujacego jako mikroinstalacji na budynkach lub budowlach zaleca sie wyposazenie ich w zewnetrzng

wiasciciela Mikroinstalacji. instalacje odgromowa, nawet, jezeli nie wymaga tego przepisy techniczno-budowlane.
10.W razie opdznienia w zaptacie Wykonawcy nalezg sie ustawowe odsetki za opdznienie. Zamawiajacy potwierdza, ze zostat poinformowany przez Wykonawce o zagrozeniach

11. Wykonawca zastrzega na swoja rzecz wtasnosé Mikroinstalacji do momentu zaptaty przez zwigzanych z brakiem zewnetrznej instalacji odgromowej na budynku lub na budowli (jezeli
Zamawiajacego Wynagrodzenia w petnej wysokosci zgodnie z art. 589 — 591 kodeksu taki brak ma miejsce). W braku takiej instalacji odgromowej wytacza sie wszelka
cywilnego; w takim wypadku wtasno$¢ Mikroinstalacji przechodzi na Zamawiajacego z chwilg odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za szkody z tego wynikte.

dokonania odbioru koricowego, jezeli wczesniej zostato zaptacone Wynagrodzenie w petnej 10.Zamawiajacy jest zobowigzany do powiadomienia Wykonawcy o wszelkich
wysokosci, albo z chwilg zaptaty Wynagrodzenia w petnej wysokosci. W takiej sytuacji w razie uwarunkowaniach lub ograniczeniach w korzystaniu z Nieruchomosci, ktére mogtyby w
opdznienia w zaptacie przez Zamawiajgcego Wynagrodzenia w catosci lub w czesci pomimo jakikolwiek sposéb rzutowa¢ na tok prac montazowych lub bezpieczeristwo oséb przy nich
wezwania przez Wykonawce z wyznaczeniem dodatkowego 7-dniowego terminu, zatrudnionych lub uzytkownikéw Mikroinstalacji.

Wykonawca bedzie uprawniony do wejscia na Nieruchomos¢ i dokonania demontazu 11.Wykonawca bedzie prowadzit prace montazowe na Nieruchomosci w taki sposob, aby w
Mikroinstalacji bez obowigzku doprowadzenia Nieruchomosci do stanu poprzedniego, na miare mozliwosci ograniczy¢ ingerencje lub szkody. Tym niemniej Zamawiajacy akceptuje,
koszty i ryzyko Zamawiajagcego Zamawiajgcy bedzie zobowigzany udostepni¢ Wykonawcy w ze montaz moze skutkowaé drobnymi uszkodzeniami elementéw Nieruchomosci (np. $cian,

tym celu Nieruchomosci po wezwaniu. dachu lub innych miejsc montazu), przede wszystkim o charakterze estetycznym, ktére sg
12. Zapfata nastepuje z momentem uznania rachunku bankowego Wykonawcy kwotg normalnymi nastepstwami robdt montazowych (np. drobne odksztatcenia, deformacje,
Wynagrodzenia lub jego odpowiedniej czesci. wgniecenia pekniecia lub zarysowania pokrycia dachowego). Niezaleznie od powyzszego

13. Jezeli Umowa byta zawarta poza lokalem przedsiebiorstwa, a na zgdanie Zamawiajgcego Zamawiajacy powinien dysponowaé elementami zapasowymi, ktdre mogtyby by¢
Wykonawca rozpoczat wykonywanie ustugi przed uptywem terminu do odstapienia od takiej wykorzystane przez Wykonawce w celu wymiany takich elementéw, ktére moga ulec
Umowy, Wykonawca ma prawo zgdaé zaptaty przez Zamawiajacego czesci Wynagrodzenia, powazniejszym uszkodzeniom i ktérych wymiana bedzie konieczna w celu zachowania
przypadajacego na prace wykonane do momentu odstapienia; kwote zaptaty oblicza sie waloréw technicznych i uzytkowych obiektu budowlanego, na ktérym bedzie montowana
proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z uwzglednieniem uzgodnionego w Mikroinstalacja.

Umowie wynagrodzenia. W takim wypadku, o ile odpowiednia cze$¢ Wynagrodzenia byta 12.W razie powstania w Nieruchomosci szkdd, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢
zaptacona przez odstgpieniem od Umowy, Wykonawca ma prawo jg zatrzymad i zaliczy¢ na Wykonawca, Wykonawca bedzie zobowigzany do ich naprawienia na wtasny koszt zgodnie z
poczet tej zaptaty. wtasciwymi przepisami prawa, lub — jezeli tak zostanie ustalone pomiedzy Stronami —ich
§6. Inne uprawnienia i zobowigzania Stron naprawe Zamawiajacy bedzie mogt zleci¢ osobie trzeciej na koszt Wykonawcy, jednak w tym
1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z obowigzujgcymi wypadku w oparciu o zatwierdzone przez Strony przed przystgpieniem do naprawy:
przepisami prawa oraz wymaganiami producentéw, w terminie okreslonym w Umowie, o ile dokumentacje szkody oraz koszt jej naprawy, odpowiadajgcy kosztowi rynkowemu, oraz po
nie zajdg wskazane w Umowie, OWU lub przepisach prawa okolicznosci, uprawniajace do zatwierdzeniu przez Wykonawce osoby trzeciej, ktérej zlecona bytaby naprawa.
wydtuzenia tego terminu Wykonawca os$wiadcza, ze elementy wchodzace w sktad 13.Z zastrzezeniem postanowien § 2 ust. 11, niebezpieczenstwo utraty lub uszkodzenia
Mikroinstalacji beda posiadaty wszystkie certyfikaty i aneksy, wymagane przez przepisy na Mikroinstalacjii jej elementéw sktadowych przechodzi z Wykonawcy na Zamawiajacego z
dzien zgtoszenia Mikroinstalacji do OSD zgodnie z art. 5 ustawy o odnawialnych Zzrédtach momentem odbioru koricowego. Zamawiajacy ponosi niebezpieczeristwo utraty lub
energii. zniszczenia dostarczonych mu przez Wykonawce komponentdéw instalacji oraz instalacji,
2. Wszelkie przeszkody w wykonaniu obowigzkéw przez Wykonawce, wynikajace z przyczyn, odpowiednio z chwilg podpisania: listu przewozowego po dostarczeniu przez Wykonawce
za ktére nie ponosi on odpowiedzialnosci (w szczegdlnosci z powodu niewykonania przez komponentdéw instalacji fotowoltaicznej lub protokotu zdawczo-odbiorczego po zakoriczeniu
Zamawiajacego jego obowigzkéw, w tym zaptaty odpowiednich czesci Wynagrodzenia w prac montazowych instalacji.

odpowiednich terminach), odpowiednio wydtuzajg wszelkie wynikajace z Umowy terminy na 14.Wykonawca moze korzysta¢ z ustug podwykonawcéw w petnym zakresie Umowy bez

wykonanie zobowigzari Wykonawcy. koniecznosci uzyskania odrebnej zgody Zamawiajgcego. Za dziatania i zaniechania
3.Zamawiajacy jest zobowigzany do terminowego i nalezytego wykonania jego zobowiazan, podwykonawcéw Wykonawca odpowiada, jak za wiasne dziatania i zaniechania.
wynikajacych z Umowy, OWU i przepiséw prawa, w tym do wspdtpracy i koniecznego 15.Wykonawca wykona Mikroinstalacie z elementéw(urzadzern i materiatow)

wspotdziatania z Wykonawcg przy wykonywaniu Umowy, przy dotozeniu nalezytej dopuszczonych do stosowania na rynku polskim oraz posiadajagcym wymagane przez prawo
starannosci. W razie, gdy z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania przez certyfikaty i atesty. Wykonawca udostepnia (z mozliwoscig pobrania) kopie takich
Zamawiajacego jego zobowigzan lub z braku wymagalnego wspotdziatania Zamawiajacego, certyfikatdéw i atestow na swojej stronie internetowej www.soleos.pl .
wykonanie zobowigzan Wykonawcy przez niemozliwe lub utrudnione, Wykonawca wezwie 16.Wykonawca oswiadcza, iz jesli kubatura budynku nie przekracza 1000 m3 a z oceny ryzyka
Zamawiajgcego do usuniecia tych przeszkdd z wyznaczeniem dodatkowego terminu, z uderzenia piorunem wynika, ze na budynku powinna by¢ zainstalowana ochrona
zagrozeniem, ze w razie bezskutecznego uptywu terminu bedzie uprawniony od Umowy odgromowa to koszt wykonania instalacji odgromowej niej jest wliczony w oferte. W takiej
odstgpi¢. W takim wypadku Wykonawca bedzie uprawniony do odebrania wszelkich sytuacji instalacja odgromowa bedzie obliczona indywidualnie i zostanie na to
elementéw Mikroinstalacji oraz do dochodzenia od Zamawiajacego zwrotu kosztéw, przedstawiona osobna oferta. Klient ma prawo zleci¢ wykonanie instalacji odgromowej innej
poniesionych w zwigzku z zawarciem Umowy do momentu odstgpienia oraz odszkodowania firmie specjalizujacej sie w instalacjach odgromowych. W takiej sytuacji klient ma prawo do
zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego. odstgpienia od umowy. 17. W przypadku gdy Zamawiajacy widnieje jako dtuznik w Krajowym
Rejestrze Dtugdéw lub Biurze Informacji kredytowej,
Soleos moze wezwac¢ Zamawiajgcego do zaptaty przed dostawa komponentéw Mikroinstalacji.
18. W przypadku wezwania o ktérym mowa w ust. 17 Zamawiajacy zobowigzany jest w terminie
14 dni od otrzymania wezwania uisci¢ 40% ceny Mikro instalacji, pod rygorem odstgpienia przez
Soleos od umowy z winy Zamawiajacego, zgodnie z §8 ust. 7.
19. Soleos ma obowigzek dostarczyé komponenty Mikroinstalacji w terminie 7 dni od otrzymania
ptatnosci o ktérej mowa w ust. 18.
20. Postanowienia ust. 17-19 nie wyfgczania mozliwosci zastosowania przez Soleos uprawnienia
wynikajgcego z art. 490 kodeksu cywilnego.
4. Kazda ze Stron jest zobowigzana niezwtocznie powiadomic¢ druga (telefonicznie lub poczta §7. Rekojmia i gwarancja
elektroniczng) o zaistniatych lub przewidywanych przeszkodach w wykonywaniu Umowy. W 1.Bez uszczerbku dla uprawnien Zamawiajacego z tytutu gwarancji, udzielonych przez
takim wypadku termin wykonania zobowigzan albo ulegnie przesunieciu zgodnie z innymi producentdéw poszczegdlnych elementdw Instalacji, Wykonawca na warunkach okreslonych
postanowieniami Umowy albo Strony wspdlnie ustalg inny termin na wykonanie zobowigzan, w niniejszych OWU gwarantuje Zamawiajgcemu nalezyte pod wzgledem jakosciowym
z uwzglednieniem charakteru i czasu trwania przeszkdd. wykonanie prac, zgodnie z Koncepcjg, normami technicznymi i przepisami o odnawialnych
5.Jezeli z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$é ponosi Zamawiajacy, nastgpi wstrzymanie zrédtach energii obowigzujgcymi w dniu odbioru koricowego (,,gwarancja”).
wykonywania Umowy przez Wykonawce, skutkujace wydtuzeniem terminéw wykonania 2.Producenci elementéw sktadowych instalacji fotowoltaicznych udzielaja gwarancji na
montazu, w tym przestojem, Zamawiajacy bedzie zobowigzany do zwrotu na rzecz nastepujace okresy i w nastepujacym zakresie: moduty fotowoltaiczne okres co najmniej 12
Wykonawcy wszelkich kosztéw, wynikajgcych z takiego przestoju. (stownie: dwanascie) lat na wady ukryte oraz co najmniej 25 (stownie: dwadziescia piec) lat
6. Wykonawca zapewnia, ze Mikroinstalacja i wszystkie jej czesci sktadowe beda nowe i wolne na liniowy spadek mocy; inwerter (falownik) oraz konstrukcje montazowa instalacji okres co
od wad prawnych i fizycznych. Mikroinstalacja i jej poszczegdlne czesci skladowe mogg by¢ najmniej 5 (stownie: piec) lat. W celu zachowania uprawnien gwarancyjnych z reguty
uzywane wylacznie zgodnie z ich przeznaczeniem, okreslonym przez producenta oraz producent wymaga montazu odpowiedniego elementu przez profesjonalistow,
zdeterminowanym celem zamontowania Mikroinstalacji. Wyklucza sie mozliwos¢ naruszania posiadajacych odpowiednie uprawnienia, oraz korzystania z niej zgodnie z instrukcjg obstugi
integralnosci technicznej Mikroinstalacji — pod rygorem odpowiedniego wytgczenia lub i jej przeznaczeniem; gwarancja z reguty nie sg objete wady powstate wskutek btedéw w
ograniczenia uprawnien Zamawiajgcego, wynikajacych z rekojmi lub gwaranciji. obstudze instalacji lub z powodu zdarzern majacych charakter sity wyiszej. Szczegdtowe
7.0bjete Wynagrodzeniem nie sg koszty uzyskania wymaganych decyzji administracyjnych, warunki gwarancji, udzielanej przez danego producenta, w tym sposéb zgtaszania reklamacji
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uzgodnien lub umoéw z dostawcami zewnetrznymi, w szczegélnosci: pozwolenia na budowe, oraz procedure jej rozpatrywania, jak réwniez okreslane przez producentéw wymagania w
zwiekszenia mocy przytaczeniowej lub zmiany taryfy energetycznej. zakresie eksploatacji, konserwacji lub konserwacji danego elementu nalezy kazdorazowo

8.Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest uprawniony do dysponowania Nieruchomosciag na cele ustali¢ w odpowiednim dokumencie gwarancyjnym.

budowlane dla zamontowania na niej Mikroinstalacji. 3.Wykonawca udziela podstawowej gwarancji Zamawiajgcemu na montaz instalacji bedacej

9.Zamawiajacy zapewnia, ze stan techniczny Nieruchomosci, w tym stan instalacji, przedmiotem niniejszej umowy w okresie 5 lat od daty wynikajacej z protokotu odbioru
znajdujacych sie na Nieruchomosci, spetnia stawiane przez przepisy wymagania dla montazu koricowego. Zamawiajgcy moze zgtosi¢ reklamacje najpdézniej do uptywu okresu gwarancji.
Mikroinstalacji, w szczegdlnosci instalacje przeciwpozarowa i elektryczna sg zaprojektowane Gwarancjg objete sg wady Instalacji wynikte z wad w wykonaniu Instalacji oraz wad

iwykonane zgodnie z wymaganiami prawnymi od odpowiedniego typu obiektéw materiatéw wykorzystanych do wykonania Instalacji wynikte z przyczyn tkwigcych w
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uzgadnianiu zlecenia, bedzie swiadczyt ustugi serwisowe, naprawcze lub konserwacyjne
Instalacji w chwili odbioru koricowego. W przypadku zakupu inwertera (falownika) z Mikroinstalacji, w szczegdInosci wymagane przez producentdw, inne, niz objete rekojmig. W
minimum 10 letnig gwarancjg oraz zlecenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego wykonania celu uchylenia watpliwosci, takie ustugi nie wchodza w zakres niniejszej Umowy i nie sg
przegladu technicznego instalacji zakoriczonego pozytywng opinig audytora, w ostatnim roku objete Wynagrodzeniem.
trwania podstawowej gwarancji, Wykonawca przedtuza okres gwarancji o kolejne 5 lat, liczac §8. Odstgpienie od Umowy
od dnia uptywu podstawowej gwarancji. Cena przegladu technicznego o ktérym mowa w ust. 1.Zgodnie z art. 27 ustawy o prawach konsumenta, Zamawiajacy, bedacy konsumentem,
5wynosi 2600 zt netto w 2023 r. | bedzie, poczawszy od lutego 2023, corocznie waloryzowana ktéry zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa Wykonawcy, moze w

o wskaznik inflacji publikowany w styczniu kazdego roku przez Prezesa GUS. terminie 14 dni odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z
4. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego, jezeli Instalacja ma wade prawna, ktéra wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35 tej ustawy, sktadajac na
istniata w chwili przejscia niebezpieczerstwa na Zamawiajgcego. piSmie oswiadczenie w tym przedmiocie. Jezeli taki Zamawiajacy zazadat rozpoczecia

5.Na podstawie rekojmi Zamawiajagcy moze domagac¢ sie wymiany wadliwego elementu wykonywania ustugi przez Wykonawce przed uptywem terminu do odstgpienia od takiej
Mikroinstalacji na wolny od wad lub usuniecia wady, a w przypadkach, okreslonych w Umowy stosuje sie § 5 ust. 14 OWU. Oswiadczenie o odstapieniu wywiera skutek z chwilg
kodeksie cywilnym obnizenia Wynagrodzenia lub odstapi¢ od Umowy. Szczegétowy tryb doreczenia go Wykonawcy; w takim wypadku Umowe uwaza sie za niezawartg.

realizacji uprawnien z tytutu rekojmi okresla kodeks cywilny. 2.W razie wskazania przez Zamawiajacego, ze zaptaci Wynagrodzenie z wykorzystaniem
6. Wykonawca, lub odpowiedni gwarant w zakresie gwarancji, moze zwolni¢ sie w catosci lubo Finansowania zewnetrznego udzielonego przez instytucje finansowa, Zamawiajacy bedzie
graniczy¢ swojg odpowiedzialno$¢, w zaleznosci od sytuacji i wptywu danego zdarzenia na uprawniony do odstgpienia od Umowy, jezeli wykaze, ze w terminie, wynikajacym z Umowy,
stan Mikroinstalacji, jezeli: ztozyt wnioski o udzielenie Finansowania zewnetrznego do co najmniej trzech niezaleznych
a) Zamawiajacy nie przestrzega wymagan, okreslonych w instrukcjach obstugi i dokumentach od siebie instytucji finansowych(przy czym za instytucje finansowa niezalezng bedzie
gwarancyjnych w odniesieniu do uzywania Mikroinstalacji; uwazana taka, dla ktérej ani Zamawiajacy, ani zaden z jego krewnych lub powinowatych nie
b) wada wynika z przyczyn, powstatych po przejsciu niebezpieczenstwa na Zamawiajgcego, w stanowi beneficjanta rzeczywistego w rozumieniu przepisdw o przeciwdziataniu praniu
szczegdlnosci z uszkodzenia mechanicznego, spowodowanego dowolng przyczyng; pieniedzy i finansowaniu terroryzmu) i otrzymat odmowne decyzje, co Zamawiajacy bedzie
c¢)wada wynika z dokonania przez Zamawiajacego jakakolwiek osobe trzecig nieuzgodnionych zobowigzany wykaza¢ wraz z przestaniem os$wiadczenia o odstgpieniu.

z Wykonawca zmian konfiguracji lub ustawien Mikroinstalacji lub zmian lub przerébek w 3.Jezeli Wykonawca wykonuje przedmiotu Umowy w sposéb wadliwy albo sprzeczny z
Mikroinstalacji lub jej elementach, a w tym takze zwigzanych z miejscem zamontowania Umowg, Zamawiajacy moze wezwaé go do zmiany sposobu wykonania i wyznaczyé mu w
Mikroinstalacji; tym celu odpowiedni termin, nie krétszy, niz 14 dni. Po bezskutecznym uptywie
d) wada wynika z uzywania Mikroinstalacji przez Zamawiajacego lub jakgkolwiek osobe trzecia wyznaczonego terminu Zamawiajacy moze od Umowy odstgpic.

niezgodnie z jej przeznaczeniem, zaleceniami, zawartymi w instrukcji obstugi lub 4.Zamawiajagcy ma prawo odstagpi¢ od Umowy bez podawania przyczyn najpdzniej na 7
dokumentami gwarancyjnymi lub inng wydang Zamawiajgcemu dokumentacja techniczna, (siedem) dni przed umdéwionym terminem przystgpienia przez Wykonawce do montazu

lub tez wskutek niezastosowania sie do instrukcji, informacji lub uwag, przekazanych przez Mikroinstalacji. W takim wypadku wraz ze ztozeniem o$wiadczenia o odstagpieniu od Umowy
Wykonawce lub producentéw, a dotyczacych korzystania z Mikroinstalacji lub jej elementéw; Zamawiajacy jest zobowigzany zaptaci¢ na rzecz Wykonawcy odstepne w wysokosci 25%
e)wada wynika z przeprowadzenia przez Zamawiajgcego lub jakgkolwiek osobe trzeciag w okreslonego w Umowie Wynagrodzenia brutto. Jezeli Zamawiajacy odstgpi od Umowy na
okresie rekojmi lub odpowiednio gwarancji napraw, zmian lub wymiany Mikroinstalacji lub podstawie art. 644 kodeksu cywilnego po uptywie terminu, wskazanego wyzej w niniejszym

jej dowolnego elementu bez uzgodnienia z Wykonawcg; ustepie, a przed rozpoczeciem montazu Mikroinstalacji, bedzie on zobowigzany zaptaci¢ na
f)Zamawiajacy nie dokona niezwtocznie zgtoszenia nieprawidtowego dziatania, uszkodzenia rzecz Wykonawcy odstepne w wysokosci 50% okreslonego w Umowie Wynagrodzenia
lub wady Mikroinstalacji; brutto. W pozostatych przypadkach odstgpienia zgodnie z art. 644 kodeksu cywilnego,
g) dojdzie do zmiany, usuniecia lub innego uszkodzenia lub zniszczenia numeru seryjnego Zamawiajacy bedzie zobowiazany do zaptaty na rzecz Wykonawcy catosci Wynagrodzenia
elementu Mikroinstalacji; brutto, po odliczeniu tego, co Wpykonawca oszczedzit z powodu niewykonania
h) wystepuje rdznica wystepuje roéznica odcieni pomiedzy panelami wynikajagca z Mikroinstalacji.

zastosowania paneli o tych samych parametrach ale pochodzacych z réznych serii 5.Wykonawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy az do umdwionego dnia rozpoczecia montazu
produkcyjnych. Mikroinstalacji, bez obowigzku zaptaty jakiegokolwiek odstepnego, w razie, gdy okaze sig, ze
7.W okresie rekojmi i gwarancji wszelkie zgtoszenia jakichkolwiek problemoéw technicznych, montaz Mikroinstalacji jest niemozliwy z przyczyn technicznych lub uwarunkowania
a w tym wad, nalezy kierowac pocztg elektroniczng na adres: info@soleos.pl. Zgtoszenie techniczne stwierdzone na Nieruchomosci, a nie podane przez Zamawiajacego w Formularzu
powinno okresla¢ problem, okolicznosci jego stwierdzenia i odpowiednie zadanie uwarunkowan technicznych Mikroinstalacji, wymagaja wykonania nieprzewidzianych prac
Zamawiajgcego oraz, w miare mozliwosci, zawiera¢ dokumentacje fotograficzng, a takze lub poniesienia nieprzewidzianych kosztéw, a Zamawiajacy nie wyraza zgody na
wskazywac aktualne dane kontaktowe zgtaszajacego. W razie zgtaszania wad na podstawie odpowiednie podwyzszenie Wynagrodzenia.

gwarancji w oparciu o dokumenty gwarancyjne do odpowiedniego producenta nalezy 6.Wykonawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy, z winy Zamawiajacego w razie, gdy
zachowadé wymagania, okreslone przez tego gwaranta. Zamawiajacy nie wykonuje obowigzkéw, przewidzianych po jego stronie w Umowie (w
8. Wykonawca podejmie czynnosci serwisowe najpdzniej w okresie 48 godzin od momentu szczegdlnosci nie ptaci w terminie odpowiedniej czesci Wynagrodzenia, nie przedstawia
otrzymania zgtoszenia. Okres ten moze wyjgtkowo ulec wydtuzeniu w razie dokonania dokumentéw o ktérych mowa w§8 ust. 2 lub nie wspoétdziata z Wykonawca w zakresie,
zgtoszenia w dniu ustawowo wolnym od pracy lub w dniu bezposrednio poprzedzajacym taki okreslonym w Umowie), pomimo wezwania z wyznaczeniem dodatkowego 7-dniowego
dzien Wykonawca ustosunkuje sie do Zzagdania Zamawiajacego najpdzniej w terminie 14 dni. terminu.

9. W przypadku uzasadnionej reklamacji na podstawie gwarancji, Wykonawca zobowiazuje 7. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z winy Zamawiajacego,
sie do naprawy wadliwego elementu lub w razie takich ustalern pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajacy jest zobowigzany zaptaci¢ kare umowng w wysokosci 10% Wynagrodzenia
Zamawiajacym lub braku mozliwosci usuniecia wad do dostarczenia elementu wolnego od 8.Wykonawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy, jezeli po jej zawarciu wystgpity
wad, w terminie uzgodnionym przez Strony przy uwzglednieniu reklamacji, a w razie braku nieprzewidziane i niezalezne od Wykonawcy przyczyny, uniemozliwiajgce lub utrudniajace
takiego uzgodnienia, niezwtocznie, przy czym nie pdzniej niz w terminie 30 dni od zgtoszenia jej wykonanie lub istotnie podwyzszajgce koszty, ktére Wykonawca musi ponies¢ w celu jej
reklamacji. Wykonawca zobowigzuje sie do jak najszybszego usuniecia zaistniatej wady lub wykonania, a w szczegdInosci: ograniczenia lub dodatkowe obowigzki, zwigzane ze stanem

usterki. zagrozenia epidemig lub stanem epidemicznym (przy czym te ograniczenia nie muszg
10. Przy realizacji ustugi gwarancyjnej Zamawiajacy wspotdziata z pracownikami serwisu bezposrednio dotyczy¢ dziatalnosci Wykonawcy, a wystarczy, aby wptywaty na nig
Wykonawcy w przez: faktycznie), ze wzgledu na koniecznosé zamdwienia wiekszosci elementéw Mikroinstalacji za
a) przygotowanie w odpowiednim czasie dostepu do urzadzen i czesci; granica —zmiany kurséw walut obcych(Euro lub dolara amerykariskiego) o co najmniej 7% w

b) zapewnienie mozliwosci rozpoczecia pracy bez zbednej zwtoki po przybyciu pracownikéw stosunku do kurséw z dnia zawierania Umowy.

serwisu i jej realizacji bez zadnej zwtoki; c)zapewnienie bezptatnie wszelkiej mozliwej pomocy 9.Z uwzglednieniem postanowien poprzedzajacych kazda ze Stron moze ponadto odstapic¢
przy realizacji ustugi, np. podnosniki, rusztowania i zZrodta zasilania energii elektrycznej; od Umowy w sytuacjach i w trybie, przewidzianych w przepisach prawa.

d)zamawiajacy zobowigzany jest do odbioru ustug i dostaw natychmiast po otrzymaniu §9. Informacja o mozliwosci skorzystania przez konsumenta z pozasgdowych sposobow
informacji o zakoriczeniu ustugi i potwierdzenia ich na raporcie serwisowym, ktérego kopie rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur
otrzyma. 1.Szczegétowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Zamawiajacego jako
11. Bez wzgledu na jakiekolwiek inne postanowienia Umowy, Wykonawca jest uprawniony konsumenta z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen
wstrzymac sie z wykonaniem wszelkich swoich zobowigzan z tytutu gwarancji lub oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sa w siedzibach oraz na stronach
jakichkolwiek innych zobowigzan z tytutu zdarzen, zaistniatych po odbiorze koricowym internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw, organizacji spotecznych,
Instalacji (w tym takze wstrzymaé wykonanie przegladéw gwarancyjnych lub innych, tak do ktdrych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow
nieodptatnych, jak i odptatnych, réwniez, gdy przeprowadzenie ich jest warunkiem dla Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujagcym adresem internetowym Urzedu Ochrony
zachowania lub wydtuzenia gwarancji), jezeli Zamawiajgcy pozostaje w opdznieniu z zaptatg Konkurencji i Konsumentéw: http://www.uokik.gov.pl

jakiekolwiek kwoty naleznej Wykonawcy (w szczegdlnosci catosci lub czesci umdwionego 2.Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
wynagrodzenia lub naleznosci ubocznych) do czasu petnej zaptaty takich zalegtosci przez sposobdw rozpatrywania

Zamawiajacego. Postanowienia niniejszego ustepu nie majg zastosowania w sytuacji, gdy

brak zaptaty spowodowany jest przyczyng lezgca po stronie Wykonawcy.

13. Wykonawca, na podstawie odrebnych zlecen oraz za wynagrodzenie, okreslone przy
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reklamacji i dochodzenia roszczen:

a)konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej (Dz.U. 2001 nr 4 poz. 25 ze zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z
zawartej umowy. Regulamin organizacji i dziatania statych polubownych saddéw
konsumenckich okresla rozporzadzenie ministra sprawiedliwosci z dnia 25 wrzesnia 2001 r.
w sprawie okreslenia regulaminu organizacji i dziatania statych polubownych sadéw
konsumenckich. (Dz.U. 2001, nr 113, poz.1214);

b) konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U.
2001 nr 4 poz. 25 ze zm.), z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakoriczenia sporu miedzy konsumentem a wykonawca. Informacja na temat
zasad i trybu procedury mediacji prowadzonej przez wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej dostepna jest w siedzibach oraz na stronach internetowych poszczegdlnych
Wojewddzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej;

c) konsument moze uzyskaé bezptatng informacje o pomocy w sprawie rozstrzygniecia sporu
miedzy konsumentem a wykonawca, korzystajac takze z bezptatnej pomocy powiatowego
(miejskiego) rzecznika konsumentdw lub organizacji spotecznej, do ktdrej zadan statutowych
nalezy ochrona konsumentéw. Informacje o tym gdzie uzyskaé tego typu pomoc mozna
znalezé m.in. na stronie internetowej Stowarzyszenia Konsumentéw Polskich pod adresem:
http://www.konsumenci.org/pomoc-konsumencka,pomoc-konsumencka,2,27.html.

§10. Postanowienia koricowe

1.Zamawiajacy ponosi wobec Wykonawcy odpowiedzialno$¢ za podanie informacji,
warunkujacych zastosowanie przez Wykonawce prawidtowej stawki podatku od towaréw i
ustug VAT od objetej Umowag ustugi i Wynagrodzenia. W razie, gdyby po zawarciu Umowy
okazato sie, ze te informacje byty nieprawdziwe (bez wzgledu na przyczyne), a organ
podatkowy okreslit stawke podatku VAT w innej wysokosci, niz zastosowana przez
Wykonawce, Wykonawca bedzie uprawniony odpowiednio podwyiszy¢ Wynagrodzenie
brutto i dochodzi¢ od Zamawiajacego doptaty réznicy wraz z odsetkami, ktére sam musiat
zaptacic od zalegtosci podatkowej z tego tytutu.

2.0 ile Umowa nie stanowi inaczej, kazda ze Stron odpowiada za szkody, wyrzadzone przez
nig drugiej Stronie lub osobom trzecim, zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego. Dotyczy to
takze odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania oséb, ktérym dana Strona powierza
wykonanie jej zobowigzan. W szczegdlnosci zadna ze Stron nie odpowiada za nienalezyte
wykonanie lub niewykonanie jej zobowigzan, wynikte z sity wyzszej.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, wyrzgdzone Zamawiajgcemu lub
osobom trzecim, jezeli powstaty one wskutek przekazania Wykonawcy przez Zamawiajacego
nieprawdziwych, nieaktualnych lub niepetnych informacji, majgcych znaczenie dla nalezytego
wykonania Umowy przez Wykonawce, lub zaniechania przez Zamawiajgcego przekazania
takich informacji.

4. Jezeli w trakcie wykonywania Umowy zaistniejg okolicznosci, za ktére Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci, ze wzgledu na ktére termin rozpoczecia lub wykonania prac
montazowych nie moze by¢ dotrzymany, Wykonawca niezwtocznie powiadomi o nich
Zamawiajacego, a odpowiednie terminy ulegng przesunieciu o czas trwania takich
okolicznosci.

5.W razie sprzecznosci pomiedzy tekstem niniejszej Umowy a postanowieniami
ktéregokolwiek z Zatacznikéw, postanowienia Umowy stosuje sie z pierwszeristwem.

6.W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg zastosowanie maja w szczegdlnosci
przepisy kodeksu cywilnego o umowie o roboty budowlane i o umowie o dzieto, a takze o
rekojmi za wady.

7.Zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. W sprawach,
wskazanych w Umowie, wystarczy dokonanie uzgodnien przez telefon lub poczta
elektroniczng na adresy Stron, wskazane w Umowie. Wszelka korespondencja pomiedzy
Stronami w sprawach zwigzanych z zawarciem, wykonywaniem lub rozwigzaniem Umowy
moze by¢ prowadzona pocztg elektroniczng lub z wykorzystaniem innej formy
dokumentowej, chyba ze Umowa lub przepisy prawa wymagajg zachowania formy pisemnej.
8.Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Zasilamy

energia
Z nhatury.

Czytelny podpis Zamawiajacego
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