Polityka prywatnosci
WRAZ Z INFORMACJA O PLIKACH COOKIES

Niniejsza Polityka Prywatnos$ci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
Klientow i Uzytkownikow Serwisu internetowego www.restpark24.pl (,,Serwis”).

1. DANE ADMINISTRATORA

Wiascicielem Serwisu oraz administratorem Twoich danych osobowych jest TVD Sp. z 0.0. z
siedzibag w Warszawie, 02-793, ul. Belgradzka 4/U14, o kapitale zakladowym w wysokos$ci
5.000 zl, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000775192, ktoérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy KRS, posiadajaca NIP: 7010910635,
REGON: 382742205 (,,Administrator”, ,,Spotka”)

Administratorami Twoich danych osobowych s3a rowniez podmioty z grupy kapitalowej do
ktérej nalezy Spotka, wszelkie podmioty z nig powigzane i od niej zalezne, a takze jej
partnerzy, ktorzy funkcjonuja w srodowisku $wiadczonych przez Spotke Ustug (,,Partnerzy™).
Wspolpracujemy z Partnerami, aby zapewni¢ najwyzszy poziom naszych Ustug, jak réwniez
realizowa¢ dzialania marketingowe.

Administratorami Twoich danych osobowych sa réwniez dostawcy produktow podmiotéw
trzecich mozliwych do zakupu za naszym posrednictwem takich jak m.in.: operatorzy innych
parkingdw, Polskie Porty Lotnicze SA, operatorzy ustug transportowych z parkingu na
lotnisko.

Mozesz si¢ z nami skontaktowac:

e pisemnie, na adres: TVD Sp. z 0.0., ul. Belgradzka 4/U14, 02-793 Warszawa,
e za pomocg poczty elektronicznej, na adres: offcie@restpark24.pl

2. DEFINICJE

Wyrazenie pisane wielkg litera maja nastgpujace znaczenie, o ile w tekscie Polityki
Prywatnosci nie zostaly zdefiniowane inacze;j:

Klient i Uzytkownik - oznacza podmiot, na rzecz ktorego zgodnie z Regulaminem i
przepisami prawa moga by¢ $wiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktorym zawarta moze
by¢ Umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng lub umowa na $wiadczenie Ustug Spotki.

Ushluga — ustuga oferowana do zakupu w Serwisie.

3. RODZAJE GROMADZONYCH I PRZETWARZANYCH DANYCH
OSOBOWYCH

Administrator zbiera, przetwarza i przechowuje nast¢pujace dane Klientow 1 Uzytkownikow:
1. imig i nazwisko,
2. adres poczty elektronicznej (adres e-mail),
3. nazwg firmy (w przypadku Klientow i Uzytkownikéw nie bedacych konsumentami),
4. NIP, REGON (w przypadku Klientow i Uzytkownikéw nie bedacych konsumentami),



adres kontaktowy,

numer telefonu,

numer tablicy rejestracyjnej pojazdu,

dane zbierane w zwigzku z korzystaniem z ustug, w tym zwigzane z korzystaniem z
serwisu internetowego, takie jak np. jezyk, rodzaj przegladarki, rozdzielczos¢ ekranu,
system operacyjny, urzadzenie, dostawca ustug internetowych, adres IP zakonczenia
sieci, lokalizacja, unikalne ID nadane przez Administratora, a takze zachowania i
zainteresowania Uzytkownikow, dane o profilu zainteresowan Uzytkownikoéw, w tym
dane dostepne w systemach reklamowych i statystycznych Spotki i naszych Partnerow
takich jak Google.
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4. SPOSOB GROMADZENIA, PODSTAWY PRAWNE, CEL I OKRES
PRZETWARZANIA DANYCH

Spotka pozyskuje informacje o Uzytkownikach i ich zrachowaniach w nastgpujacy sposob:

1. poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach kontaktowych w Serwisie lub
dokumentach zwigzanych ze §wiadczeniem Ustug informacje, w tym z korespondencji
mailowej;

2. poprzez gromadzenie plikéw “Cookies”;

3. poprzez gromadzenie logdw Serwera za posrednictwem operatora hostingowego.

Twoje dane osobowe begda przetwarzane w nastgpujacy sposob:

e gody jest to niezbedne do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) w celu
umozliwienia dostepu do Serwisu, zlozenia zamowienia, zawarcia, a nast¢pnie
realizacji uméw zawieranych z nami lub za naszym posrednictwem,;

e w celu realizacji obowiazku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) na potrzeby
rozpatrywania reklamacji, sporéw, realizacji obowigzkéw podatkowych i
rachunkowych;

e na podstawie zgody uzyskanej od Ciebie przy rejestracji w Serwisie, w formularzu
kontaktowym lub przy realizacji Ustug (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) w celu marketing
wlasnego oraz podmiotéw trzecich, w tym wysylki newsletteru, na podany wcze$niej
adres email czy kampanie marketingowe (w tym realizowane przez Partnerow) w
oparciu o analizowanie i profilowanie danych w celach marketingowych produktow i
ustug przez okres od udzielenia do wycofania zgody;

e w celu realizacji prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
dla prowadzenia statystyk dotyczacych korzystania z Serwisu i Ustug; dostosowania
oferty Spotki, marketingu, w tym wysytka newsletteru.

Zbierane przez nas dane sg przechowywane przez okres niezbedny do osiagnig¢cia danego celu
przetwarzania nie dtuzej niz przez 3 lat lub do otrzymania sprzeciwu Uzytkowania / Klienta.

W zwiazku z aktywnos$cig w serwisie internetowym mozemy dokonywac profilowania, czyli
automatycznej oceny niektorych czynnikéw osobowych dotyczacych Uzytkownika. W celu
dostosowania oferty 1 Ustug Spoltki. Uzytkownikowi przystuguje prawo do kwestionowania
decyzji podjetych w ramach profilowania oraz interwencji ze strony Spotki co do profilowania.

5. DALSZE POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH



Odbiorcami danych osobowych Uzytkownikow lub Klientow moga by¢ podmioty
wspoOltpracujace ze Spotka dziatajace na nasze zlecenie na podstawie umowy z m. in. dostawcy
ustug platniczych, dostawcy ustug IT, oprogramowania ksiggowego i finansowego, ustug
wykorzystywanych do komunikacji e-mailowej i telefonicznej oraz marketingowej (wybor i
tworzenie spersonalizowanych reklam i treSci, pomiar wydajnos$ci reklam, opracowywanie i
ulepszanie produktow), dostawcy systemow rezerwacyjnych, w zakresie w jakim wspotpraca
z nimi bedzie niezb¢dna do §wiadczenia Ustug, a takze uzasadnionym interesem odbiorcy.

W niektorych przypadkach dane osobowe moge by¢ przekazywane do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, jednak wylacznie do podmiotdéw, ktdre zapewniaja
odpowiednie zabezpieczenia oraz gwarantujg prawa osob, ktorych dane dotycza, 1 skuteczne
srodki ochrony prawne;.

Dane osobowe Uzytkownikow/Klientow moga by¢ przekazywane do nastepujacych
odbiorcow:
1. PayPro SA, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan— w celu realizowania ptatnosci dla
zamowien Serwisu internetowego;
2. Google LLC
3. Facebook

Google LLC
https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://policies.google.com/privacy?hl=pl

Facebook
http://pl-pl.facebook.com/help/cookies
https://www.facebook.com/full_data use policy.

Na stronach Serwisu moga pojawiac si¢ takze linki do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziatajg niezaleznie od Serwisu i nie s3 w zaden sposob nadzorowane przez Serwis
internetowy restpark24.pl. Strony te moga posiada¢ wiasne polityki dotyczace prywatnos$ci
oraz regulaminy, z ktorymi zaleca si¢ Klientowi 1 Uzytkownikowi zapoznac.

6. PRAWA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

Klient/ Uzytkownik ma prawo do:
1. Zadania od Administratora dost¢gpu do swoich danych osobowych;
zadania od Administratora sprostowania swoich danych osobowych;
zadania od Administratora usunigcia (w okreslonych sytuacjach);
zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych osobowych (w okreslonych sytuacjach);
prawo wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;
wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).
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Dodatkowo, jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody Klient / Uzytkownik ma prawo
do cofnigcia zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych. Wycofanie zgody nie wptywa
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.



Zgode mozna wycofa¢, wysytajac wiadomos$¢ na adres: office@restpark24.pl wpisujac w
tytule ,,Wycofanie zgody na przetwarzanie danych” (adres, z ktorego zostanie wystana
wiadomos$¢ powinien by¢ taki sam jak ten, z ktérego wystano inne informacje podlegajace
przetwarzaniu lub adres udostepniony Spoétce) lub listownie na adres wskazany powyze;j.

W przypadku celu marketingu bezposredniego, dane nie b¢da przetwarzane w tym celu po
zgloszeniu sprzeciwu.

Po skutecznym wniesieniu prawa do sprzeciwu dane nie b¢da przetwarzane o ile nie bedzie
istnie¢ wazna prawnie uzasadniona podstawa do przetwarzania, nadrz¢dna wobec interesow,
praw 1 wolnosci lub podstawa do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Zastrzegamy sobie prawo do zmian w Polityce Prywatno$ci, na ktore moze wptyna¢ rozwoj
technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony danych osobowych
oraz rozw0j Serwisu internetowego. O wszelkich zmianach Serwis bedzie informowaé w
sposob widoczny 1 zrozumiaty.

INFORMACJA O ,,COOKIES”

Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane
1 przechowywane na urzadzeniach, za posrednictwem ktorych Klient i Uzytkownik korzysta
ze stron internetowych Serwisu.

Cookies Administratora (wewnetrzne) - oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora,
zwigzane ze $wiadczeniem ustug droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem
Serwisu.

Cookies Zewnetrzne - oznacza Cookies zamieszczane przez partneréw Administratora, za
posrednictwem strony internetowej Serwisu.

Urzadzenie - oznacza elektroniczne urzadzenie za posrednictwem, ktorego Klient i
Uzytkownik uzyskuje dostep do Serwisu

Stosowane przez Administratora Cookies s3 bezpieczne dla Urzadzenia Klienta i
Uzytkownika.

W szczegolnoscei tg drogg nie jest mozliwe przedostanie si¢ do Urzadzen Klienta i Uzytkownika
wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania zto§liwego. Pliki te
pozwalaja zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez Klienta 1 Uzytkownika i
dostosowa¢ Serwis indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj zawieraja
nazw¢ domeny, z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na Urzadzeniu oraz przypisang
wartosc.

Administrator wykorzystuje dwa typy plikow Cookies:

Cookies sesyjne (tymczasowe): sa przechowywane na Urzadzeniu Klienta i Uzytkownika i
pozostaja tam do momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sa
woweczas trwale usuwane z pamigci Urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala
na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani Zadnych informacji poufnych z
Urzadzenia Klient i Uzytkownika.



Cookies trwate: s3 przechowywane na Urzadzeniu Klienta i Uzytkownika i pozostaja tam do
momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytaczenie Urzadzenia nie
powoduje ich usunigcia z Urzadzenia Klienta i Uzytkownika. Mechanizm Cookies trwatych
nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani Zadnych informacji poufnych
z Urzadzenia Klienta i Uzytkownika.

Administrator w ramach Serwisu internetowego stosuje nastepujace rodzaje plikoéw Cookies:
pliki Cookies ,,niezbedne” - dla korzystania z ustug Serwisu internetowego, pliki Cookies - dla
zapewnienia bezpieczenstwa, pliki Cookies ,,wydajnosciowe” - dla uzyskiwania informacji o
sposobach korzystania ze strony internetowej Serwisu, pliki Cookies ,,reklamowe” — majace
na celu mozliwo$¢ dostarczania spersonalizowanych reklam, pliki Cookies ,,funkcjonalne” -
dla zapamigtania wybranych ustawien uzytkownika i dostosowania Serwisu internetowego do
Uzytkownika i jego preferencji (przegladania zaktadek etc.).

Klient i Uzytkownik majg mozliwos$¢ ograniczenia lub wytaczenia dostepu plikéw Cookies do
swojego Urzadzenia. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Serwisu bedzie
mozliwe, poza funkcjami, ktére ze swojej natury wymagaja plikow Cookies. Klient i
Uzytkownik w kazdym czasie moze zmieni¢ ustawienia swoich plikow Cookies, moze rowniez
na state zrezygnowac z ich zbierania, majac na wzgledzie, ze niektore informacje generowane
w ten sposob moga okaza¢ si¢ nieodzowne dla wykonania umowy, jaka na odleglo$¢ zawart
ze Sprzedawca.

Klient i Uzytkownik ma w kazdej chwili mozliwo$¢ kontroli zakresu wykorzystywania plikow
Cookies za pomoca ustawien przegladarki internetowej. W zaleznosci od modelu przegladarki,
dostepne opcje moga polegac na:

o akceptacji wylacznie tymczasowych plikow cookie,

o akceptacji wylacznie wybranych plikow cookie,

o akceptacji wylacznie wlasnych plikow cookie (zewngtrzne pliki cookie nie beda

zamieszczane w czasie korzystania z danej witryny),
o odmowie akceptacji wszystkich plikéw cookie.

Administrator wykorzystuje Cookies Wlasne w nastgpujacych celach:

1. konfiguracji Serwisu,

2. dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Klienta i
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu,

3. rozpoznania urzadzenia Klienta i Uzytkownika Serwisu oraz jego lokalizacje i
odpowiednio wy$wietlenia strony internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych
potrzeb,

4. zapamigtania ustawien wybranych przez Klient 1 Uzytkownika i personalizacji jego
interfejsu, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktorego pochodzi Klient i
Uzytkownik,

5. zapamigtania historii odwiedzonych stron w serwisie w celu rekomendacji tresci

6. rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowe;j itp.

Uwierzytelniania Klienta 1 Uzytkownika w Serwisie i zapewnienia sesji Klienta 1
Uzytkownika w Serwisie:
1. utrzymania sesji Klienta i Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzigki ktérej Klient
1 Uzytkownik nie muszg na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywaé loginu i
hasta*,



2. poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Serwisu, umozliwiajacej w szczego6lnosci
weryfikacje autentycznosci sesji przegladarki,
3. optymalizacji i zwigkszenia wydajnosci ustug $wiadczonych przez Administratora.

Realizacji proceséw niezbednych dla petnej funkcjonalnosci stron internetowych:

1. dostosowania zawarto$ci stron internetowych Serwisu do preferencji Klienta i
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu. W
szczegblnosci pliki te pozwalaja rozpoznaé¢ podstawowe parametry Urzadzenia Klient
1 Uzytkownika i odpowiednio wyswietli¢ stron¢ internetowa, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb,

2. poprawnej obslugi programu partnerskiego, umozliwiajac w szczegolnosci weryfikacje
zrédet przekierowan Klient 1 Uzytkownikéw na strony internetowe Serwisu®.

Zapamigtania lokalizacji Klienta 1 Uzytkownika - poprawnej konfiguracji wybranych funkcji
Serwisu, umozliwiajacej w szczegdlnosci dostosowanie dostarczanych informacji do Klient i
Uzytkownika z uwzglednieniem jego lokalizacji.

Analiz 1 badan oraz audytu ogladalnos$ci - tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagaja
zrozumie¢, w jaki sposob Klienci Serwisu korzystaja ze stron internetowych Serwisu, co
umozliwia ulepszanie ich struktury i zawarto$ci.

Swiadczenia ustug reklamowych - dostosowania prezentowanych za posrednictwem Serwisu
reklam ustug i produktow firm trzecich.

Zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Serwisu.

Administrator zobowigzuje si¢ uzyskiwaé¢ kazdorazowo zgode Klienta 1 Uzytkownika na
wykorzystywanie plikow Cookies w kazdej z wymienionych funkcjonalnosci. Klient i
Uzytkownik bedzie miat zapewniong zawsze opcje do zaprzestania wykorzystywania jego
pikow Cookies w kazdej lub w jednej lub w paru z wyzej wymienionych formach, a kazda
forma zbierania informacji (profilowania) Klienta i Uzytkownika bedzie mu przedstawiona i
wiasciwie zakomunikowana.

Administrator ustugi planuje wykorzysta¢ Cookies Zewngtrzne w nastepujacych celach:
1. zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych: Google Analytics [administrator Cookies: Google]*,
2. wykorzystania funkcji interaktywnych w celu popularyzacji Serwisu za pomoca
serwisow spoleczno$ciowych: Facebook.com [administrator Cookies: Facebook] lub
Instagram.com™® [administrator Cookies: Facebook].

Stosowanym przez Serwis internetowy protokotem transmisji zapewniajacym bezpieczenstwo
przesylania danych w Internecie jest protok6t SSL (Secure Socket Layer v3)*. Jest to rodzaj
zabezpieczenia polegajacy na kodowaniu danych przed ich wystaniem z przegladarki Klienta
i Uzytkownika i dekodowaniu po bezpiecznym dotarciu na serwer Serwisu. Informacja
wysylana z serwera do Klient 1 Uzytkownika jest rowniez kodowana, a po osiagni¢ciu celu
dekodowana.

SSL realizuje szyfrowanie, uwierzytelnianie i zapewnienie integralnosci wiadomosci. W
momencie nawigzania potaczenia z bezpieczng (stosujaca protokot SSL) strong WWW



nastepuje ustalenie kluczy szyfrujacych, stosowanych nastgpnie przy przekazywaniu danych
mi¢dzy przegladarka na komputerze Klient i Uzytkownika a serwerem Serwisu. Zar6wno
uzgadnianie kluczy, jak i sama transmisja jest bardzo trudna do ztamania. Po potaczeniu si¢ z
bezpieczng strong WWW uzytkownik jest o tym informowany. SSL uzywa certyfikatow
tozsamosci, by sprawdzi¢ uprawnienia serwerdw i uzytkownikow. Certyfikaty te s3 wydane 1
"podpisane cyfrowo" przez jednego z wydawcow certyfikatow - Certification Authorities
(CA)*.

Klient 1 Uzytkownik moga samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace
plikow Cookies, okreslajac warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki
Cookies do Urzadzenia Klient i Uzytkownika. Zmiany ustawiefi, o ktorych mowa w zdaniu
poprzednim, Klient i Uzytkownik moga dokona¢ za pomoca ustawien przegladarki
internetowej lub za pomoca konfiguracji ustugi. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w
szczeg6lnosci w taki sposdb, aby blokowa¢ automatyczng obsluge plikoéw Cookies w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu
Cookies na urzadzeniu Klient i Uzytkownika. Szczegdlowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikow Cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej).

Klient i Uzytkownik moga w kazdej chwili usuna¢ pliki Cookies korzystajac z dostgpnych
funkcji w przegladarce internetowej, ktorej uzywa.

Ograniczenie stosowania plikoéw Cookies, moze wplyna¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne
na stronie internetowej Serwisu.



