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AVIS DE CONFIDENTIALITE
TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES DU CLIENT

1. COORDONNEES DU RESPONSABLE DU TRAITEMENT

RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNEES (la « Société » ou le « Responsable du traitement »)
CAMO GROUP SAS 60 boulevard de lorraine 57500 Saint-Avold N° de TVA : 479361412 contact@camo-

group.fr

2. CATEGORIES DE DONNEES PERSONNELLES QUE NOUS UTILISONS

2.1 Nous traitons vos données d'identification, telles que le prénom, le nom, |'entreprise pour
laquelle vous travaillez, les contacts téléphoniques et I'adresse e-mail, l'intitulé du poste, le
role.

2.2 Si vous étes un professionnel, nous utilisons également vos informations financiéres, telles que

le code fiscal, la TVA.

2.3 Nous pouvons collecter les données directement aupres de vous par le biais d'appels
téléphoniques, d'e-mails, de fax, de réunions en personne, de formulaires de collecte que vous
remplissez sur notre site Web, ou d'autres sources, telles que le site Web de votre entreprise,
le personnel de votre entreprise, des tiers, des réseaux sociaux professionnels.

3. POURQUOI NOUS UTILISONS VOS DONNEES ET PERIODE DE CONSERVATION DES
DONNEES

POURQUOI  UTILISONS-NOUS | QUELLES SONT LES BASES | COMBIEN DE TEMPS

VOS DONNEES ? JURIDIQUES ou LES | CONSERVONS-NOUS VOS
CONDITIONS JURIDIQUES DU | DONNEES PERSONNELLES ?
TRAITEMENT ?

Pour établir et gérer une | Le traitement est nécessaire a | Pourla durée du contrat et pour
relation commerciale avec vous | I'exécution du contrat ou afin | les 10 années suivantes. Un

ou votre organisation de prendre des mesures | délai supplémentaire (de 12
préalables a la conclusion du | mois maximum) nécessaire a la
contrat suppression des données de

notre base de données peut
étre ajouté.

Pour remplir nos obligations en | Respect d'une obligation Iégale | Pendant 10 ans a compter de la
vertu du droit fiscal et civil | a laquelle le Responsable de | fin de I'exercice concerné. Un
applicable (personnes | traitement est soumis. délai supplémentaire (de 12
physiques) mois maximum) nécessaire a la
suppression des données de
notre base de données peut
étre ajouté.

Pour vous contacter et savoir si | Votre consentement Pendant 36 mois, a moins que
vous étes intéressé vous ne retiriez  votre
consentement auparavant.
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par nos services : l'envoi de
communications de marketing
direct concernant nos services,

initiatives et  événements
promus par la Société, par
téléphone, e-mail, SMS,
messages photo, messages

directs via les médias sociaux (a
des fins de marketing)

pour vous contacter a votre
adresse professionnelle par e-
mail ou par d'autres moyens

Notre intérét Ilégitime a
promouvoir notre service en
lien avec la profession de nos

Nous conserverons VoS
données pendant 36 mois.
Vous pouvez vous opposer au

Pour envoyer des
communications marketing sur
des services similaires a ce qui a
déja été acheté

promouvoir nos services aupres
de clients précédents.

électroniques afin de | clients prospects ou des | traitement de vos données a

promouvoir des services liés a | employés de nos clients | cette fin au moment de la

votre profession prospects collecte puis a tout moment, en
choisissant l'option « se
désabonner » au sein de la
communication que  vous
recevez

Pour les clients existants : Notre intérét Ilégitime a | Nous conserverons e

données pendant 36 mois a
compter de votre achat. Vous
pouvez vous opposer au
traitement de vos données a
cette fin au moment de la
collecte puis a tout moment, en

choisissant l'option « se
désabonner » au sein de la
communication que  vous
recevez

Pour constater, exercer ou
défendre des droits en justice

Intérét légitime de la Société a
protéger et défendre ses droits

Pendant le temps nécessaire a
la constatation, a I'exercice ou a
la défense de droits en justice.

Aprés |'expiration des délais de conservation susmentionnés, toutes les données stockées dans notre
base de données seront supprimées ou anonymisées.

4. VOS OBLIGATIONS DE COMMUNICATION DES DONNEES

41 La communication de données liées a la gestion de la relation contractuelle et au respect des
obligations légales est obligatoire. Si vous ne nous fournissez pas les données que nous
demandons, nous ne pourrons pas vous fournir nos services.

4.2 Le consentement a des fins de marketing est facultatif. Si vous ne consentez pas a recevoir

notre communication promotionnelle, vous ne serez pas informé de nos services, événements
et autres initiatives. Vous pouvez toujours vous opposer au traitement de vos données a des
fins de marketing direct.
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CATEGORIES DE DESTINATAIRES DES DONNEES

La Société fait partie d'un Groupe de sociétés. Nous pouvons partager ou donner acces a vos
données personnelles a d'autres sociétés du Groupe a des fins administratives et
organisationnelles, sur la base de notre intérét |égitime a gérer les clients du groupe au sein
des sociétés du groupe.

Nous pouvons communiquer les données a nos prestataires de services ou a d'autres sociétés
du groupe qui fournissent certains services en notre nom (telles que des fournisseurs de
logiciels et de matériel, des fournisseurs de sites Web et d'autres fournisseurs de services
informatiques, des comptables) en tant que sous-traitants conformément a un accord de
traitement des données.

Nous pouvons communiquer les données a d'autres organismes publics ou privés chaque fois
gue nous sommes obligés de le faire, en réponse a des ordres ou des demandes d'un tribunal,
d'organismes de réglementation, d'organismes gouvernementaux ou d'autorités publiques, ou
pour nous conformer a d'autres exigences légales ou réglementaires.

TRANSFERT DE DONNEES

Nous sommes basés en France, et nous nous appuyons sur une infrastructure informatique
située dans I|'Union Européenne. Cependant, certains de nos fournisseurs (services
informatiques) lorsqu'ils fournissent certains services peuvent opérer en dehors de I'Espace
économique européen (« EEE »), comme aux Etats-Unis, et avoir accés aux données depuis
I'extérieur de I'EEE.

Dans ce cas, les données ne sont transférées qu'en présence des garanties indiquées dans la
|égislation applicable en matiére de protection des données. En particulier, le transfert aura
lieu : vers les pays de destination pour lesquels la Commission européenne a rendu une
décision d'adéquation (art. 45 RGPD) ; ou sur la base des clauses contractuelles types (« CCT »)
adoptées par la Commission européenne (art. 46 du RGPD), pour autant que des mesures de
sécurité supplémentaires soient également mises en place.

Pour plus d'informations sur les transferts de données, vous pouvez contacter notre DPD et
notre conseiller en protection des données a dpd@camo-groupe.fr.

DROITS DES PERSONNES CONCERNEES

Vous disposez de certains droits en relation avec le traitement des données. Vous avez le droit
d'accéder a vos données et de modifier ou de corriger vos données. Vous pouvez obtenir
|'effacement des données personnelles et la limitation du traitement lorsque certaines
conditions sont remplies.

Vous avez le droit de recevoir une copie de vos données personnelles dans un format structuré,
couramment utilisé et lisible par machine ou de Nous demander de transmettre ces données
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a un autre responsable du traitement, lorsque cela est techniquement possible, si le traitement
est basé sur le consentement ou sur un contrat et est effectué par des moyens automatisés.
Vous avez le droit de retirer le consentement que vous avez donné a tout moment, sans affecter
la licéité du traitement effectué avant le retrait.

Pour des motifs liés a votre situation particuliere, vous pouvez également vous opposer au
traitement de vos données personnelles sur la base de l'intérét Iégitime du responsable du
traitement. Vous pouvez toujours vous opposer au traitement des données personnelles a des
fins de marketing direct.

Si vous souhaitez exercer I'un de ces droits, vous pouvez contacter notre DPO a l|'adresse
dpd@camo-groupe.fr.
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