PROGRAMA PARA AGENCIAS 2027

[.a Croacia que tu
agencia puede vender . ——
con confianza

Cruceros boutique, grupos y chdarteres con soporte local

en espafiol

Varela Maris + Semana Ddlmata




LA OPORTUNIDAD

Croacila crece en la
cartera sudamericana

+30,1%

Llegadas turisticas desde Argentina en 2025 frente a 2024

Un viaje de siete noches permite conocer islas, ciudades
histéricas y calas sin cambiar de hotel cada dia.

ldeal para parejas, amigos y grupos que buscan Europa con
servicio, naturaleza y una experiencia tacil de explicar y vender.

Fuente: HTZ /eVisitor, variacion 2025 vs. 2024
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QUIENES SOMOS

Un socio comercial con
presencia local

Varela Maris

En Croacia: agencia registrada * VAT HR56389187387
En Uruguay: Varela Maris SAS + Agencia N.° 778 - RUT 220706880010

Semana Dalmata

Es el producto especializado en cruceros boutique y charters en Croacia, con
planificacién y atencidn en espaiiol.

semanadalmata.com * esemanadalmata

Red local

Barcos, traslados, estancias, visitas y experiencias coordinadas desde un unico

punto de contacto.
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PORTAFOLIO

Una propuesta para cada tipo de pasajero

Cruceros boutique

Venta por persona o camarote. La opcidn principal para parejas, amigos y viajeros
individuales. 18 Cabinas / 36 Pasajeros

Grupos y semanas en espaiiol

Blogues coordinados para agencias, comunidades y grupos acompafiados.

Charters privados

Barco completo con propuesta, itinerario, tripulacidn, calendario de pagos y

servicios definidos para el grupo.

Tarifas publicadas 2027 desde 1.040 € por persona

Referencia para 8 dias / 7 noches, 2 adultos en 1 camarote. La fecha, el barco, la cubierta y los

suplementos determinan la tarifa final.
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LA EXPERIENCIA DEL PASAJERO

Siete noches. Una forma
comoda de conocer Croacia

Un dia tipico

e Desayuno a bordo
e Navegacion y fondeo para
nadar a la mafiana

Almuerzo de tres cursos

Llegada a una isla o ciudad
histérica

 Visita guiada o tiempo libre
e Noche en puerto

Segun el itinerario

Incluido

e Alojamiento en cabina en
suite con AC

e Desayunos y almuerzos

e Limpieza y servicio de
cabina diario

e Cena del capitany
bienvenida

e Tripulacién profesional

Catas, visitas guiadas y experiencias locales. Cada propuesta detalla

inclusiones, tasas y extras.
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Croacia de norte a sur

Tres familias de itinerarios orientan la primera conversacién con tu cliente

OPATIJA

Kvarner, islas del norte y parques de Istria

Bucisca
Makarska

TROGIR / SPLIT

Dalmacia central con rutas ida y vuelta

DUBROVNIK

Islas del sur de Dalmacia y travesias entre Dubrovnik y Trogir

. »» 9 S,
Mar Adriatico

DALMACIA - CROACIA

2 . o o Dubrovnik
También cotizamos eventualmente mini-cruceros de 3-

4 noches y combinaciones con estancias, traslados y B e e Tt e r DIl
excursiones.

VARELA MARIS - PROGRAMA PARA AGENCIAS 2027 22



LA VENTAJA PARA LA AGENCIA

Tu cliente sigue siendo tuyo

Proteccion comercial

Registramos la oportunidad y protegemos al cliente durante 24 meses
desde la dltima actividad o reserva. No realizamos captacion directa.

Respuesta, concergeria y soporte

Respuesta inicial dentro de dos dias hdbiles. Atencidn en espafiol antes y
durante el viaje y soporte de emergencia para pasajeros en destino.

Un solo contacto local

Cotizacion, documentacidn, traslados, estancias, city tours y excursiones
en barco coordinados con nuestra red en Croacia.
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Mas volumen, mas comision

La escala se calcula por trimestre y el nivel alcanzado se aplica retroactivamente a todos los tickets elegibles de ese trimestre.

Pasajeros por trimestre Comision Aplicacion
Tarifa base del crucero. Excluye tasas portuarias, propinas, seguros,
1.90 Retroactiva traslados, excursiones y extras de terceras partes.
21-50 Retroactiva
_ La agencia devengard la totalidad de las comisiones al momento
51-100 Retroactiva _ _ . o .
del check-in de sus clientes. Los importes acumulados se liquidardn
trimestralmente.
10T 0 mds A convenir
A partir de 101 pasajeros, disefiamos un acuerdo comercial segun La comisidn se recalcula sobre la tarifa elegible finalmente
volumen, calendario y tipo de producto. retenida después de cualquier reembolso.
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PROCESO DE RESERVA

De la consulta al embarque

o1 Registrar la oportunidad Nombre del cliente, fechas, pasajeros y
presupuesto. Activa la protecciéon comercial.

02 Recibir propuestas Confirmamos disponibilidad y presentamos

opciones comparables con inclusiones claras.

03 Elegir y confirmar La agencia valida la opcidn con el cliente y

define el modelo de cobro.

04 Reservar €400 por persona en reservas individuales
elegibles. Grupos y chdrteres reciben
condiciones a medida.

05 Preparar el viaje Documentacion, traslados y servicios
adicionales coordinados desde un Unico

contacto.

06 Viajar con soporte Atencidn local en Croacia y asistencia de

emergencia para pasajeros en curso.

Cada propuesta confirma disponibilidad, calendario de pagos y condiciones de cancelacién antes de
cobrar al cliente.
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Credenciales para vender Croacia con confianza

CASO DE EXITO - CROACIA 2025

10 semanas charter 2025
a bordo de MS President

El equipo hoy detras de Varela Maris participd en la

coordinacién del programa de Hiperviajes: producto,

operacion local y soporte al pasajero para mas de 350

viajeros

[Jimpulso

VARELA MARIS - PROGRAMA PARA AGENCIAS 2027

Leandro Varela

Director general y fundador
10 afios en la industria
ndutica de charters.

Gabriel Rodrigo

Reimpulso
Inversor y Asesor para

Sudamérica

Ilvana Zuber

COQ vy Inversora
20+ afios en negocio,
marketing y tecnologia

Matias Rosa

Representante comercial

Sudamérica / Argentina

d ¥
YACHT IN
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PROXIMO PASO

Tu proxima venta de
Croacla puede empezar
hoy

Envid el perfil del cliente, las fechas y el presupuesto.
Respondemos con opciones comparables, inclusiones
claras y condiciones listas para presentar.

ALTA DE AGENCIA O PRIMERA COTIZACION

leandroevarelamaris.com
+385 91614 4698 - +598 98 102 120

semanadalmata.com - esemanadalmata

Primera respuesta dentro de dos dias habiles
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