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1. Definiciones y Aplicabilidad

1.

Estos términos y condiciones generales se aplican a todos los servicios, ofertas 'y
contratos de TAXATO, salvo acuerdo expreso por escrito.

2. "TAXATO" se refiere a la empresa; "Contraparte" se refiere al tercero.
3. También se aplican si TAXATO contrata a terceros para la ejecucién de trabajos.
4. Los contratos son considerados contratos de prestacién de servicios conforme
al articulo 7:400 del Cdédigo Civil Neerlandés.
5. La Contraparte declara haber leido y aceptado estas condiciones.
6. Las condiciones generales de la Contraparte quedan expresamente rechazadas.
7. Sialguna disposicién es nula o invalida, las restantes seguiran plenamente
vigentes.
2. Ofertas
1. Todas las ofertas de TAXATO son sin compromiso, salvo indicacion contraria.
2. Documentos como presupuestos, planes o catalogos son propiedad de TAXATO
y deben ser devueltos a peticion.
3. Elenvio de una oferta no obliga a TAXATO a aceptar un encargo.
4. Las ofertas solo son validas para el caso especifico descrito.
3. Contrato
1. Elcontrato solo es vinculante para TAXATO tras confirmacidn por escrito.
2. TAXATO puede rechazar encargos sin indicar motivos.
3. Cambios posteriores solo son validos si se confirman por escrito.
4. Sino hay confirmacién escrita, se considerara valida la descripcién en la factura.



El contrato se celebra bajo la condicién suspensiva de que la Contraparte sea
solvente ajuicio de TAXATO.

TAXATO puede exigir garantias antes de continuar la ejecucion.

TAXATO puede contratar terceros tras consulta con la Contraparte.

4. Ejecucion del Contrato

1.

TAXATO realizara los servicios acordados dentro del plazo estipulado.

2. Los plazos son orientativos, no fatales.
3. Elretraso no da derecho a cancelacion ni aindemnizacion.
4. TAXATO puede delegar trabajos en terceros si es necesario.
5. La Contraparte debe proporcionar informacidon necesaria a tiempo.
6. TAXATO no se responsabiliza por dafios debidos a informacién incorrecta o
incompleta.
7. Sidurante la ejecucién se requieren ajustes, las partes lo consultaran.
8. Los cambios necesarios seran a cargo de la Contraparte.
5. Precios
1. Los precios excluyen IVAy otros impuestos, y estan en euros.
2. TAXATO puede ajustar precios en caso de aumento de costes, conforme a la ley.

6. Fuerza Mayor

1.

Fuerza mayor incluye toda circunstancia ajena que impida temporal o
permanentemente el cumplimiento.

TAXATO puede suspender la ejecuciéon durante la fuerza mayor.

En caso de fuerza mayor permanente, las partes pueden rescindir el contrato en
consulta mutua.

TAXATO tiene derecho a pago por los servicios realizados antes del evento.
La parte afectada debe notificarlo por escrito lo antes posible.

Si TAXATO ha cumplido parte del contrato, puede facturarlo por separado.



7. Propiedad Intelectual y Derechos de Terceros

1.

2.

Todos los documentos siguen siendo propiedad de TAXATO.

La Contraparte garantiza que los materiales proporcionados no infringen
derechos de terceros.

La Contraparte indemniza completamente a TAXATO por cualquier reclamacion
de terceros.

8. Responsabilidad

1.

2.

La responsabilidad de TAXATO se limita a lo descrito en esta clausula.

TAXATO solo responde por danos directos, hasta el importe del seguro o el
honorario acordado.

Se consideran dafos directos:
o Costesrazonables para determinar el dafio
o Costes de reparacion
o Costes para evitar o limitar el dafo

TAXATO no se responsabiliza por dafos indirectos como pérdida de beneficios,
interrupcién del negocio o dafios administrativos.

9. Reclamaciones

1.

Las reclamaciones deben enviarse por escrito dentro de los diez (10) dias
posteriores a la entrega.

Las reclamaciones sobre facturas deben enviarse dentro de los diez (10) dias de
la fecha de la factura.

Transcurrido este plazo, se considera que los servicios y facturas han sido
aceptados.

Silareclamacion procede, TAXATO podra repetir el servicio o ofrecer
compensacion.

Una reclamacion valida suspende la obligacién de pago hasta la resolucién.



10. Pago

1. Elpago debe realizarse en un plazo de doce (12) dias tras la fecha de la factura.
2. Los pagos se aplican primero a intereses y costes, luego a facturas mas antiguas.
3. TAXATO puede rescindir el contrato y exigir pago inmediato si ocurre:

o Quiebra, suspensidn de pagos o embargo

o Fallecimiento o tutela

o Faltade pago

o Incumplimiento del contrato

11. Intereses y Costes

1. Porretraso en el pago, la Contraparte incurre en moray debera abonar un 1% de
interés mensual o el interés legal, si es mayor.

2. Todos los costes judiciales y extrajudiciales corren a cargo de la Contraparte. Los
extrajudiciales ascienden como minimo al 20% del importe debido.

12. Privacidad

1. TAXATO recopilay trata datos personales conforme a su politica de privacidad y
al Reglamento General de Proteccidon de Datos (RGPD). La politica de privacidad
se encuentra en: www.taxato.nl

13. Ley Aplicable

Se aplica exclusivamente la legislacion neerlandesa a todos los contratos sujetos a
estas condiciones.

14. Reclamaciones y Litigios

1. Todos los contratos entre el Tasador y el Cliente, y estas Condiciones Generales,
estan sujetos exclusivamente al derecho neerlandés. Queda excluida la
aplicacion de la Convencion de Viena.

2. Parareclamaciones sobre conducta contraria al Codigo de Conducta de la
Federacion TMV, existe una institucion independiente: Stichting Kenniscollege


http://www.taxato.nl/

Roerende Zaken (KRZ). Las reclamaciones deben presentarse segun las

instrucciones en: www.stichtingkrz.nl

Si no se utiliza este procedimiento o no se resuelve la reclamacion, cualquier
disputa sera sometida exclusivamente al tribunal competente en la localidad del

Tasador, salvo disposicidn legal en contrario.


http://www.stichtingkrz.nl/
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