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BETALINGSVOORWAARDEN 
 

Betalingsvoorwaarden: 

 

1. Deze betalingsvoorwaarden zijn onlosmakelijk verbonden met de 

behandelingsovereenkomst tussen u als patiënt en de fysiotherapeut. 

 

2. Afspraken dienen 24 uur van tevoren geannuleerd te worden. Afspraken welke 

niet of te laat geannuleerd worden, zullen in rekening worden gebracht. 

 

3. Betaling voor de fysiotherapeutische diensten geschiedt binnen  

14 dagen na de factuurdatum. Na het verstrijken van deze termijn treedt 

verzuim in en zal een herinnering aan cliënt worden gezonden, waarin wordt 

gesommeerd binnen 14 dagen alsnog te betalen. Is deze termijn ook 

verstreken, dan volgt een aanmaning met het verzoek binnen 7 dagen te 

betalen. Als ook na deze aanmaning niet aan de betaling is voldaan, dan staat 

het de fysiotherapeut vrij om zonder nadere ingebrekestelling 

incassomaatregelen te nemen. Naast de declaratie zal ook wettelijke rente 

worden gevorderd. 

 

5. Alle met de incasso van gedeclareerde bedragen gemoeide kosten, waarvan 

ook de buitengerechtelijke kosten,  komen ten laste van de patiënt. 

 

6. Indien de fysiotherapeut zich voor het betaalbaarstellen van declaraties 

wegens door hem geleverde diensten heeft verbonden aan een 

factoringbedrijf, zullen de betalingsvoorwaarden van dat factoringbedrijf 

prevaleren. 

 

Informatie voor de fysiotherapeut 

Hieronder vindt u de betalingsvoorwaarden die u kunt hanteren bij de facturering aan 

uw patiënten. Deze set van voorwaarden is juridisch en mededingingsrechtelijk 

getoetst. De voorwaarden zijn nadrukkelijk verbonden met de 

behandelingsovereenkomst. U dient deze voorwaarden bij het eerste contact aan de 

cliënt “ter hand te stellen”. Het is niet voldoende om de voorwaarden op te hangen in 

bijvoorbeeld de wachtkamer. Wij raden u daarom aan om in het eerste gesprek met 

uw patiënt uw betalingsvoorwaarden te overhandigen. Daarnaast kunt u voor alle 

duidelijkheid naar uw patiënt toe de betalingsvoorwaarden op bijvoorbeeld de 

achterzijde van het afsprakenkaartje of nota drukken. 

 

Het is het KNGF niet toegestaan deze betalingsvoorwaarden bij de Rechtbank te 

deponeren ten behoeve van de hele beroepsgroep. In het verleden is dit wel mogelijk 

geweest maar door de NMA is dit met het oog op de mededingingswet 

teruggedraaid. U hoeft zelf uw betalingsvoorwaarden niet te deponeren.   


