
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ZEITEN
 
 
 
 
KOSTEN
 
 
 
 
 
 
ANMELDUNG
 
 
 
TAGUNGSHOTEL
 
 
 
 
 
 
 
ÜBERNACHTUNG
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Unsere Tagungsstadt Frankfurt

1. Tag:	 11:30 bis 	21:30 Uhr
2. Tag:  	 9:00 bis 	14:30 Uhr

Preis: 1.290,– € zzgl. gesetzlicher Mehrwert-
steuer inkl. Tagungsunterlagen als Download,  
Mittag- und Abendessen, Tischgetränke,  
Kaffeepausen und Exkursion

Bitte bis spätestens 03. November 2026

Best Western Plus Welcome Hotel Frankfurt
Leonardo-da-Vinci-Allee 2, 60486 Frankfurt
Tel. +49 (0)69-7706700
info@welcome-frankfurt.bestwestern.de
https://www.bestwestern.de/hotels

Übernachtungskosten sind im Tagungspreis
nicht enthalten. Wir haben ein Zimmer- 
kontingent zum Veranstaltungs-Sonderpreis
reserviert. Melden Sie sich einfach und 
bequem direkt über das Internet an:
www.breidenbach-frost.de
Übernachtung: 119,– € inkl. Frühstück 
zzgl. 2,00 € Tourismusbeitrag 
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	 Dienstag, 01. Dezember 2026 	 1. Tag 

FACHTAGUNG

Tagungs- und 
Seminarspezialist

Stadtkoppel 6 . 21337 Lüneburg
Tel. 04131-709-5521
info@breidenbach-frost.de
www.breidenbach-frost.de

Sicherheit im ÖPNV – 
Sicherheitskonzepte 
und Prävention
01./02. Dezember 2026 
in Frankfurt

Mittagsimbiss und Kaffee

Begrüßung durch die Veranstalter

Was schützt Bahnbeschäftigte vor Gewalt? Was die aktuelle  
Forschung über Ursachen und Schutzmaßnahmen zeigt
•	 Warum Menschen gewalttätig werden: zentrale Entstehungsbedingungen  

von Gewalt und ihre Übertragung auf den deutschen Bahnkontext
•	 Gewaltbetroffenheit der befragten Bahnbeschäftigten und Überblick über  

bestehende Sicherheitsmaßnahmen
•	 Was schützt: aktuelle Forschungserkenntnisse zu Maßnahmen und  

Rahmenbedingungen mit gewaltpräventiver Wirkung
•	 Was unbeabsichtigt auch schaden kann: Maßnahmen und Verhaltensweisen,  

die Eskalationen unter bestimmten Bedingungen begünstigen
Alexander Ogarev, Consultant, Kienbaum Consultants International GmbH

Kaffee und Dialog

Sicher unterwegs – Information als Schlüsselfaktor für ein besseres 
Sicherheitsempfinden
•	 Das Problem: Fahrgäste wissen zu wenig über vorhandene  

Hilfsangebote und persönliche Sicherheitsstrategien
•	 Die Lösung: Mehr Information – und Ermutigung zur Nutzung  

von Hilfsangeboten entlang der ganzen ÖV-Wegekette
•	 Zielgruppen: Alle Fahrgastgruppen, besonders junge Frauen  

(die laut Fahrgastbefragungen die stärksten Sicherheitsbedenken haben)
•	 Beispiele für Kommunikationsmaßnahmen: Social Media, Infoscreens,  

Fahrgast-TV, Websites und Infos vor Ort
Rainer Cohrs, Leitung Konzernsecurity, Stadtwerke München (SWM)

Kaffee und Dialog

SicherFFM-Infomeilen – Sicherheit, Präsenz und Zusammenarbeit
•	 Sicherheit ohne spürbare Grenzen: Die Kooperationsvereinbarung  

im Frankfurter ÖPNV 
- Welche Partner sind beteiligt? Was sind die Kooperationsfelder? 
- Wie sehen die operative Zusammenarbeit und die Maßnahmen aus?

•	 Gemeinsame Präventionsarbeit: Der Weg zur "Infomeile" 
- Rahmenbedingungen und Planung 
- Rückblick auf die (dann) letzten beiden Infomeilen

https://www.bestwestern.de/hotels/Frankfurt/Best-Western-Plus-Welcome-Hotel-Frankfurt/hotel


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

Sicherheit beginnt auf dem Weg zur Veranstaltung –  
Wie ein durchdachtes ÖPNV-Konzept zum Erfolg von  
(Groß)-Veranstaltungen beiträgt
•	 Analyse von Besucherströmen, Nachfrage und Rahmenbedingungen  

als Grundlage einer sicheren Verkehrsplanung
•	 Entwicklung von Verkehrs- und Betriebskonzepten für eine  

geordnete An- und Abreise bei Großveranstaltungen
•	 Besucherlenkung durch Information, Beschilderung, Personal und  

digitale Kommunikationskanäle
•	 Zusammenarbeit zwischen Verkehrsunternehmen, Behörden,  

Veranstaltern und Sicherheitsorganisationen
•	 Umgang mit Störungen und besonderen Lagen, um auch unter  

schwierigen Bedingungen einen stabilen Betrieb sicherzustellen
Alexander Carl, Fachbereichsleiter Betriebsplanung/-steuerung, stellv. Betriebs- 
leiter BOKraft, Aachener Straßenbahn- und Energieversorgungs AG (ASEAG)

Kaffee und Dialog

Angstraum Bahn
•	 Wie sicher sind unsere Bahnhöfe und Züge? 
•	 Gewalt, Vandalismus, Raub, Taschendiebstahl 
•	 Vor welchen Herausforderungen stehen die Sicherheitsbehörden?
Heiko Teggatz, Vorsitzender Deutsche Polizeigewerkschaft (DPolG)  

Kaffee und Dialog

Sicherheits-Assistenzsysteme im Realbetrieb
•	 IT als Sicherheitsfaktor: Wie durch die intelligente Kombination von  

Hardware, Software, Schnittstellen und Datenformaten Safety sowie  
Security effektiv unterstützt werden

•	 Prozessautomatisierung gegen Fachkräftemangel: Warum der prognostizierte 
Personalmangel der Haupttreiber für Automatisierungslösungen im Nahverkehr 
ist und welche kritischen Bereiche – von der Leitstellen-Disposition bis zum 
automatisierten Fahren – im Fokus stehen

•	 Der Passenger Vehicle Interface Stack: Einblicke in grundlegende Anwendungs-
fälle und vielversprechende Zukunftsszenarien integrierter IT-Lösungen am 
Praxisbeispiel des INIT-Ansatzes

•	 Hürden überwinden: Strategien zum Umgang mit aktuellen Barrieren  
wie Datenschutzbestimmungen, behördlichen Zulassungsverfahren sowie  
Kostenstrukturen und die Notwendigkeit der engeren Zusammenarbeit  
mit Fachexperten

Johan van Ieperen, Senior R&D Manager, init innovation in traffic systems SE

Abschluss und gemeinsames Mittagessen

Sicherheit im ÖPNV – Sicherheits-
konzepte und Prävention
01./02. Dezember 2026 
in Frankfurt
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	 Mittwoch, 02. Dezember 2026 	 2. Tag 

// AUSZUG AUS DEN AGB
Der Teilnahmebetrag für diese Veranstaltung versteht 
sich inklusive der digital zur Verfügung gestellten 
Tagungsunterlagen zzgl. der gesetzlichen Mehrwert-
steuer pro Person und ist nach Erhalt der Rechnung 
fällig. Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie 
eine Bestätigung. Die Annullierung (nur schriftlich) ist 
binnen 14 Tagen vor Veranstaltungsbeginn kostenlos 
möglich; bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn wird 
die Hälfte des Teilnahmebetrags erhoben. Bei Absagen  
danach wird der gesamte Teilnahmebetrag fällig. 
Gerne akzeptieren wir ohne zusätzliche Kosten einen 
Ersatzteilnehmer. Der Veranstalter behält es sich vor, 
die Tagung ggf. abzusagen. In diesem Fall wird der 
bereits bezahlte Betrag erstattet. 

Mitarbeitende aus den Bereichen: 
Geschäftsführung, Betriebsleitung,  
Fahrdienstleitung, Sicherheitsbeauftragte, 
Störungs- und Notfallmanagement, Qualitäts- 
management, Einsatzleitung Leitstelle, 
Disponenten, Personalvertretung und alle 
im Unternehmen am Thema Interessierte.

ZIELGRUPPEN

•	 Resonanz, Learnings und Herausforderungen in der Praxis 
- Blick in die Zukunft und mögliche Anknüpfungspunkte

Fabian Düsterdiek, Referent Geschäftsbereichssteuerung Kundendienst und 
Vertrieb, Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH (VGF)

Exkursion: Sicher unterwegs mit der VGF
•	 Stationsführung, Adaption des Formats für Fahrgäste
Leitung: Fabian Düsterdiek, Stadtwerke Verkehrsgesellschaft  
Frankfurt am Main mbH (VGF)

Abendessen

Einfach den QR-Code  
scannen und direkt 
online anmelden. 
Nach Eingang erhalten 
Sie eine Bestätigung  
sowie die Rechnung.

Tagungs- und Seminarspezialist


